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1. APRESENTACAO

O presente relatério apresenta uma versao de sintese dos trabalhos de reposicionamento estratégico do
Instituto Politécnico do Porto (IPP) oportunamente contratualizados entre o IPP e a Quaternaire Portugal
(QP), cujo objetivo essencial é ser a base de uma apresentacdo ao Conselho Geral da instituicao,

passado intermediamente pelo Conselho Coordenador.

Este relatério culmina a referida contratualizacdo e ndo pode ser desligado dos dois relatorios
oportunamente disponibilizados a Presidéncia do IPP e que serviram de base aos grupos de trabalho e
focus-group que foram realizados no &mbito da participagdo de toda a comunidade IPP, Escolas,

Presidéncias, docentes e investigadores, funcionarios e alunos.
A estrutura deste relatério-sintese é a seguinte:
= O capitulo 2 apresenta o objeto do trabalho;

= O capitulo 3 descreve o0 contexto em que 0 reposicionamento estratégico do IPP deve ser
equacionado, contexto esse que esta relacionado essencialmente com o momento particular em
que o sistema de ensino superior em Portugal atravessa, com reflexos no posicionamento dos

seus dois subsistemas Universidades e Institutos Politécnicos;
= O capitulo 4 sintetiza a metodologia utilizada;

= O capitulo 5 apresenta alguns tracos de caracterizacdo estrutural do IPP: indicadores de
caracterizacdo da oferta formativa do IPP, da procura, da empregabilidade, no sentido de

caracterizar o seu potencial atual, a sua area de influéncia e a sua principal concorréncia;

= O capitulo 6 analisa os principais impactos (desafios e oportunidades) que decorrem para a
instituicdo IPP das tendéncias de evolucdo que enquadram no entender da equipa técnica o

ensino superior € o ensino politécnico em particular;

= O capitulo 7 sistematiza os recursos (ativos especificos) diferenciadores que a instituicdo IPP

apresenta para o Sseu reposicionamento;

= O capitulo 8 define os eixos prioritarios e 0s objetivos estratégicos do reposicionamento do IPP
face ao contexto identificado, aos desafios e oportunidades e aos recursos diferenciadores sobre

0s quais ele pode ser construido;
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= O capitulo 9 identifica as principais implicages organizacionais do reposicionamento proposto e
propde uma estratégia de transicdo para que a instituicdo IPP possa prosseguir tais objetivos de

reposicionamento estratégico;

= O capitulo 10 sistematiza alguns dos resultados obtidos com o processo de

auscultacao/participacédo da comunidade IPP.

A equipa técnica reitera os seus agradecimentos aos elementos da Presidéncia do IPP e dos seus
servicos centrais e a todos os membros da comunidade IPP que participaram ativamente nos momentos

de auscultacéo que foi possivel realizar ao longo do trabalho.

A energia, motivacdo e frontalidade com que tais momentos decorreram constituiram para a equipa
técnica uma excelente ilustracéo dos recursos de que a instituicdo IPP dispbe para se abalancar a uma

estratégia de reposicionamento.

Ha, porém, que reconhecer que ao longo dos trabalhos néo foi possivel sistematizar uma base mais
alargada de testemunhos da massa estudantil do IPP (cuja representacéo nos focus group por Escola foi
diminuta) que tiveram alguma expressdo nos grupos tematicos inter-Escolas e do conjunto de
funcionarios ndo docentes. Neste Ultimo caso, os focus-group realizados por Escolas permitiram
generalizadamente reconhecer o potencial de motivagdo que ainda existe nesse corpo de colaboradores
do IPP, apesar das condi¢des dificeis presentemente vividas pelos trabalhadores da administracédo

publica.

Trata-se, em nosso entender, de dois dominios que exigirdo nas fases associadas a uma eventual
implementacao do reposicionamento proposto a criagdo de mecanismos especificos de participacdo para

estes dois corpos.
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2. OBJETO DO TRABALHO

Tal como foi inicialmente contratualizado, o objeto do trabalho residia na atualizacdo /continuacéo dos
trabalhos de elaboracdo do Plano Estratégico do IPP, iniciados ja na segunda metade da década de
2000-2010 sob a coordenacéo técnica da Universidade Politécnica da Catalunha e que acabaram por ser

interrompidos.

O desenvolvimento do trabalho e sobretudo a auscultacdo das expectativas da comunidade IPP face a
uma atualizagdo do Plano Estratégico para o IPP determinaram que o objeto do exercicio viesse a ser

focado no sentido de conceber uma estratégia de reposicionamento competitivo da instituicdo IPP.

Para essa focagem muito contribuiram as inUmeras alusdes de participantes a necessidade de conceber
um referencial estratégico para a instituicdo suscetivel de dotar o IPP de um instrumento flexivel que Ihe
permita navegar e afirmar sustentadamente a sua presenca num sistema de ensino superior em profunda
transformagédo e, como demonstraremos oportunamente neste relatério, em crise de identidade. E
sobretudo um documento que sirva de suporte e orientacdo futura ao trabalho exigente de conceber um
modelo de organizacdo que valorize a cooperacéo de recursos em detrimento da atomizacdo que tende
a destruir esses mesmos recursos e que simultaneamente permita a todas as Escolas do IPP definir um

rumo compativel com essa orientagdo de “mais IPP e menos somatério de 7 Escolas”.

O tratamento dos resultados dos diferentes momentos e processos de auscultacdo de posi¢cbes no
interior da instituicdo IPP mais enraizou a ideia de que era necessario envolver a instituicdo numa
estratégia que fosse capaz de partir do contexto atual do ensino superior politécnico, das tensfes
internas da instituicdo e do que o IPP pode fazer de diferente para se reposicionar competitivamente face
a concorréncia, as necessidades de qualificacdo da populagéo portuguesa e a um conjunto de desafios e

oportunidades que enquadram o futuro da educacéo superior.

Esta aparente desconstrucdo do objeto “Plano Estratégico” tem também eco na metodologia de
planeamento estratégico de organizacdes de ensino superior que a QP tem vindo a conceber e praticar.

A metodologia assenta em alguns elementos-chave:

= Uma tipologia propria de tendéncias que enquadram a evolucdo da educacdo superior (em

termos dos desafios e oportunidades que interpelam);

= A valorizagdo dos ativos especificos (recursos diferenciadores reconhecidos pelo mercado)

sobre os quais se pode construir uma estratégia de reposicionamento;



REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 —
FINAL - SINTESE

= O destaque dos aspetos organizacionais, essencialmente de cooperacdo de recursos, que a
concretizacao de muitas oportunidades de reposicionamento exige, sendo fiel a um conceito de

competitividade que se foca na inimitabilidade e na competéncia coletiva das organizacoes;

= A concecdo da estratégia de reposicionamento em dois tempos e planos: o dos dominios futuros
que esse reposicionamento deve explorar e 0 do caminho critico de transicdo que a organizacéo
deve tracar e empreender para transformar a instituicao tal como esta hoje configurada numa

outra, reposicionada e mais competitiva.

Como é compreensivel, um trabalho desta natureza exige sempre trabalhos de implementagdo e de

“follow-up” dessa implementag&o que nao era possivel acomodar nesta contratualizagao.

E o caso de dois dominios que importa assinalar e que cabera a Presidéncia do IPP a melhor forma de
0s concretizar: € o caso da operacionalizacdo das ligagBes que devem ser estabelecidas entre o
reposicionamento estratégico e a estratégia de qualidade (Plano de Qualidade) que a regulagdo tendera
a impor como obrigatério e também o do sistema de monitorizacdo (sobretudo do ponto de vista do

sistema de informacgé&o que o deve suportar).
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3. O CONTEXTO

Os trabalhos de fundamentacdo de um novo posicionamento estratégico para o IPP ocorrem num
momento muito particular de evolucdo do sistema de ensino superior em Portugal, com incidéncias
particulares no ensino superior politécnico (ESP). Podemos classificar esse momento como uma crise de
identidade’ do ESP.

Essa crise de identidade é penalizadora sobretudo porque ndo é o resultado de uma maturada reflexao
do sistema sobre si préprio, das relagBes que vem mantendo com o sistema universitario ou de uma

cuidada percecéo das mudancas observadas na envolvente da sua atividade.

Pode dizer-se que a referida crise de identidade é agravada pelos cortes de financiamento que pesam
sobre o ensino superior, na sequéncia do processo de consolidagdo abrupta das contas publicas em
Portugal, do resgate financeiro em curso e das vicissitudes posteriores da sua aplicacdo. A experiéncia
mostra que um ambiente de cortes de financiamento publico é altamente penalizador de uma sélida
reflexao sobre os caminhos futuros de um sistema de politicas publicas, qualquer que ela seja. O sistema

de ensino superior ndo é excecao a essa evidéncia solida.

Mas a crise de identidade do ESP esta associada a um processo que € anterior ao estrangulamento
orcamental. O condicionamento do ESP tendeu a acentuar-se sobretudo na sequéncia do processo de
Bolonha e pode considerar-se que se observa simultaneamente com a completa adulteracao da l6gica de
sistema binario que preside ainda em termos legais a organizagdo e missdo do ensino superior em

Portugal:

= As instituicbes universitarias “invadiram” decisivamente o universo dos cursos profissionalizantes
e politécnicos e disputam ao mais alto nivel algumas das caracteristicas associadas ao
politécnico na légica binaria: articulagdo com o meio empresarial; “social embeddedness” em

termos territoriais; natureza fortemente profissionalizante de algumas ofertas formativas;

= Aregulagdo atua essencialmente como se de um sistema unitario se tratasse;

YEm dissertagdo de doutoramento na drea da sociologia da educagdo recentemente apresentada (2011) na Faculdade de
Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa, Claudia Susana Valadas Varano tem desenvolvimentos relevantes e
pertinentes sobre a aplicagdo do conceito de identidade ao universo do ensino superior e ao politécnico em particular; algo de
similar pode ser encontrado em José Brites Ferreira, Maria de Lurdes Machado e Rui Santiago (2008), “The Polytechnic Higher
Education Sector in Portugal”, in James S. Taylor, José Brites Ferreira, Maria de Lurdes Machado e Rui Santiago (2008), Non-
University Higher Education in Europe, Springer.

7
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= A matriz dos “rankings” de investigag&o internacionalmente reconhecida tende a instalar-se como

0 modelo dominantemente reconhecido de visibilidade e proeminéncia no sistema;

= A “menorizagao” social e os défices de procura em alguns territérios condicionam decisivamente

0 posicionamento relativo das instituicées politécnicas.

Ha, assim, que sublinhar que a busca de um reposicionamento para o IPP ocorre num periodo em que
os fundamentos do sistema binario portugués estao eles préprios sob pressdo. O regresso eventual ao
espirito com que o ESP foi criado em Portugal no chamado projeto Veiga Simao? sem atender ao modo
concreto e diferenciado como as diferentes instituicbes reagiram a regulacdo imposta pela tutela
ministerial e mais recentemente pela entidade reguladora A3ES equivaleria em algumas delas a uma
verdadeira destruicdo de recursos. O IPP estaria entre essas instituicbes em que, pelo menos para
algumas das suas Escolas, tal procedimento equivaleria a um recuo significativo face ao que ja foi

alcancado em termos de investigacdo e qualificacdo dos seus recursos docentes.

O referido espirito inicial experimentou uma significativa alteracdo ao longo dos sucessivos momentos de

revisao legislativa (Siméo e Costa, 2000), para citar apenas alguns dessas expressoes legislativas:

= A legislacdo de 1973 falava de “centros de formacdo técnico-profissional, aos quais compete
especialmente ministrar o ensino superior de curta duragdo, orientado de forma a dar
predominancia aos problemas concretos e de aplicacdo pratica, orientado, e promover a
investigacdo aplicada e o desenvolvimento experimental, tendo em conta as necessidades no

dominio tecnoldgico e no sector dos servicos, particularmente as de caracter regional’;

= Em 1977, entrava em cena o ensino superior de curta duracéo, tendente a formacao de técnicos

especialistas e de profissionais de educagao a nivel superior intermédio”;

= Em 1979, na proposta de coexisténcia com o ensino universitario em condicbes de “dignidade
idéntica” falava-se de um ensino superior politécnico “impregnado de uma ténica vincadamente
profissionalizante, com o ensino superior universitario, de caracteristicas mais conceptuais e

tedricas, traduzindo a real diversificagdo operada no dmbito do sistema do ensino superior”;

= Ja na Lei de Bases do Sistema Educativo de 1986, parecia elevar-se o nivel do ESP: “O ensino
politécnico visa proporcionar uma sélida formacao cultural e técnica de nivel superior,

desenvolver a capacidade de inovacao e de analise critica e ministrar conhecimentos cientificos

2 Veja-se, por exemplo, Veiga Simdo e Almeida Costa (2000), O Ensino Politécnico Portugués — Descrigdo evolutiva e prospetiva
deste sub-sistema de Ensino Superior, Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos
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de indole tedrica e pratica e as suas aplicacbes com vista ao exercicio de actividades

profissionais”.

O problema é que ndo apenas as instituicbes do ESP foram reagindo as orientacdes da tutela e da
emergéncia de principios reguladores. Também o ensino universitario evoluiu no quadro dessa resposta
a uma envolvente cada vez mais exigente (em termos de procura e de financiamento) e a adaptacao ao
modelo de Bolonha intensificou as mudancas em ambos o0s sub-sistemas. Acontece assim que as
Universidades invadiram também elas o universo das éareas e das formagbes superiores
profissionalizantes, bem como intensificaram as relagbes com as economias e o desenvolvimento
regional e a articulagdo com as empresas, sobretudo na sequéncia do pujante e diversificado processo
de criagdo de inter-faces (sem fins lucrativos) universidade-empresa a partir da segunda metade da
década de 80.

Resta ainda dizer que, frequentemente, a entrada das universidades no universo do profissionalizante é
mais retdrica do que efetiva. A andlise das condi¢cdes de funcionamento concreto de alguns cursos
universitarios pretensamente profissionalizantes permite esclarecer que sao pouco propicias a

valorizagdo de ambientes formativos com conteldo profissionalizante.

Quer isto significar que as relacdes entre os subsistemas universitario e politécnico sdo cada vez mais
fuzzy, até porque ndo é apenas entre as instituicdes do ESP que existe uma profunda heterogeneidade,

também no subsistema universidades ela existe.

E uma avaliacéo rigorosa da evolugdo mostra que o ESP tem sido penalizado. Do ponto de vista da
regulacao, ele € sujeito & mesma pressao de qualificacdo e de reforco da investigacao, mas, por outro
lado, ndo lhe s&o concedidas as mesmas condi¢cbes para o fazer (por exemplo, impossibilidade de
internalizacéo e concesséao de processos de doutoramento com reflexos na massa critica de investigagao
e publicacdes e de ofertas de mestrados integrados. Ou seja, o ESP €, por um lado, sujeito a uma
pressédo niveladora, mas por outro alguma menorizagdo deste subsistema € mantida. Esta menorizagédo
evidenciada em algumas correntes da procura e no comportamento dos estudantes® acaba por ser
reforcada com a ambivaléncia contraditoria da regulacdo e do enquadramento legal a que o ESP tem

sido submetido

3 . . . . ~ . . ~
Vdérias personalidades ouvidas ao longo do trabalho nos referiram que os alunos do IPP ndo dizem na sua comunicagdo
quotidiana que estdo no Politécnico ou na Escola, mas sim na Faculdade, o que traduz uma forma subtil de inculcagdo da
referida menorizagdo
9
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Como néo podia deixar de ser, o subsistema do ESP foi fortemente impactado pela prépria indefinicdo
dos contornos do pretenso sistema binario. De acordo com a nossa pesquisa’, da qual reproduzimos
alguns elementos, podemos caracterizar a evolucdo do ESP como um processo em é visivel a

heterogeneidade, a reatividade e a polarizacdo acentuada das instituicdes politécnicas.

A resposta adaptativa (no sentido evolucionista do termo) do subsistema ESP pode ser caracterizada
essencialmente pela presenga dominante de dois processos: “downgrading” e “upgrading” de
expectativas instaladas entre docentes e investigadores. Estamos perante processos que tendem a gerar
no interior das instituicdes tensdes diversas que apontam para a reconsideragdo da sua missdo, muito
para além (ou aquém) do que a légica binaria do ensino superior portugués convenciona ser a missao
das instituigdes politécnicas. O movimento adaptativo de “downgrading” significa o regresso ao mundo do
profissionalizante de curta duracdo, que pode mesmo envolver a outorga de diplomas néo superiores ou
pos secundarios (caso dos CET) ou mesmo de formac&@o que ndo vem associada a qualquer diploma .
Por sua vez, o movimento adaptativo de “upgrading” representa a evolugao (s6 acessivel a muito poucas
instituicbes politécnicas) para uma vocagao superior politécnica de nova geracdo, compativel com os
estatutos de universidade politécnica ou de universidade de ciéncias aplicadas. Este movimento de
“upgrading”, no caso do IPP, representa a saida natural para um conjunto de tensbes emergentes na
instituicdo a partir de processos como o incremento do numero de doutorados, 0S progressos na
investigacdo internacionalmente reconhecida, a crescente participacdo de elementos da instituicio em
consorcios de investigacdo com universidades (Porto, por exemplo) ou interfaces de matriz universitaria
(INESC Porto, por exemplo) e o reconhecimento interpares que algumas das massas criticas de
investigacdo da instituicdo comegam a receber de instituicbes universitarias (coorientagdo de

doutoramentos, coparticipacdo em projetos, etc.).
O comportamento adaptativo identificado é, essencialmente, de natureza reativa.

De acordo com os ensinamentos do evolucionismo econémico e organizacional, os comportamentos
adaptativos das organizacdes realizam-se em funcédo de elementos de inércia (as suas caracteristicas
internas e rotinas), dos elementos condicionadores que resultam neste caso da concorréncia entre
instituicbes e das condicdes de regulacdo e financiamento e de elementos de liberdade que decorrem

das estratégias de inovacao proativa que as organizacdes colocam em pratica para se reposicionarem.

Os elementos de inércia sdo bem identificados:

* Ver, nesse sentido, Anténio Manuel Figueiredo e Hugo Figueiredo (2013), “From a binary towards a fragmented system:
thoughts on the future of the polytechnic higher education sector in Portugal”, paper apresentado no Workshop da APDR,
HIGHER EDUCATION NETWORK: ECONOMIC AND SOCIAL CONTRIBUTES AND NEW CHALLENGES, Evora, 2013, com presenca do
Presidente do CSISP, Professor Jodo Mourato.
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= Nas instituicbes politécnicas, as condicdes de trabalho e acesso a investigacdo sdo bem mais
gravosas para os docentes/investigadores do que as dos seus colegas universitarios: cargas
letivas, em média, mais pesadas; reducdes ou dispensas praticamente inexistentes de horario
para efeitos de investigacao; inexisténcia de equipas internas para acolhimento de processos de
doutoramento, com a consequente auséncia ou debilidade de massas de conhecimento tacito

favoraveis a investigacao;

= E comum a existéncia de massas significativas de docentes sem qualquer predisposicdo ou

interesse na realizacdo de doutoramentos.

Os elementos de condicionamento sdo também evidentes e prendem-se com as condicdes de
financiamento, a regulacdo assumida pela A3ES e pelo comportamento concorrencial e invasivo do

universo formativo das instituicdes politécnicas.

Mas o comportamento adaptativo tem também um espaco de liberdade, que é proporcionado pelas
estratégias de inovacdo que as organizacGes tendem a promover. Ora, € nesse campo que as
estratégias de reposicionamento se inserem. A evidéncia existente € de que ndo abundam estratégias

muito proativas, o que abre por si sé um espaco de oportunidade ao IPP.

O que temos como dominante € uma fragmentacdo essencialmente reativa aos mecanismos de
regulacédo e financiamento e aos primeiros sinais de procura em recuo. Abre-se um campo imenso de
proatividade para estratégias de reposicionamento das instituices, para cujo dimensionamento a ilusao
da permanéncia de um sistema binario constitui uma enorme limitagdo. Todos os elementos
sistematizados apontam para que esse sistema binario seja questionado, sendo expectavel um processo
muito diversificado de reformulacdo de missdes das instituicbes politécnicas. Muito dificiimente o
legislador poderd4 acomodar a fragmentacao e a heterogeneidade desses processos com um normativo

apontado para instituicdes politécnicas-tipo.

Como é compreensivel, a instituicdo IPP nado esta fora deste contexto, antes dele participa ativamente.
As estratégias reativas das suas Escolas e da sua Presidéncia a este enquadramento contraditério
tendem a determinar uma trajetéria evolutiva, “path-dependent”, ou seja geradora de um percurso, que
cria uma historia, inércias e necessariamente tensdes. Diriamos que a crise de identidade do ESP tende
a provocar na instituicdo IPP um processo de crescimento e de reatividade ao referido enquadramento
regulador, ndo revestindo propriamente uma crise depressiva. A equipa técnica encontrou uma instituicdo
gue ndo inculcou a menorizagéo atribuida ao subsistema e € visivel uma significativa reatividade a esse

enquadramento que tem de ser necessariamente acomodada pelo reposicionamento estratégico.

11
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A principal implicacdo deste contexto muito particular € a necessidade imperiosa de conceber e
implementar o ambicionado reposicionamento estratégico da instituicdo IPP em estreita articulagdo com
a evolucdo do imperfeito sistema binario em que o ensino superior em Portugal se transformou. E um
jogo dificil: consiste em preparar uma estratégia de reposicionamento sabendo que o sistema e 0s seus
sub-sistemas estdo em profunda transformacéo, que a prépria politica publica tem orientac@es instaveis
nesta matéria e que a reatividade das instituicées integrantes € intensa e diversificada. Mas para isso é
que a flexibilidade do planeamento estratégico é crucial, proporcionando uma espécie de carta
estratégica para uma navegacgdo que deve ter um rumo de instituicdo, mas tendo em conta que a

instabilidade do sistema e a sua profunda reatividade nos obrigara a navegar a vista.

J& em plena redacdo da componente estratégica deste trabalho, a equipa teve acesso ao estudo do
CHEPS (Center for Higher Education Policy Studies) da Universidade de Twente, “Policy Challenges for
the Portuguese Polytechnic Sector - A report for the Portuguese Polytechnics Coordinating Council
(CCISP)".

O estudo néo traz nada de assinaladamente novo ao argumento central deste capitulo, apenas com a
vantagem relevante de proporcionar uma avaliagdo comparativa de outros sistemas binarios ou similares.
Curiosamente, tal como no estudo da EUA promovido pela CRUP, também o estudo do CHEPS assinala
o papel das IESP no desenvolvimento regional, sobretudo (i) estimulando a inovacéo, (ii) facilitando a
clusterizac&o de atividades produtivas, (iii) fixando talentos, (iv) promovendo o desenvolvimento cultural e

marcas territoriais e (v) estimulando a formacéo de capital humano.

Paradoxalmente, a énfase no papel em termos de desenvolvimento regional pode favorecer mais as
IESP do interior, com o risco de analises menos sérias e propdsitos menos claros penalizarem as IESP

mais desenvolvidas com o selo do mimetismo universitario.

O contexto em que as IESP se movem é de facto acentuadamente fuzzy.

12
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4. METODOLOGIA

O diagrama 1 da pagina seguinte descreve do ponto de vista esquematico a metodologia de

desenvolvimento do trabalho que tornou possivel a sintese agora apresentada.

Importa salientar alguns tracos desta metodologia:

Trata-se de uma abordagem que coloca o reposicionamento estratégico da instituicdo IPP no

core do planeamento estratégico cujo novo ciclo a instituicdo pretende iniciar;

Evidencia bem a relevancia que se atribui a dimenséo do contexto (a transformacgao em curso do
sistema binario) em que o reposicionamento vai ser equacionado, sendo notdria a sua presenca

em todas as fases de desenvolvimento analitico do trabalho;

Desconstréi a velha e ja gasta (sobretudo pela vulgarizacdo a que tem sido submetida)
abordagem SWOT, enriquecendo-a com dois contributos metodolégicos essenciais: uma
tipologia QP de abordagem das macrotendéncias que enquadram o futuro da educacgéo superior
e das IES que revoluciona a chamada analise externa do SWOT (ameacas e oportunidades);
uma énfase notéria na analise de recursos (ativos especificos ou recursos diferenciadores para a
inimitabilidade) que também revoluciona a analise interna do SWOT (pontos fortes e pontos

fracos) introduzindo a chamada andlise VRIO (Valor, Raridade, Inimitabilidade, Organizacao);

Agiliza duas formas de participacdo da comunidade IPP na apreciagdo do trabalho, abrindo
momentos de auscultacdo/participacdo sob duas abordagens: por ESCOLA e INTER-ESCOLA
ITRANSVERSAL;

Define a proposta de reposicionamento e as apostas a ela associadas em dois tempos: explicita
o futuro desejavel e a transicdo que é necessario assegurar para tornar possivel a concretizacéo
das apostas, tornando-as exequiveis e ajustadas a transformacéo dos tragos estruturais da

organizacéo IPP.
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Embora de modo sintético compativel com a natureza do presente documento, importa apresentar em
que consiste a tipologia QP de analise das macrotendéncias que, na nossa perspetiva, enquadram o

futuro das IES e das IESP em particular.

A tipologia elaborada pela QP constréi-se a partir de “entradas” na investigagdo relevante sobre
tendéncias que influenciam a evolucao do ensino superior politécnico, entendidos pela equipa técnica
como “drivers” da evolugao futura da instituicdo, passiveis de enquadrar e até de formatar. Trabalhamos,
assim, sobre algumas linhas de forca da pesquisa disponivel, que podem considerar-se regularidades da
investigagdo disponivel. Alguns destes drivers estdo ja presentes nas diferentes estratégias de
reatividade da instituicéo, outros poderéo ter um reconhecimento mais difuso. De qualquer modo, estes
fatores tenderdo a impactar o ensino superior politécnico pelo que o reposicionamento do IPP dificilmente

0s podera ignorar.
A tipologia proposta para este exercicio integra as seguintes entradas:
= Transformagdes nos processos e nos mercados de trabalho;
= Novos empregos, novas necessidades sociais, novas procuras;
= Tendéncias demograficas e territoriais;
=  Aprendizagem ao longo da vida;
= Evolugéo das TIC;
= Criatividade, inovagéo e formacéo;
= Economia nacional e regional e programacao 2020
= Sustentabilidade
= Investigacgdo cientifica e sistemas (nacional e regional) de inovacao
= Inovacao e desenvolvimento social
= Organizacdo do ensino superior
A metodologia proposta opera segundo a seguinte sequéncia:
= Declinagéo da tendéncia;

= Avaliacdo dos impactos na instituicdo de natureza transversal;
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= Impactos na oferta formativa e investigacéo por Escola.

A figura seguinte ilustra o alcance da metodologia proposta. Em Ultima instancia, os drivers identificados
impactardo a instituicdo IPP através de 3 vias: a dos dominios de conhecimento (com influéncia
sobretudo na oferta formativa e investigagdo), nas funcfes (educacdo, investigacdo, formacédo e
articulacdo com o meio, naturalmente por Escola) e interagirdo por fim com o préprio modelo

organizacional.

“DRIVERS" [||:| DOMINIOS DE
CONHECIMEN-
TO
“DRIVERS” [||:| FUNCOES
“DRIVERS” ORGANIZA-
CRO

Por sua vez, o recurso a chamada analise VRIO (Valor, Raridade, Inimitabilidade, Organizacdo) é
realizado segundo um conceito de recursos bastante abrangente, ndo se confundindo com o de recursos
humanos, embora obviamente os integre. Trabalhamos fundamentalmente em torno do conceito de
recursos que a chamada “resource-based theory” da empresa (organizag&o) utiliza (Barney, 1991):
“Conjunto de activos, capabilities, processos organizacionais, atributos da firma (organizacado),
conhecimento, entre outros, controlados pela firma (organizacdo) e que a capacitam para conceber e

implementar estratégias que aumentem a sua eficiéncia e eficacia”.
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5. ALGUNS TRACOS DE CARACTERIZACAO ESTRUTURAL
DO IPP

5.1. NOTA PRELIMINAR

Tal como foi evidenciado na nota metodolégica que consta do capitulo anterior, a estratégia de
reposicionamento a propor ndo parte de uma instituicdo imaginaria, mas antes de uma instituicao
concreta com 0s tragos estruturais que resultam ja em grande parte da sua reatividade a um contexto de

evolucao do sistema de ensino superior que ndo deixou as IESP indiferentes.
A caracterizagdo estrutural de suporte tem as seguintes dimens@es analiticas:

= Numa primeira abordagem, analisa-se 0 modo como o A3ES vé o IPP e desenha o seu perfil

face aos indicadores considerados;
= Desenvolvem-se depois alguns desses dados (indicadores de oferta e procura);

= Analisa-se a situacao relativa da instituicdo IPP em matéria de empregabilidade dos seus

diplomados;

= Sjtua-se finalmente a area de influéncia da oferta formativa do IPP.

5.2. O IPP VISTO PELA A3ES: PERFIL INSTITUCIONAL

Utilizaremos nesta analise a publicagdo “O Sistema de Ensino Superior — Perfis Institucionais: Institutos

Politécnicos Publicos™, com informacéo reportada ao ano letivo de 20111-12.

O IPP é encarado pela ASES como uma IES a que correspondia uma massa de alunos inscritos de
15.181, com uma oferta formativa diversificada (15 areas de ensino e formacao), na qual pontificavam
guatro areas que por si s6 correspondiam a 69,5% do total de ciclo de estudos, 72,7% do namero de
vagas e 77% do numero de estudantes inscritos: Formacao de Engenharia e Técnicas Afins, Artes,

Ciéncias Empresariais e Saude.

A relevancia da instituicdo € ainda reconhecida pelo estudo da A3ES através dos seguintes indicadores:

° De autoria de Madalena Pires da Fonseca e Sara Encarnagdo, publicado em 2012 na colegdo A3ES READINGS: ISBN — 978-989-
97174-7-3.
17



[ 9%
Ak b Quaternaire
h B Portuga

rFrr

REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 —
FINAL - SINTESE

= As 3.132 vagas oferecidas pelo IPP correspondiam a 5,9% do total de vagas oferecidas a nivel

nacional pelas IES;

= Em candidaturas de primeira opcéo, o IPP valeu em 2011-12 6,7% do total nacional, atingindo o

ndmero 3.116;

= A relagdo “candidatos/vagas” €& ligeiramente inferior & unidade (0,99) mas acima da média

nacional de 0,87.

Considerando as colocacdes de candidatos ao longo das trés fases, o IPP atinge uma elevada taxa de

ocupacédo (92,8%) claramente superior a média nacional que foi de 86,3%.

A tabela seguinte apresenta valores para o IPP e suas Escolas:

TABELA 1 - ATRATIVIDADE E CAPACIDADE DE COLOCAGAO DO IPP

ESCOLAS VAGAS (%)  CANDIDATURAS iINDICE DE TAXA DE TAXA DE
1° FASE 1° FORCA OCUPACAO 1°  OCUPAGAO
OPCAO FASE FINAL
ESE 12.1 11.7 0.96 69.7 98.2
ESMAE 1.6 4.2 2.64 96.0 102.0
ESEIG 10.4 125 1.2 815 99.7
ISCAP 237 22.0 0.92 86.0 102.3
ISEP 27.3 205 0.75 92.3 99.9
ESTGF 10.4 5.9 0.56 515 81.0
ESTSP 14.5 23.2 1.59 83.1 99.3

3.132 =100 3.116=100

Combinando as areas de recrutamento dos estudantes do IPP com o nimero de candidatos que numa
de 6 preferéncias indicaram o IPP e analisando as preferéncias destes estudantes, a A3ES conclui que:
(i) a centralidade do distrito (73,4% dos candidatos) e da Area Metropolitana do Porto é indiscutivel,
esmagando literalmente os recrutamentos a partir das areas de influéncia de Braga e de Aveiro; (ii) a
Universidade do Porto € a principal IES concorrente do IPP, com as Universidades do Minho e de Aveiro

a grande distancia.

5.3. INDICADORES DE OFERTA E PROCURA: DESENVOLVIMENTOS

Com base em informacao estatistica disponivel a partir de fontes do MEC (DGES e DGEEC), foi possivel

ao longo dos trabalhos caracterizar estrutural e temporalmente (a partir do processo de Bolonha),
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fazendo-o em dois planos: o nacional e numa segunda fase em relagdo a um conjunto de IES publicas e

privadas que constituem a concorréncia mais relevante do IPP no seu territério de influéncia principal.

As caracterizacOes realizadas na segunda fase estdo disponiveis em anexo a este relatério para uma
consulta mais fina. De seguida, apresentamos algumas sinteses decorrentes dessa andlise. Para uma
perspetiva mais fina de andlise, a consulta do referido anexo € essencial.
A lista de entidades considerada para essa andlise foi a seguinte:

= Conservatdrio Superior de Musica de Gaia

= Escola Superior Artistica do Porto (Guimaraes)

= Escola Superior Artistica do Porto (Porto)

= Escola Superior de Artes e Design (Matosinhos)

= Escola Superior de Educacao de Fafe

= Escola Superior de Educacéo de Paula Frassinetti (Porto)

= Escola Superior de Educacao Jean Piaget de Arcozelo

= Escola Superior de Enfermagem da Imaculada Concei¢éo

= Escola Superior de Enfermagem de Santa Maria

= Escola Superior de Enfermagem do Porto

= Escola Superior de Jornalismo

= Escola Superior de Saude Jean Piaget de Vila Nova de Gaia

= Escola Superior de Tecnologias de Fafe

= Escola Superior Gallaecia

= Instituto de Estudos Superiores Financeiros e Fiscais (Porto)

= Instituto Politécnico de Salde do Norte (CESPU) — Escola Superior de Salde do Vale do Ave

= [nstituto Politécnico de Viana do Castelo

= [nstituto Politécnico do Cavado e do Ave

= [nstituto Politécnico do Porto

= Instituto Portugués de Administracéo de Marketing (Aveiro)

= Instituto Portugués de Administracéo de Marketing (Matosinhos)

= Instituto Superior da Maia
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= Instituto Superior de Administracédo e Gestéo (Porto)
= [nstituto Superior de Assistentes e Intérpretes (Porto)
= Instituto Superior de Ciéncias da Informacédo e da Administracao (Aveiro)
= |nstituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte, CESPU (Gandra)
= [nstituto Superior de Ciéncias Educativas de Felgueiras
= Instituto Superior de Ciéncias Empresariais e do Turismo (Porto)
= Instituto Superior de Educacéo e Trabalho (Porto)
= Instituto Superior de Espinho
= Instituto Superior de Linguas e Administracao de Vila Nova de Gaia
= Instituto Superior de Saude do Alto Ave
= Instituto Superior de Servi¢co Social do Porto
= Instituto Superior de Tecnologia Empresarial (Porto)
= Instituto Superior de Tecnologias Avancadas de Lisboa (Porto)

= Instituto Superior Politécnico Gaya — Escola Superior de Ciéncia e Tecnologia (Vila Nova de
Gaia)

= Instituto Superior Politécnico Gaya — Escola Superior de Desenvolvimento Social e Comunitario
= Instituto Superior Politécnico Gaya - Escola Superior de Educacédo de Santa Maria
= |nstituto Superior Politécnico Portucalense de Penafiel
= Universidade Catélica (Porto)

Escola das Artes

Escola de Direito

Faculdade de Economia e Gestéo

Instituto de Bioética

Instituto de Ciéncias da Saude

Escola Superior de Biotecnologia

Faculdade de Teologia

Faculdade de Educacéo e Psicologia

Faculdade de Direito

= Universidade Catdlica (Porto) — Faculdade de Ciéncias Sociais (Braga)
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=  Universidade de Aveiro

= Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (Vila Real)

= Universidade do Minho

= Universidade do Porto

= Universidade Fernando Pessoa (Porto)

= Universidade Fernando Pessoa (unidade de Ponte de Lima)
= Universidade Lusiada (Porto)

= Universidade Lusiada (Vila Nova de Famalic&o)

= Universidade Lus6fona do Porto

= Universidade Portucalense Infante D. Henrique
Os resultados da focagem de oferta e procura na area de influéncia do IPP sdo os seguintes.
5.3.1. EDUCACAO

= Posicionamentos mais significativos em termos de inscritos 1° ano pela 12 vez L1 Educacéo

Musical — 42,6% dos inscritos 1° ano pela 12 vez em 2010/11;

= Trés escolas oferecem Vagas, IPP — ESE, ESE J Piaget Arcozelo e Instituto Superior de

Ciéncias da Educacao de Felgueiras;

= Vagas oferecidas pelo IPP-ESE com indice de satisfagédo da procura 0,56 em média entre 2007 e
2011;

= Oferta de L1 Educacgédo Basica com ISP mais elevado dentro do publico — média 2,43 de 2007 a

2011 / concorréncia mais préxima da U Minho com ISP médio de 1,84;

= M2 Ensino de Educac¢éo Musical no EB e Ensino de Educacéo Visual e Tecnolégica no EB forte
face aos poucos / nicos concorrentes (respectivamente U Minho e ESSE Jean Piaget Arcozelo);

U Aveiro muito forte no M2 Musica para o Ensino Vocacional;
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= M2 Ensino de TIC - s6 ESE de Fafe s6 com alunos em 2008/2009;
= M2 Supervisdo Pedagogica na Educacéo de Infancia e no 1° ciclo do EB (AEF 142);

= Concorre com outros 4 M2 em Supervisdo — IPVC, Instituto Superior de Ciéncias da Educacao
de Felgueiras;, Universidade Portucalense (mais forte com anterior e mais inscritos) e

Universidade de Aveiro
5.3.2. ARTES E HUMANIDADES

= Na AEF Artes e Espectaculo a ESMAE oferece uma gama muito significativa de cursos / variante
na area da Musica e também teatro - posicionamento significativo entre 59% em 2007/8 e 44,4%

em 2010/11 em termos de inscrito;

= Bom posicionamento em termos de trés M2 — Teatro, composi¢éo e Teoria Musical e MUsica —

Interpretag&o Artistica, cerca de 1/3 do mercado em termos de inscritos;

=  Principais concorrentes na Musica Universidade do Minho (com ISP superiores a 1, ou seja, 1,07
na média de 2007 a 20119;

= O posicionamento mantém-se no que respeita as vagas em L1’s cerca de 48% desde 2008/9;

= AEF de Audio-visuais e Producdo Media com posicionamento em termos de inscritos do IPP
pouco relevante com cursos Tecnologia de Comunicacdo Audiovisual e Tecnologia da
Comunicacdo Multimédia (ESMEA e antes na ESEIG) — 12% de quota de mercado de inscritos

no 1° ano pela 12 vez;

= ISP médios s6 2010 a 2011 dos cursos de Tecnologia de Comunica¢do Audiovisual (20 vagas) e
Tecnologia da Comunicagdo Multimédia (20 vagas), ambos da ESMAE (desde 2010/2011), muito
superiores a 1, respectivamente 3,45 e 2,37 (no caso do audiovisual baixou bastante entre 20010
e 2011) concorréncia forte de ULP (Comunicacdo Audiovisual e Multimédia, mais do dobro das
vagas), UTAD (Comunicac¢do e Multimédia, com mais vagas cerca de 35), U Aveiro (Novas
Tecnologias de Comunicacdo, mais do dobro de vagas e ISP médio 2007 a 2011 de 1,69), IS
Mais (Tecnologias de Comunicacao Multimédia, com 80 vagas desde 2009/2010 e antes 60) ES
Artistica do Porto (Cinema e Audiovisual 50 vagas e Design e Comunica¢do Multimédia 30
vagas). IPP tem apenas 8% da quota de mercado das vagas na AEF Audio-visuais e Produc&o
Media;

= M2 de Comunicac¢do Audiovisual, 30 inscritos em 2010/11 na ESMAE apenas 9,3% da quota de

mercado de mestrados na AEF Audio-visuais e Producdo Media;
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= Cursos de Especializagdo em Desenvolvimento de Produtos Multimédia com alguma importancia
em termos de inscritos 1° ano pela 12 vez, em varias escolas, enquanto que na Mdusica

irrelevantes;

= Design com quota em termos de inscritos na AEF Design ainda menor, entre 8 e 7%; similar em
termos de vagas oferecidas; apesar disso o curso de L1 Design da ESEIG tem ISP médio 2007 a

2011 de 1,09; mas o concorrente de Aveiro tem ISP médio de 2,03;

= Oferta de L1 de Tradugéo e Interpretacédo da Lingua Gestual Portuguesa e M2 (2010/2011) néo

tém concorréncia — contudo ISP séo inferiores a 1 e com tendéncia de baixa;

= Interessante posi¢éo da L1 de Ciéncias e Tecnologias de Documentacédo e Informacéo (ESEIG)
com cerca de 1/3 da quota de mercado — concorréncia U Fernando Pessoa, U Porto e U Aveiro;

cerca de 28% do quota de mercado de vagas em 2010/11.

5.3.3. CIENCIAS SOCIAIS E COMERCIO

= Comércio internacional com quota elevada na AEF Comércio — entre 60 e 705 de alunos inscritos
1° ano pela 12 vez no L1 de Comércio Internacional — concorréncia de Rela¢cdes comerciais
Internacionais pelo Instituto Superior de Ciéncias Empresariais e do Turismo (com muito poucos

alunos inscritos) — em termos de vagas a situacao é diferente, IPP — ISCAP apenas com 30%;

= Os ISP para os dois cursos do ISCAP — regime normal e regime pés-laboral sdo na média entre
2007 e 2011 inferiores a 1 (respetivamente 0,83 e 0,53);

= Oferta de L1 Gestdo Internacional no Instituto Superior de Ciéncias da Informacdo e

Administracao;

= Marketing com um posicionamento que sobressai do curso L1 Marketing do ISCAP em matéria
de alunos inscritos 1° ano pela 12 vez, com quota de mercado entre 20% e 30%, tendéncia
crescente e apenas ultrapassada pelo curso L1 Gestdo de marketing do Instituto Portugués de
Administracdo de Marketing (IPAM) de Matosinhos que mantém uma tendéncia de perda de

alunos (111 alunos inscritos em 2010/11 para 109 no ISCAP no mesmo ano);

= Os ISP médios 2007 a 2011 s&o superiores a 1 tanto no curso de regime normal (1,79) como no
pos-laboral (1,06), mas ultrapassados por ISP de cursos de marketing (p6s-laboral) da U Minho
de 2,24 e de Marketing da U Aveiro — ISCA de Aveiro, com 1,83;

= Aposta que pode ser interessante em M2 Marketing digital, sem concorréncia e 34 alunos

inscritos no 1° ano pela 12 vez em 2010/11; aposta da concorréncia em M2 marketing e
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Comércio internacional pelo Instituto Superior de Ciéncias Empresariais e do Turismo (12 alunos

em 2010/11 1° ano de funcionamento);

= Forte posicionamento do curso de L1 Contabilidade e Administracdo dos ISCAP, cerca de 29%

da quota de alunos inscritos no 1° ano e 12 vez e 23% das vagas, no ano letivo de 2010/11;

= Quota de mercado da AEF dos cursos de Contabilidade e Administracédo, regime normal e pos-
laboral, do ISCAP e da ESEIG cerca de 42% em termos de vagas e 52% em termos de alunos
inscritos no 1° ano pela 12 vez. Estes cursos estéo todos com ISP médios de 2007 a 2011 abaixo
de 1, embora superiores a 0,5, sendo que os pés-laboral tem ISP inferiores aos de regime
normal. Dentro dos cursos de contabilidade oferecidos pelo Setor publico o do ISCAP é que tem

ISP médio para este periodo mais elevado 0,97, todos os restantes estdo abaixo deste;

= Em termos de 2° ciclo, observa-se um posicionamento forte dos ISCAP com Mestrados de
Auditoria e de Contabilidade e financas (inscritos por ano em cada uma sempre acima de 50
alunos) — 35% da quota de alunos inscritos 1° ano 12 vez em M2 na AEF Contabilidade e

Fiscalidade;

= Na Gestdo, deve assinalar-se o relevante caso da L1 Gestdo do Patriménio (regime normal e
pos-laboral) na ESE, sem concorréncia direta — s6 Gestéo Artistica e Cultural do IPVC e depois
em M2 (Escola das Artes, Gestdo de Industrias Criativas) — embora com baixo ISP médio 2007 a
2011 inferior a 0,5;

= Interessante posicionamento de L1 de Gestdo de Administracdo Hoteleira da ESEIG sem

concorréncia nem no 2° ciclo, com um elevadissimo ISP médio 2007 a 2011, superior a 3,5;

= Qutra area relevante na AEF Secretariado e Trabalho Administrativo é o curso L1 de Assessoria
e Traducdo, em regime normal e poés-laboral, do ISCAP, sem concorréncia direta e
representando mais de 50% da quota de mercado da AEF em termos de vagas e preto de 60%

em termos de quota de alunos inscritos 1° ano 12 vez;

= E no L1 de Comunicacdo Empresarial, também nos dois regimes, no ISCAP com quota superior
a 80% de vagas e de 100% alunos inscritos na AEF de Ciéncias Empresariais, Gnico concorrente

Ins Superior de Espinho, sem alunos inscritos no 1° ano pela 12 vez;

= Um quota relevante, crescente que atinge os 27% em 2010/11 nos cursos de E ou CO na AEF
de Gestao e Administracdo principalmente cursos na ESTGF e ESEIG - curso E de Direc¢éo

Hoteleira, mais significativo com cerca de 32 alunos inscritos no 1° ano pela 12 vez em 2010/11;
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Curso de L1 de Solicitadoria, da ESTGF com regime normal e pés-laboral, apenas quota de

13,4% em 2010/11 na AEF Direito, com mais concorrentes fortes, caso do |IP Cavado e Ave;

Em termos de ISP médio 2007 a 2011 o curso regime normal do ISCA tem um indice superior
2,04 ao do curso normal de Solicitadoria do IPP — ESTGF de 1,59 e no caso dos regimes pos-

laboral sao ainda inferiores.

5.3.4. CIENCIAS, MATEMATICAS E INFORMATICA

Na AEF de Ciéncias Informaticas, IPP através ISEP e ESTFG tem L1 mas com quotas de
mercado baixas 7,4% em termos de alunos inscritos 1° ano 12 vez e 7% em vagas, apenas com

inicio em 2010/11. Os ISP séo inferiores a 1;

Interessante posicionamento adquirido pelo M2 de Computagcdo e Instrumentacdo Médica do
ISEP que abre em 2009/10 com 10,6% e 8,5% de quota de mercado respetivamente em 2009/10

e 2010/11 em termos de launos isncrito no 1° ano pela 12 vez;

Interessante oferta de cursos CO pelo ESTGF, de Instalacdo e Manutencdo de Redes e
Sistemas Informéticos (2007/8 e 2008/9) e de Gestdo de Redes e Sistemas Informaticos
(2009/10 e 2010/11), o primeiro com muita concorréncia, com quota de alunos inscritos no 1° ano

pela 12 vez decrescente de 6,4% em 2010/11

5.3.5. ENGENHARIA, INDUSTRIAS TRANSFORMADORAS E CONSTRUGAO

Posicionamento interessante do ISEP em L1 engenharia Mecéanica, concorre com U Porto, com
quotas de alunos inscritos 1° ano pela 12 vez por ano letivo muito semelhantes e com quota
superior a 35% no mercado da AEF Metalurgia e Metalomecanica em termos de alunos e quota

de 61% em termos de vagas oferecidas;

Também L1 de Engenharia Mecénica da ESEIG menos vagas 27 para 110 do curso do ISEP;

ISP médios 2007 a 2011 s&o inferiores a 1 — 0,83 no ISEP e 0,73 na ESEIG mas os ISP médios
2007 a 2011 para Mestrados Integrados de Engenharia mecénica na U Porto, U Aveiro e U

Minho séo superiores a 1, respetivamente, 2,34, 1,51 e 1,15;

Interessante oferta de M2 de constru¢cdes mecénicas — quota significativa na oferta de M2 dentro
desta AEF;

Quota do ISEP L1 de Engenharia Electrotécnica — Sistemas Elétricos e Energia é também

relevante, 27% em 2010/11 de alunos inscrito no 1° ano pela 1% vez, mas apenas 17% em

25



REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 —
FINAL - SINTESE

termos de vagas na AEF de Electricidade e energia, também com um ISP abaixo mas muito
proximo de 1 (0,92);

= Oferta muito significativa do ISEP no 2° ciclo nesta AEF, com M2 Engenharia Electrotécnica —
Sistemas Elétricos e Energia e M2 de energias Sustentaveis, praticamente sem concorréncia no

mercado de proximidade;

= Quota muito significativa do IPP nas Engenharias de Electrénica e de Automacdo, com
ligeiramente superior a 30% principalmente a quota do ISEP dos cursos de L1 de Engenharia
Eletrotécncia e Computadores e L1 Engenharia Informatica com volumes de alunos inscritos
muito superiores a 100 no primeiro caso e acima de 200 no segundo e quota proxima dos 40%

em termos de vagas.;

= Concorréncia forte das L1 de Engenharia Eletrotécncia e Computadores da U Minho e dos
Mestrados Integrados de Engenharia Eletrénica e Telecomunica¢es da U Aveiro, de Engenharia
Eletrotécncia e Computadores da U de Porto e de engenharia Informéatica e Computagéo
também da U Porto, qualquer um com ndmero de alunos inscritos no 1° ano pela 12 vz por ano

superiores a 100;

= Em termos de ISP médios de 2007 a 2011, o curso de Engenharia Informética e Computacéo da
UP - Fac Engenharia tem o indice médio mais elevado com 2,32 seguido de curso de
Engenharia Eletrotécnica Industrial e Computadores da U Minho, 1,59, e de Engenharia
Informética também do Minho com 1,5 e de Engenharia Eletrotécnica e Computadores da U
Porto com 1,35. SO depois se posiciona o ISEP com curso de Engenharia Informética com 1,14

em regime pods-laboral e1,09 em regime normal, todos os restantes abaixo de 1;

= A procura dos cursos de M2 do ISEP nesta area representa perto de 505 da quota de mercado
de alunos inscritos no 1° ano pela 12 vez em cursos M2 de AEF Eletronica e Automacéo e o
curso com mais procura, acima dos 100 alunos ano é o de M2 Instrumentacdo e Metrologia do

ISEP, seguido de M2 Engenharia Informatica entre 70 e 80 alunos ano;

= |SEP com posicionamento interessante na AEF de Tecnologia dos Processos Quimicos com a
L1 Engenharia Quimica concorre com U Porto e U Aveiro, Mestrados integrados e a ESEIG na
L1 de engenharia Biomédica que concorre com Universidade do Minho, também Mestrado
Integrado. Quota do IPP de cerca de 20% (crescente nesta AEF) em termos de alunos inscritos

no 1° ano pela 12 vez e em termos de vagas a quota atinge os 30% ;

= |SP médios entre 2007 e 2011 superior a 1 na L1 de Engenharia Biomédia, mas o curso de Ml
da U Minho tem ISOP bastnte superior (1,04 para 1,78);
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= Nas engenharias Quimicas destaque para as trés ofertas puiblicas principais, Ml do Porto e de
Aveiro e L1 do ISEP, tém todos ISP médios entre 2007 e 2011 abaixo de 1, sendo o de Aveiro

abaixo de 0,5;

= L1 de Engenharia Mecanica Automoével do ISEP forte posigdo dentro das AEF Construgéo e

Reparacao de Veiculos a Motor, Gnico concorrente na AEF da ULP com Ciéncias Aeronauticas;

= |SP médios entre 2007 e 2011 bastante elevado na L1 de Engenharia Mecanica Automovel do
ISEP de 1,71;

= L1 de Engenharia Geotécnica e Geoambiente do ISEP também forte posicdo nas AEF de
Industrias Extractivas, sé concorre com U Porto que oferece L1 em Ciéncias de Engenharia —
Engenharia de Minas e Geoambiente. ISEP oferece também M2 de Engenharia Geotécnica e

Geoambiente com alunos desde 2007/8;

= ISP médios entre 2007 e 2011 da L1 de Engenharia Geotécnica e Geoambiente do ISEP
superior a 1 (1,12) enquanto que L1 da UPorto tem ISP préximo de 0,5;

= L1 Engenharia Civil do ISEP concorre com MI de Engenharia Civil da U Porto com volumes de
alunos inscritos no 1° ano pela 12 vez por ano muito proximos (170 e tal no ISEP para 200 na
UP, mas somando o0os numeros no curso em regime pés-laboral, ficam equivalentes) —
concorréncia mais dispersa mas sem grande representatividade excepto no caso de Ml da U

Minho que a aprtir de 2009/10 ultrapassa os 100 alunos;

= Nos cursos de engenharia Civil os ISP médios entre 2007 e 2011 acima de 1 (ligeiramente) sdo
os Ml da U Porto e MI da U Aveiro, o Ml do Minho ligeiramente abaixo de 1 e a L1 do ISEp ainda

abaixo;

= |ISEP oferece um M2 em Tecnologia e Gestdo de construges com numero significativo de
alunos inscritos em 2009/10 e 2010/11, que representa cerca de 45% do total da quota de

mercado de M2 na AEF de Construcéo civil e engenharia Civil.

5.3.6. CIENCIAS SOCIAIS E COMERCIO

= Os 8 cursos de L1 da ESTSP representam uma quota de mercado superior a 50% desde
2009/10 dos alunos inscritos no 1° ano pela 12 vez na AEF Tecnologias de Diagnéstico e

Terapéutica apesar de apenas 30% das vagas nesse mesmo AEF;

= Destes oito cursos apenas 1, de Audiologia tem um ISP médio entre 2007 e 2011 inferior a 1,

todos os restantes tem ISP médio superior a 1;
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Concorréncia mais forte da Escola superior de Saude da Universidade Fernando Pessoa, da
ESS Vale do Ave do Instituto Politécnico de Saude do Norte e da ESS do Vale do Sousa do Inst

itutoPolitécnico de Saulde do Norte ;

A posicdo na AEF de Terapia e Reabilitacdo € menos significativa. Os trés cursos de L1
oferecidos pela ESTSP atingem em 2010/11 20% da quota de mercado dos alunos inscritos no

1° ano pela 12 vez em curso desta AEF, e em termos de vagas a quota é de 13%;

Os ISP médios 2007 a 2011 de dois cursos da ESTSP sao superiores a 2 — casos de Terapia da
Fala e de Fisioterapia; nos dois casos, concorrente da U Aveiro mas com ISP médio inferior no

caso da Terapia da Fala (mas superior a 1) e praticamente igual no caso da Fisioterapia;

Cursos de M2 de Fisioterapia e de Terapia Ocupacional da ESTSP com cerca de 40% da quota

de mercado de alunos isncritos no 1° ano pela 12 vez em 2010/11;

No caso da AEF de Ciéncias Farmacéuticas, L1 de Farmacia da ESTSP com volume de alunos
mais elevados face a concorréncia — principal concorrente a ESS vale do Ave do Inst Politécnico
de Saude do Norte; mas a concorréncia € fortissima por parte dos Ml de Ciéncias Farmacéuticas
das U Porto, Universidade Fernando Pessoa e do IS ciéncias da Saude do Norte, que remte a
quota de mercado em termos de alunos inscritos no 1° ano pela 12 vez nesta AEF para 14,5%
em 2010/11; o curso tem ISP médio 2007 a 2011 superior a 1;

ESE com L1 de Educacgdo social em regime normal e pdés-laboral que atinge uma quota de
mercado de alunos inscritos no 1° ano pela 12 vez de cerca de 25% na AEF de Trabalho social e

Orientagdo, com ISP médio de 2007 e 2011 de 2,26 no caso do regime normal;

Principal concorréncia de L1 de Servico social da UTAD, do Instituto Superior de Servigo social

do Porto e da Universidade Fernando Pessoa.

5.3.6. SERVICOS

AEF turismo e Lazer, a L1 de Gestao de Actividades Turisticas do ISCAP em quota de 9,3% no
total da AEF em alunos inscritos no 1° ano pela 12 vez em 2010/11 e 6% da quota de mercado
em termos de vagas com ISP médio ligeiramente abaixo de 1 e concorréncia forte com o Ins Pol
do Cavado e do Ave — Escola superior de Gestdo que oferece mesmo curso de L1 e tem ISP
médio de 1,41;

L1 de Ciéncias de Desporto da ESE pouco relevante em termos de quaota de mercado, concorre
com UTAD e com U Porto, todos estas apesar disso com ISP médio de 2007 a 2011 superior a
2;
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= Posicionamento interessante da ESTSP em termos da AEF de Servigos de Saude Publica, com
curso de L1 de Saude Ambiental, sem concorréncia directa, mas um ISP médio ligeiramente

superior a 0,5;

= Mais interessante a posicdo da ESTGF no curso de L1 de Seguranca e Qualidade do Trabalho
em dois regimes, normal e pos-laboral, na AEF de Seguranca e higiene no Trabalho, com quota
de mercado de 53% na AEF, com ISP em 2010/11 inferior a 1 e concorréncia de IS linguas e

Administracéo de V n Gaia, da ULP e do Instituto Superior da Maia.

5.4. O TERRITORIO DE INFLUENCIA DO IPP

A analise da oferta e procura formativas do IPP foi realizada no relatério n°1 tendo por base o universo
nacional de candidaturas e colocacGes em areas de formacdo afins das que as Escolas do IPP
ministram. E possivel, entretanto, demonstrar que o foco de concorréncia da instituicao esta concentrado

num territério bem mais limitado.

Utilizaremos nesta analise a valiosa informacéao sistematizada pelo Gabinete de Planeamento, Projetos e
Desenvolvimento dos servicos centrais do IPP a quem a equipa técnica muito agradece a informacao

disponibilizada.

Os dados do GPPD - IPP permitem identificar o raio de influéncia do IPP em termos de candidaturas e

colocacgdes.

A primeira nota diz respeito a elevada concentragdo por estabelecimentos de ensino que as candidaturas
ao IPP apresentam: segundo a tabela seguinte, 15 concelhos acolhem 30% dos 472 estabelecimentos

cujos alunos apresentam candidaturas ao IPP:

Tabela 2 — Estabelecimentos de ensino por concelho com candidaturas ao IPP

2011-12
Numero de
Concelhos estabelecir_nentos (o[} Quota %
ensino
Porto 28 5,9
Lisboa 17 3,6
Vila Nova de Gaia 14 3,0
Braga 10 2,1
Cascais 10 2,1
Coimbra 9 1,9
Barcelos 7 1,5
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Tabela 2 — Estabelecimentos de ensino por concelho com candidaturas ao IPP

2011-12
Numero de
Concelhos estabelecir_nentos de Quota %
ensino
Sintra 7 1,5
Oeiras 7 1,5
Gondomar 6 1,3
Matosinhos 6 1,3
Vila Nova de Famalicao 6 1,3
Viana do Castelo 6 13
Guimarées 5 11
Funchal 5 11
Total 143 30,3
Total de Estabelecimentos 472 100,0

Fonte: GPPD - IPP

As NUTS Il representadas através dos estabelecimentos de ensino com candidaturas ao IPP s&o
essencialmente a Area Metropolitana do Porto, o Cavado, o Ave, a Area Metropolitana de Lisboa e o

Baixo Mondego (Coimbra). A presenca de estabelecimentos de ensino situados na AML é relevante.

Mas em termos de massa de candidaturas, é sobretudo a Area Metropolitana do Porto que releva, como

pode ser comprovado pela tabela seguinte:

Tabela 3 — Candidaturas ao IPP 2011-12 por concelho e estabelecimento de ensino

NUmero de

Concelhos Estabelecimentos de ensino candidaturas Quota %
Vila Nova de Gaia Colégio dos Carvalhos 330 2,4
Vila Nova de Gaia Colégio de Gaia 239 1,7
Vila Nova de Gaia ES Almeida Garrett 186 1,4
Vila Nova e Gaia ES Anténio Sérgio 177 1,3
Vila Nova de Gaia 932 6,8
Porto Externato Académico 253 1,8
Porto ES Filipa Vilhena 205 1,5
Porto Colégio D. Dinis 201 1,5
Porto ES Alexandre Herculano 184 1,3
Porto 843 6,1
Matosinhos ES Augusto Gomes 214 1,6
Matosinhos ES Joao Gongalves Zarco 188 1,4
Matosinhos ES Boa Nova — Leca Palmeira 170 1,2
Matosinhos 572 4,2
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Tabela 3 — Candidaturas ao IPP 2011-12 por concelho e estabelecimento de ensino

Concelhos Estabelecimentos de ensino c':r?g?g;?ucggs Quota %
Gondomar ES Rio Tinto 235 1,7
Gondomar ES Gondomar 208 1,5
Gondomar 443 3,2
Valongo ES Ermesinde 188 1,4
Valongo ES Valongo 174 13
Valongo 362 2,7
Maia ES Maia 252 1,8
Trofa ES Trofa 162 1,2
Pévoa de Varzim ES Eca de Queirés 167 1,2
TOTAL AMP 3733 27,2
Penafiel ES Penafiel 170 1,2
Felgueiras ES Felgueiras 157 11
Sub Total candidaturas 4060 29,6

;I'F?;al candidaturas ao 13705 100.0

Fonte: GPPD - IPP

A forte concentraco da Area Metropolitana do Porto é também flagrante em termos de alunos colocados

no ano letivo de 2011-12:

Tabela 4— Alunos colocados no IPP 2011-12 por concelho e estabelecimento de ensino

Concelhos Estabelecimentos de ensino C':Sé?g;?u(:zs Quota %
Vila Nova de Gaia Colégio dos Carvalhos 72 2,5
Vila Nova de Gaia Colégio de Gaia 64 2,2
Vila Nova de Gaia ES Almeida Garrett 41 1,4
Vila Nova e Gaia ES Anténio Sérgio 45 1,6
Vila Nova de Gaia 222 7,4
Porto Externato Académico 52 1,8
Porto ES Filipa Vilhena 50 1,7
Porto Colégio D. Dinis 44 1,5
Porto 146 5,0
Matosinhos ES Augusto Gomes 46 1,6
Matosinhos ES Jodo Gongalves Zarco 50 1,7
Matosinhos ES Boa Nova — Leca Palmeira 43 1,5
Matosinhos 139 4,8
Gondomar ES Rio Tinto 60 2,1
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Tabela 4— Alunos colocados no IPP 2011-12 por concelho e estabelecimento de ensino

NUmero de

Concelhos Estabelecimentos de ensino candidaturas Quota %
Gondomar ES Gondomar 46 1,6
Gondomar 106 3,7
Valongo ES Ermesinde 45 1,6
Valongo ES Valongo 36 1.2
Valongo 81 2,8
Maia ES Maia 60 2,1
Poévoa de Varzim ES Eca de Queirds 41 1,4
Poévoa de Varzim ES Rocha Peixoto 35 1,2
Povoa de Varzim 76 2,6
TOTAL AMP 830 28,4
Penafiel ES Penafiel 44 15
Felgueiras ES Felgueiras 44 15
Pacos de Ferreira ES Pacos de Ferreira 36 1,2
Sub Total colocados 954 32,9
Total colocados IPP 2900 100.0

Fonte: GPPD - IPP

O mesmo se diga quanto ao nimero de estabelecimentos de ensino dos quais sdo provenientes os
colocados no IPP em 2011-12:

Tabela 5 — Estabelecimentos de ensino por concelho com alunos colocados no

IPP 2011-12
Numero de
Concelhos estabelecir_nentos (o[} Quota %
ensino
Porto 28 9,8
Vila Nova de Gaia 14 4.9
Braga 7 2,5
Vila Nova de Famalicdo 6 2,1
Viana do Castelo 6 2,1
Matosinhos 6 2,1
Gondomar 6 2,1
Barcelos 5 1,8
Funchal 5 1,8
Guimaraes 5 1,8
Total 88 30,9
Total de Estabelecimentos 285 100,0

Fonte: GPPD - IPP
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A consulta de elementos disponibilizados pelo GPPD — IPP para o ano letivo de 2008-09 confirma o foco
de influéncia das ofertas formativas do IPP na Area Metropolitana do Porto, evoluindo depois esse foco
de influéncia em ritmo fortemente decrescente para as NUTS IIl do Minho-Lima, do Ave, do Cavado e do
Tamega (particularmente no subespaco do Vale do Sousa. Podem ainda considerar-se pequenos focos
de influéncia na area de Vila Real, Aveiro e Viseu, mas ja com uma expressao sendo residual, pelo

menos muito pouco representativa.

Como foi referido, a presenca de estabelecimentos de ensino com alunos apresentando candidaturas ao
IPP nas éareas de Lisboa e Funchal deve ser referida pelo que pode representar em termos de

notoriedade das Escolas do IPP.

Acresce ainda o facto de entre os estabelecimentos de ensino que mais alunos colocam no IPP se
contarem instituicdes privadas como o Colégio Internato dos Carvalhos e Colégio de Gaia (ambos em
Vila Nova de Gaia) e o Externato Académico do Porto, instituicdes que regra geral orientam fortemente a

colocacéo dos seus alunos, atribuindo neste caso ao IPP uma forte relevancia.

De qualquer modo, face a informacao disponibilizada pelo GPPD — IPP, pode concluir-se sem reservas
que o IPP é uma instituicAo metropolitana, com alargamento da sua area de influéncia a toda a regiéo
urbano-industrial atlantica ou do norte litoral, embora segundo um modelo de circulos de influéncia cada
vez mais rarefeita a partir do centro da aglomeracdo metropolitana do Porto. Neste modelo, a ESEIG e a
ESTGF contribuem para alargar essa influéncia, a primeira facilitando a penetracdo para o litoral norte e

a segunda proporcionando a entrada no Tamega.

O peso metropolitano do IPP é notério. Os cerca de 18.000 alunos que estardo presentemente inscritos
nas diferentes Escolas do IPP representardo uma quota significativa no espago de influéncia principal do
IPP. Pelas nossas estimativas, essa quota oscilara hoje em torno dos 20%. Assim sendo e por ordem
decrescente, poderemos considerar a Universidade do Porto, a Universidade do Minho e os Politécnicos
do Céavado e de Viana do Castelo como os principais focos de concorréncia da atividade do IPP. Pode
questionar-se em que medida ndo consideramos 0 ensino superior privado, politécnico e universitario,
como principais concorrentes do IPP. Com excecdo de ofertas formativas muito particulares, a evolugéo
do ensino superior privado no espaco metropolitano e da regido Norte em geral faz-nos pensar que
apresenta uma tendéncia de procura na melhor das hip6teses estavel ou mais provavelmente em queda.
Dado o relevo da quota que o IPP representa no ensino politécnico a nivel nacional, qualquer aumento
de quota do IPP no territério metropolitano e na regido litoral norte tera de ser concretizada a custa de
ganhos de influéncia no publico universitario (Porto, Minho e Aveiro) e de captacdo de publicos nas

universidades privadas.

Segundo dados do GPEARI, o ensino superior privado (excluindo CET’s) representava no distrito do

Porto uma massa de 29799 inscritos no ano letivo de 2010/11, dos quais 20.802 eram do ensino
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universitério, tendo o valor global caido ao longo da década de 2000-2010 cerca de 14%. O publico
estudante que procura as universidades privadas pode ser considerado um alvo para o crescimento do

IPP, mais vulneravel que o que demanda as universidades do Porto, Minho e Aveiro.

5.5. EMPREGABILIDADE®

Com base numa metodologia similar a de Cardoso e outros, 2012’, trabalhdmos os dados
disponibilizados pelo Instituto de Emprego e Formacéo Profissional (IEFP) e pela Direccdo-Geral de
Estatisticas da Educacado e Ciéncia (DGEEC) relativamente ao nimero de licenciados desempregados.
Os numeros exigem alguns cuidados no seu tratamento, pois tendem a subestimar a extensdo do
fendbmeno e apresentam enviesamentos ndo homogéneos para todo o sistema universitario nacional e
para o politécnico em particular, conhecidas as tradicionais diferen¢as no contexto sécio-econémico do

universo de recrutamento de alunos dos dois sistemas.

A figura 1 explora os dados trabalhados sobre a evolugdo da taxa de (des)empregabilidade calculada
pelo racio entre o nimero de desempregados e o numero total de diplomados que concluiram um
qualquer curso de primeiro e segundo ciclo nos trés anos anteriores ao periodo em analise. Ou seja,
comparam-se os niveis de desemprego em Dezembro de 2008 e Dezembro de 2012 e os cohorts de
diplomados de 2004 a 2007 e de 2008 a 2011, periodo que tem o aspeto apelativo de poderem

descrever o comportamento das instituicdes no periodo de agudizacdo da crise.

®A equipa da Quaternaire Portugal agradece a colaboragao de Hugo Figueiredo e a disponibilidade para poderem
ser utilizados os resultados do paper atrds mencionado.
" José Luis Cardoso e outros (2012), Empregabilidade e Ensino Superior em Portugal, A3ES READINGS, A3ES,
Lisboa
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Figura 1 — Taxa de Desemprego IEFP por Instituicdo (Dezembro de 2012)
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Fonte: IEFP — DGEEC/MEC (calculos de Hugo Figueifo para Anténio Figueiredo e Hugo Figueiredo,

2013.
Figura 2 — indice de empregabilidade de diplomados
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Fonte: IEFP — DGEEC/MEC (calculos de Hugo Figueiredo para Antdnio Figueiredo e Hugo Figueiredo, 2013).

A figura 2 descreve o comportamento entre as IES do indice de empregabilidade, calculado como a
comparacao do inverso da percentagem de desempregados no total de diplomados de uma dada
instituicdo i, com o valor referente ao total do sistema universitario publico. Um valor de 1, tido como
ponto de referéncia, indica assim uma taxa de empregabilidade semelhante & média do sistema. O
aspeto apelativo do célculo realizado € a comparacdo entre o eclodir da crise (2008) e 0 seu maior

agravamento em 2012.
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A andlise dos dados anteriormente apresentados sugere que o IPP deve comecgar a monitorizar com
mais insisténcia a empregabilidade dos seus diplomados e sobretudo a encontrar uma bateria de
indicadores que permita contornar os ja referidos enviesamentos da informag&o utilizada nestes calculos.
Para além do agravamento observado de 2008 para 2012, que ndo € homogéneo entre as IESP, ha que
relevar o melhor desempenho das instituic6es universitarias consideradas. Como ¢ visivel, a posicdo do
IPP ndo se confunde com a do grupo de IESP em maiores dificuldades. Porém, a sua situacao,

sobretudo em 2012, ndo surge suficientemente destacada de outras IESP do territorio litoral portugués.
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6. MACROTENDENCIAS DO ENSINO SUPERIOR: DESAFIOS
E OPORTUNIDADES PARA O IPP

Neste capitulo, optamos por simplesmente apresentar uma sintese da analise realizada no relatério n°1,
no ambito da qual as macrotendéncias que, na nossa perspetiva, enquadram a evolucao futura do ensino
superior sdo ponderadas do ponto de vista das sete Escolas do IPP e das funcdes oferta formativa,

formacao profissional, investigacéo e articulacdo com o meio.

A sintese agora apresentada associa na tabela seguinte a cada uma das macrotendéncias os principais
desafios e oportunidades que elas suscitam a instituicdo IPP, devendo por isso ser considerados
elementos cruciais para a definicdo dos espagos de reposicionamento da instituicdo, com implicacbes em
alguns casos de natureza organizacional que devem ser consideradas na estratégia de transicdo a

propor por este trabalho.

TABELA 6 — MACROTENDENCIAS DE EVOLUGAO DO ENSINO SUPERIOR E
REPOSICIONAMENTO DO IPP

MACROTENDENCIAS DESAFIOS/OPORTUNIDADES

Essencialmente ao nivel das ofertas formativas, dos seus conteludos, da sua
génese e capacidade de antecipacao de procura

Formar para a navegacao profissional num mercado de trabalho cada vez mais
flexivel, atipico e globalizado: competéncias técnicas e navegacéo profissional;
contratualizacdo empresarial de formacdes de 1° e 2° ciclo; capacitagdo para o
risco

Necessidade de estruturar uma marca diferenciadora de formacao e de ambientes
de aprendizagem: processos tutoriais e reforco da autoformacéo; disciplinas
transversais e de projeto; projetos de formagcdo e de vida; relevancia
diferenciadora dos ambientes pedagodgicos

Contornos definidores dessa marca diferenciadora: formacdo em ambientes de
SAVOIR Y FAIRE para um mercado de trabalho flexivel, atipico e globalizado

Transformagfes nos processos
e nos mercados de trabalho Desafios e oportunidades para além da oferta formativa:

e Formagdo continua: uma oportunidade crucial para um servico
transversal de formacéo continua organizado segundo a mesma marca
diferenciadora da oferta formativa - ambientes de SAVOIR Y FAIRE para
um mercado de trabalho flexivel, atipico e globalizado; contratualizacédo
com empresas e territorios de processos de formagdo continua e de
especializagdo “in company” ou em alternancia

sala/laboratérios/empresa; elevado potencial de valorizacdo do core de

competéncias que a instituicdo IPP (essencialmente o ISCAP) possui
em matéria de e e b-learning.

e Investigacdo: essencialmente o desafio de produzir conhecimento
sobre a criagdo de ambientes formativos e de aprendizagem em
contexto de SAVOIR Y FAIRE, incorporando nessa dimensdo o
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TABELA 6 — MACROTENDENCIAS DE EVOLUGAO DO ENSINO SUPERIOR E

MACROTENDENCIAS

REPOSICIONAMENTO DO IPP

DESAFIOS/OPORTUNIDADES

contributo das TIC.

Nenhuma ESCOLA em particular impactada, todas devem valorizar os seus
recursos de ambientes formativos e de aprendizagem de SAVOIR Y FAIRE,
designadamente os ambientes de simulacdo empresarial e contabilistica (ISCAP,
ESEIG, ESTGF) e os formagao artistica tutorial (ESMAE); excec¢édo da ESE em
termos de redirecionamento de potencial de I&D em matéria de didaticas para o
SAVOIR Y FAIRE.

Novos empregos, novas
necessidades sociais, novas
procuras

Essencialmente desafios e oportunidades para construcdo de novas ofertas
formativas e de formacéo continua com capacidade de resposta por antecipagao
a procura de formacdes para os empregos emergentes

Necessidade de atender & relevancia das artes e das ciéncias sociais e humanas
como dominios reequilibradores (Martha Nussbaum 2010) e de ter uma resposta
com marca transversal IPP a emergéncia do empreendedorismo social e cultural,
para o qual ha no IPP um espa¢o de cooperacdo de recursos, envolvendo o
contributo da ESE mas também o da ESTSP e ISCAP (psicologia), ISCAP; ESEIG
e ESTGF (ciéncias empresariais) e também o de uma possivel Escola de
Empreendedorismo no IPP para a constru¢do de uma formacgédo de 2° ciclo nesta
matéria com reduzida oferta concorrencial no mercado.

Duas familias de novas competéncias emergentes e necessarias:

Na area social e cultural - Novos empregos e servigos de proximidade:
saude e cuidados primarios; salde comunitaria; mobilidade de proximidade;
regimes ambulatérios de assisténcia a idosos isolados; gestores da
“navegacdo profissional”; geriatria; Empregos para a multiculturalidade;
Relevo crescente dos empregos no setor cultural e criativo

Na area do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e da globalizagéo:
Nanotecnologias e suas relagbes com a medicina inovadora por via do
desenvolvimento da biotecnologia, energia, ambiente/eco-inovacéo;
economia e empregos verdes; economia de baixo carbono;
empreendedorismo de base tecnolégica; modelos de agricultura
ambientalmente “amigaveis”; gestdo internacional e dominio das diferentes
frentes de internacionalizacdo das empresas.

As ofertas formativas e de formacéo profissional de antecipagéo de necessidades
de competéncias sdo sempre formacdes de risco, pelo que constituem dominios
preferenciais de apostas transversais, com marca de instituicdo IPP e n&o de
Escola X ou Y.

Desafios e oportunidades para além da oferta formativa de 1° e 2° ciclo:

e Investigacdo: apostas de instituicdo no reforco do potencial interno de
investigacdo cientifica e tecnoldgica nas areas de suporte as duas
familias de novos empregos atrds mencionadas, com repercussdes mais
salientes no ISEP e na ESTSP e em segunda linha nas restantes Escolas;

e Articulagcdo com o meio: sera fundamental seletiva e criteriosamente
constituir parcerias contratualizadas com instituicdes da sociedade civil,
empresas e servigos publicos com intervencdo mais saliente nos dominios
indicados de novos empregos para organizagdo de processos de
formacéo e investigacdo de suporte a tais processos
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TABELA 6 — MACROTENDENCIAS DE EVOLUGAO DO ENSINO SUPERIOR E

MACROTENDENCIAS

REPOSICIONAMENTO DO IPP

DESAFIOS/OPORTUNIDADES

Tendéncias demograficas e
territoriais

Consolidacdo do territério de influéncia natural do IPP: a Area Metropolitana do
Porto

Necessidade de preparacdo futura da instituicdo IPP para uma mais intensa e
decisiva feminizag&o do ensino superior

IPP: primeira IES a organizar-se ativamente para o fendmeno estrutural do
envelhecimento?

Face ao papel crescente de modelos de “embeddeness” e de interagdo com o
capital social e territorial dos territérios, abre-se espaco para que o IPP
desenvolva uma estratégia de inserc¢ao territorial das suas agdes que transcenda
os dominios da Area Metropolitana do Porto e ocupe espacos vazios em termos
de oferta de ensino superior publico, sobretudo na zona de transi¢ao entre o litoral
Norte e o interior da Regiéo.

FuncgBes particularmente impactadas

e Essencialmente a estratégia de articulagdo com o meio e sobretudo a
gestdo da transversalidade necessaria para que o IPP possa emergir
como a primeira IES com abordagem estratégica integrada ao problema
do envelhecimento

Aprendizagem ao longo da
vida (ALV)

Fundamentalmente o desafio de transformar a ALV num fator de captagdo de
novos publicos para o IPP num quadro de progressiva dificuldade de penetragédo
no escaldo 18-24 anos

Necessidade de posicionar centralmente o IPP no designio nacional de aumentar
0os niveis de qualificagdo da populacdo portuguesa, designadamente
proporcionando a montante o conhecimento necessério para a concretiza¢do dos
objetivos de combate ao insucesso e abandono escolar, de valorizagdo do ensino
profissional e de aprendizagem, de certificacdo de competéncias e intervindo
diretamente no aumento da taxa de escolarizacéo terciaria.

Principais fun¢des impactadas

e Oferta formativa: consagracao da flexibilizacdo modular; generalizagao de
experiéncias e processos de e e b- learning;

e Formacdo continua: um mundo de oportunidades para a estruturagéo de
um servigo de formag&o continua com marca diferenciadora; longevidade
e navegacao profissional; formagao sénior e de fruicdo cultural; formagéo
para processos de mudancga de vida

Evolugdo das TIC

As TIC podem influenciar o reposicionamento do IPP essencialmente a dois
niveis:

e Em primeiro lugar, pela oportunidade que proporcionam transversalmente a
toda a instituicdo de revolucionar condicdes de aprendizagem e de praticas
pedagdgicas, completando a ja& referida aposta nos ambientes
diferenciadores do SAVOIR Y FAIRE, assegurando novos suportes a
autoformagao, a simulacéo de problemas e de contextos de trabalho, a uma
formagdo mais tutorial e promovendo o e e o b-learning como marcas
diferenciadoras da oferta formativa de 1° e 2° ciclo e da formagé&o continua

e Em segundo lugar, o potencial de investigacéo existente na instituicdo nas
areas das ciéncias da engenharia, da informatica e da saude podem
garantir novas ofertas formativas TIC-oriented e baseadas em investigacgéo,
sobretudo no &mbito do que podera ser a evolugdo futura deste paradigma.
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TABELA 6 — MACROTENDENCIAS DE EVOLUGAO DO ENSINO SUPERIOR E
REPOSICIONAMENTO DO IPP

MACROTENDENCIAS DESAFIOS/OPORTUNIDADES

Esta macrotendéncia define a criatividade como recurso raro do ADN
organizacional de instituicdes, territorios ou paises cuja melhor dotagédo relativa
tender& a diferenciar as entidades que a possuem.

Do ponto de vista do IPP, esta macrotendéncia perfila-se como um desafio que
consiste em transformar em caracteristica transversal o potencial que resulta de
Criatividade, inovacgéo e existéncia na instituicdo de uma Escola de Artes com reconhecimento publico,
formacao promovendo a criatividade como cultura organizacional no IPP, nas atmosferas e
ambientes de aprendizagem, na sua animagdo permanente e na cultura de
incentivos que nela deve ser prevalecente.

Um desafio claramente transversal a toda a organizag¢éo IPP e uma oportunidade
para a sua diferenciacdo sobretudo se a criatividade dos seus ambientes
formativos e de aprendizagem tender a emergir como marca diferenciadora com
reconhecimento pelo mercado

Necessidade imperiosa de adaptar essencialmente a oferta formativa a longa e
penosa desalavancagem da produgdo de ndo transacionaveis (ndo apenas
servicos, mas também atividades tendencialmente abrigadas do exterior como a
construcdo civil), sobretudo pelas implicagbes que tal transformacgéo traz as
condi¢des de empregabilidade dos cursos

Esta transformacdo n&o significa o desaparecimento da necessidade de tais
qualificacdes e competéncias; significa apenas que a empregabilidade das
mesmas no mercado interno passar4d por uma longa transicdo e que a
globalizacéo do mercado de trabalho tera de ser ponderada

Economia nacional e Impacto praticamente comum a todas as Escolas do IPP com fator critico no
regional e programagcao modo como as Escolas mais antigas da instituicdo IPP, ISEP e ISCAP, tenderéo a
2020 adaptar a sua oferta formativa a esta macrotendéncia nacional e regional

Um importante desafio: o que é que o IPP pode oferecer a processos de atragdo
de investimento direto estrangeiro estruturante: Flexibilidade de oferta formativa a
medida? Formacédo continua? Formagao in company?

Programacéo 2020: protagonismo do IPP em programas de especializa¢@o
inteligente; o exemplo pioneiro do ISEP: SEA CLUSTER ENGINEERING,; cluster
do turismo uma segunda prioridade? Protagonismo possivel da ESTSP no
HEALTH CLUSTER?

Producdo de conhecimento a montante (interpelando sobretudo a ESE) para
suportar o reforco do ensino profissional, o sistema dual, a certificagdo de
competéncias profissionais e escolares

O ISEP relne na instituicho IPP o maior potencial para assegurar um
protagonismo de oferta formativa e de investiga¢cdo nos dominios cientificos e
tecnologicos que tenderdo a estruturar o paradigma, assumindo ja a Escola o
propésito de diferenciar a formagédo de diplomados segundo esse paradigma

Sustentabilidade Renovaveis, eficiéncia energética, “greening technology”, transicdo para uma

economia de mais baixo carbono, regulagdo serdo dominios com peso
progressivamente crescente

ESTSP e ESEIG séo Escolas com recursos mais pontuais para participar neste
processo
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TABELA 6 — MACROTENDENCIAS DE EVOLUGAO DO ENSINO SUPERIOR E

MACROTENDENCIAS

REPOSICIONAMENTO DO IPP

DESAFIOS/OPORTUNIDADES

Investigagéo cientifica e
sistemas (nacional e
regional) de inovacéo

Esta macrotendéncia afeta decisivamente o posicionamento relativo das IESP
relativamente as Universidades, tendo em conta as condi¢cdes mais desfavoraveis
em que a funcéo investigagao é exercida nas IESP.

Necessidade imperiosa do IPP assumir a fung¢éo investigagdo como funcdo de
instituicdo e ndo apenas de Escolas de modo a compensar as condigbes mais
desfavoraveis em que a fungdo é exercida nas IESP, atendendo sobretudo a
desigualdade das massas criticas de 1&D no interior do IPP: ISEP versus outras
Escolas.

Posicédo do IPP tornada desfavoravel por um sistema nacional de inovagao ainda
dominantemente “science-based”, dificultando o posicionamento das instituigdes
politécnicas, com maior propensao para intervir em sistemas de inovagéo “firm-
based”, numa légica de 1+D+l.

Principal desafio: assegurar que o IPP (fundamentalmente ISEP) possa assumir
um protagonismo ativo no processo que resultara do fortalecimento de sistemas
regionais de inovacdo nas regides Norte e Centro, sobretudo a partir das
realizacdes do QREN 2007-2013, com potencial “firm-based”, designadamente no
guadro de modelos de especializacéo inteligente.

Urgente necessidade do IPP orientar a sua politica de internacionalizagéo
também em funcdo de objetivos de robustecimento da inserc&o internacional das
suas equipas de investigacdo, dada a forte relevancia que as redes a nivel
mundial apresentam para a progressao da investigacédo publicada

Inovagéo e desenvolvimento
social

Esta macrotendéncia abre caminho ao florescimento de processos e atividades de
inovacdo noutros dominios que ndo os impulsionados pela mudancga tecnolégica,
designadamente a inovagdo nos processos sociais

Trata-se de desafios que podem ser entendidos como oportunidades a inovagéo
da oferta formativa e sobretudo a novas prioridades em termos de potencial de
investigacdo a desenvolver pela instituicdo IPP

Dominios relevantes: empreendedorismo social, educac¢éo social, economia social
e do terceiro setor

Escolas impactadas: ESE, ESTGFe ISCAP

Implicag6es em matéria de articulagdo com o meio: papel do IPP (ISCAP, ESTGF,
ESEIG) na capacitacdo de instituicdes locais de desenvolvimento social

Organizacéo do ensino
superior

A partir do momento em que as relagdes entre IESP e Universidades no ambito
do sistema pretensamente binario séo cada vez mais fuzzy e que sdo ponderadas
as dificuldades futuras que se anteveem em matéria de regulacdo e
financiamento, a gestdo/organizacdo do IPP ndo pode ficar indiferente as
transformacdes em curso

Necessidade de resposta a um desafio organizacional de grande magnitude:
transversalidade e cooperacdo de recursos; a gestdo de recursos humanos e a
promocgao da investigacdo em dominios de massas criticas insuficientes no plano
nacional sdo dominios privilegiados para fazer avancar a organizagdo interna para
uma maior transversalidade

Espaco para um servico de formagdo continua transversal, pelo menos nos
dominios da engenharia da formacao, da captacdo de mercado

Desafios para a captagéo de estudantes no mundo de lingua portuguesa e para a
promocao de diferentes formas de ensino a distancia

Criacao de condigdes internas para minimizar as condi¢cdes desfavoraveis para o
doutoramento e atividades de investigacdo que os docentes do IPP apresentam
face aos seus congéneres universitarios
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TABELA 6 — MACROTENDENCIAS DE EVOLUGAO DO ENSINO SUPERIOR E
REPOSICIONAMENTO DO IPP

MACROTENDENCIAS DESAFIOS/OPORTUNIDADES

Adaptacdo progressiva a modelos de regulacdo orientados por politicas de
qualidade
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7.ATIVOS ESPECIFICOS DO IPP PARA O SEU
REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO

7.1. NOTA PRELIMINAR

Tal como foi concebida, a estratégia de reposicionamento do IPP é estruturada a partir dos recursos da

instituicdo que podem fazer a diferenca e assegurar-lhe alguma inimitabilidade entre as IESP.

A definicdo de ativos especificos (recursos diferenciadores em sentido amplo) numa instituicio como o
IPP é matéria de alguma complexidade e controvérsia, que resultam sobretudo de uma matriz
organizacional ainda essencialmente assente nas Escolas, as quais tendem a alimentar uma visdo dos

seus recursos nem sempre distanciada das suas realidades e dimenséao.

Ora, 0s recursos constituem ativos especificos ao servico de um reposicionamento do IPP se forem
reconhecidos por quem procura os servigos da instituicdo (oferta formativa de 1° e 2° ciclo, formacéo
continua, investigagdo e prestacdo de servicos a comunidade. Foi nesse sentido de procura de equilibrio
entre as visGes que a propria instituicdo tende a construir sobre 0s seus proprios recursos e o
reconhecimento que a procura da instituicdo atribui a esses recursos que este trabalho identifica os

ativos especificos para o reposicionamento do IPP.

Este capitulo situa primeiro duas familias de recursos para os quais existem indicadores objetivos
disponiveis passiveis de comparacdo com outras IES e IESP em particular: a qualificagdo dos seus
docentes e o potencial de investigagdo existente. Depois, apresenta os resultados de aplicagdo da
metodologia VRIO (Valor, Raridade, Inimitabilidade, Organizacdo) ao trabalho de analise e auscultagao
de toda a comunidade IPP, a qual permite identificar ativos especificos do IPP passiveis de mobilizacédo

imediata e com alguma necessidade de trabalho interno para poderem aspirar a esse estatuto.

7.2. A QUALIFICACAO DOS DOCENTES E INVESTIGADORES

A situacao relativa das IESP em relacdo as universitarias em matéria de peso do nimero de doutorados
é flagrantemente desfavoravel as primeiras, embora com progressédo assinalavel a partir da entrada em

vigor do regime de Bolonha:
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Figura 3 — Qualificacdo do Corpo Docente (% de Doutorados) 2001/2 —2010/11 nas IES
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Fonte: DGEEC/MEC (Inquérito ao Registo Biografico de Docentes do Ensino Superior, MEC)

Com base na mesma base de informacédo (que pode conter enviesamentos penalizadores de algumas
IESP), calculamos um indice de especializacdo de corpo docente das IESP que compara o peso relativo
do nimero de doutorados no total de docentes em cada instituicido com idéntico valor para o conjunto do

sistema politécnico.

A posigéo global do IPP néo é muito favoravel, refletindo a desigualdade que existe nesta matéria entre o

ISEP e as restantes Escolas:

Figura 4 — indice de Formacao Especializada do Corpo Docente (2008 — 2010) das IESP
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Fonte: DGES (INDEZ 2008, 2010)
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No relatério n® 2, analisimos mais em pormenor a situacdo evolutiva do IPP em matéria de
doutoramentos do seu corpo docente, constatando entre outros aspetos que ndo é facil obter na
instituicdo IPP uma rigorosa identificagdo do numero de doutorados na instituigdo. O trabalho dos
servicos centrais datado de Novembro de 2012 a que recorremos era penalizado pela ndo resposta ao
inquérito de cerca de 357 docentes, com relevo para os dados em falta do ISEP, precisamente a

instituicdo que apresenta no IPP o maior nimero de doutorados entre o seu corpo docente.

Optamaos, por isso, neste relatorio por recorrer ao Registo Biografico de Docentes publicado pela DGEEC

— Direcao Geral das Estatisticas da Educacéo e da Ciéncia (http://www.dgeec.mec.pt/np4/41/), elaborado

no &mbito do inquérito anual aos docentes do ensino superior, com informacéo reportada a 31.12.2011
por via da utlizacdo do programa informéatico REBIDES11. De acordo com a nossa avaliagdo, a

informacao agora obtida atualiza a que foi publicada no relatério n° 2.

A tabela seguinte calcula para o IPP e para cada uma das suas Escolas o peso de doutorados no
namero total de docentes. Adicionalmente, calcula o indice de especializacdo do corpo docente de cada
Escola, comparando o peso de doutorados em cada Escola com o peso de doutorados na instituicao

como um todo:

Tabela 7 — Peso de doutorados no IPP —31.12.2011 (DGEEC) e 31.12.2012 (Balango Social) e indice de
Especializagao por Escola

UNIDAD  N°DE N° DE Ne Ne QUOTA% QUOTA % INDICE  INDICE
E DOCENT DOUTOR DOCENTE DOUTORA- DOUTORA- DOUTOR DE DE
ES2011  A-DOS S 2012 DOS 2012 DOS A-DOS  ESPECI ESPECI
(@) 2011 ) (b) 2011 2012 ALA'ZOAQ ~ :I(EJE:O
@ 2011 2012
ESE 167 48 170 52 (d) 28,7 30,6 1,1 1,19
ESEIG 90 24 100 24 26,7 24,0 1,1 0,93
ESMAE 138 18 160 19 13,0 11,9 0,5 0,46
ESTGF 83 22 85 19 26,5 22,4 1,1 0,87
ESTSP 290 39 283 29 13,4 10,2 05 0,40
ISCAP 204 43 224 45 211 20,1 0,8 0,78
ISEP 493 174 426 187 35,3 43,9 1,4 1,70
IPP 1465 368 1452 375 (c) 25,1 25,8 1,0 1,0

Notas: (a) Dados DGEEC, Inquérito aos docentes; (b) Dados segundo o Balanco Social IPP 2012; (c) Nao se
consideraram 3 doutorados afetos aos Servi¢os da Presidéncia); (d) 54 doutorados se incluirmos professores
requisitados no ensino basico e secundario

Fonte: DGEEC - http://www.dgeec.mec.pt/np4/41/ e célculos proprios.
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Tendo em conta estes novos dados da DGEEC e a estimativa de novos doutorados até 2017 assumida
pelos servigos centrais do IPP, calcularam-se indices de reatividade na instituicdo e nas suas Escolas,

comparando as estimativas de novos doutorados com a massa ja existente:

Tabela n° 8 — Estimativa de novos doutorados no IPP até 2017

Grandes Grupos ESE ESEIG ESMAE ESTGF ESTSP ISCAP ISEP Total
CNAEF

0. Programas 1 0 2 0 1 1 0 5
gerais

1. Educagédo 20 3 2 2 6 4 2 39
2. Artes e 12 6 19 0 1 22 0 60
humanidades

3. Ciéncias

sociais, 10 11 2 15 11 52 4 105
comerciais e

direito

4. Ciéncias, 1 6 1 12 16 16 24 76
matematicas e

informatica

5. Engenharia,

induUstrias 0 5 2 4 6 33 46 66
transformadoras

e construcdo

7. Salde e 0 1 0 1 44 0 0 46
protecdo social

8. Servicos 0 1 0 1 2 1 0 5
TOTAL 44 33 28 35 87 99 76 402
Doutorados 48 24 18 22 39 43 174 368
31.12.2011

Doutorados 52 24 19 19 29 45 187 378
31.12.2012

Indicador de 0,92 1,38 1,56 1,59 2,23 2,30 0.44 1,09
reatividade 2011

Indicador de 0,85 1,38 1,47 1,84 3,0 2,2 0,41 1,06

reatividade 2012

Fonte: DGEEC - http://www.dgeec.mec.pt/np4/41/ e célculos préprios.

Duas Escolas apresentam indicadores de reatividade superiores a 2 (ISCAP e ESTSP) e mais trés
superiores a 1 (ESEIG, ESMAE e ESTGF), indiciando um processo de convergéncia em relacdo a massa

critica relevante do ISEP®.

® Nao foi possivel confirmar se os valores obtidos para o numero de doutoramentos estimados até 2017 sao
influenciados pela baixa taxa de resposta ao inquérito registada em algumas Escolas, designadamente o ISEP. Os
valores encontrados para o indicador de reatividade devem por isso ser interpretados com alguma cautela. Refira-se
entretanto que os niumeros encontrados para o ISEP sdo compativeis com os resultados da entrevista realizada com
aquela Escola.
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Integrando toda a informacao que foi possivel reunir sobre a qualificacdo dos docentes e investigadores

das Escolas do IPP, pode concluir-se o seguinte em termos de avaliacdo estratégica de recursos:

= O ISEP destaca-se do ponto de vista da massa critica de doutorados que apresentara a curto-
médio prazo, apresentando valores que percentualmente se aproximam decisivamente dos

valores observados nas Universidades nacionais mais dinamicas;

= As restantes Escolas encontram-se neste momento em situagéo de franca convergéncia, embora
necessariamente lenta atendendo aos valores baixos de partida registados em algumas Escolas;
assim, de facto, todas as Escolas para além do ISEP, mais do que duplicardo nos proximos

tempos a massa de doutorados, o que significa uma dindmica de qualificagdo em marcha;

= E de registar que sdo as Escolas com mais baixas percentagens de doutorados em relagéo a
massa de docentes que apresentam os indicadores de reatividade mais elevados, o que ilustra a

dindmica de convergéncia atras referida.

Nestas condi¢des, pode concluir-se que o comportamento dindmico da formacdo de doutorados no IPP
pode ser considerado um ativo especifico do IPP para suportar a sua estratégia de reposicionamento.
Esse comportamento dindmico € seguramente um elemento diferenciador no contexto dos Politécnicos

que podem aspirar a essa ambicéo.
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7.3. O POTENCIAL DE INVESTIGACAO
7.3.1. A INVESTIGAGAO COMO ATIVO ESPECIFICO DO IPP

O potencial de investigacdo existente no IPP €, sobretudo quando considerado do ponto de vista
dindmico, um ativo especifico a considerar com progressiva atencdo. O Ranking Iberoamericano de
investigacdo cientifica e tecnoldgica (SCIMAGO INSTITUTIONS RANKINGS) permite monitorizar a
evolucdo das instituicdes segundo um indice composto e segundo as suas principais componentes. A
posi¢éo do IPP é nesse ranking a instituicdo politécnica portuguesa melhor colocada, superiorizando-se

as universidades privadas e a algumas instituicdes universitarias publicas.

O comportamento dindmico da producéo cientifica do IPP é promissor, embora do ponto de vista da
massa de publicagbes a instituicdo mantenha ainda em relacdo as principais instituicdes universitarias

nacionais uma distancia desfavoravel que é apreciavel.

A tabela seguinte descreve os valores do ranking ibero-americano para os anos de 2012 e 2013 que
descrevem valores médios de 2006-2010 e de 2007-2011.

TABELA 9 — O IPP NO RANKING IBEROAMERICANO DE INVESTIGACAO CIENTIFICA

% publicacdes
no 1° quartil

. Producao Cooperacéao Qualidade . Taxa de
ituica RETRE cientifica internacional cientifica t MRS gl exceléncia
Instituicao prestigio
mundial
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Universidade 1 1 44,610 47.883 23.8 25.46 0.8 0.82 37.7 37.6 7.3 7.65
de S. Paulo
Universidade 11 9 11.059 12.904 42.7 44.25 1.2 1.21 51.4 51.02 13.12
do Porto
Universidade 15 14 10.302 11.553 43.0 44.27 1.2 1.24 44.4 43.5 13.07
Técnica de
Lisboa
Universidade 27 26 6.494 7.220 50.2 51.44 1.1 1.14 52.9 53.38 11.75
de Lishoa
Universidade 28 27 6.293 7.162 444 4532 1.2 1.23 47.6 48.25 12,9
de Coimbra

Universidade 29 29 6.044 6.743 47.1 46.64 1.2 1.26 49.9 48.9 12.3 14.17
de Aveiro

Universidade 35 35 4.988 5.785 449 45.46 1.2 1.17 52.6 51.01 123 12.71
Nova de
Lisboa

Universidade 39 37 4.728 5.523 42.2  43.06 1.3 1.24 43.9 43.76 109 12.23
do Minho

Universidade 93 95 1833 1970 498 5132 10 1.0 46.9 46.7 8.4  10.57
do Algarve

UTAD 108 101 1.501 1.815 39.1  48.28 1.0 0.95 40.9 40.28 10.8 10.57

Universidade 131 126 1.142 1.289 40.7 4042 1.1 0.95 44.9 47.01 9.8 9.55

48



[ 9%
Ak b Quaternaire
b B Portugal

rFrr

REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 —
FINAL - SINTESE

TABELA 9 — O IPP NO RANKING IBEROAMERICANO DE INVESTIGAGCAO CIENTIFICA

% publicacdes

~ ~ . no 1° quartil
Ranking Producéo Cooperagéo Qualidade de revistas de Taxa de

ituica cientifica internacional cientifica L. exceléncia
Instituicao prestigio

mundial
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013

de Evora

Universidade 129 119 891 1.156 26.8 28.79 1.0 1.03 26.8 27.81 7.0 9.38
Beira Interior

1.043 1.261 .
Instituto 151 151 854 980 227 22.24 0.9 0.98 32.7 32.24 7.1 9.81
Politécnico de
Lisboa
UCP 189 177 623 743 39.8 39.97 1.1 1.03 49.1 48.86 8.7 8.59
Instituto 197 182 576 703 28.3 27.03 1.0 1.02 31.3 32.15 5.6 8.76
Politécnico de
Coimbra
Instituto 199 190 566 661 28.3 26.93 1.4 1.37 48.4 4554 156 17.25
Politécnico
Braganca
ISCTE 194 174 593 753 28.7 35.06 0.9 0.9 30.2 31.87 7.6 10.7

Universidade 213 203 483 561 43.9 45.63 1.0 1.11 43.7 41.71 9.3 12.11
da Madeira

Fonte: Ranking Iberoamericano SCIMAGO, 2012 e 2013

Dos valores apresentados pelo ranking ibero-americano, importa destacar que:

= A capacidade de producéo cientifica € bastante baixa;

= O mesmo se verifica em relagdo a cooperacdo com outras instituicbes internacionais, o que
reflete bem a ndo existéncia de pontes entre a internacionalizacdo da instituicdo em matéria de

estudantes (ISCAP, por exemplo) e de investigacgao;

= O indicador normalizado de qualidade cientifica é superior a unidade;

= O indicador de notoriedade é também baixo quando comparado com o das restantes instituicées
portuguesas, ficando mesmo abaixo do do IPB que se situa abaixo do IPP no ranking

considerado.

A tabela seguinte apresenta a posicdo no ranking mundial de investigacdo cientifica (Scimago Institutions
Rankings) constituido por 3290 instituicdes. Os indicadores sé@o praticamente 0s mesmos, com a
presenca adicional de um indicador de especializacdo de investigacdo (entre O e 1, crescente com o grau
de especializacdo) e um de lideranca (nimero de publicacdes em que o autor principal pertence a
instituicdo). Reservdmos, neste caso, o quadro as 4 principais instituicdes portuguesas, comparando a

posicéo do IPP com estas instituicdes.
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O IPP ocupa o lugar 2.241, sendo de novo a Universidade do Porto a instituicdo portuguesa melhor
colocada, ocupando o lugar numero 270. O IPP emerge como uma instituicdo mais especializada do que
todas as restantes, refletindo naturalmente o peso do ISEP e das suas areas cientificas nestes

indicadores.

Tabela 10 — O IPP no ranking mundial de investigacéo cientifica 2012

%

publicacbes
~ - . 0 ; -
Instituicdo  Ranking P_rodqg_ao _Cooperg(;ao anllque nol q_uartll Espec~|a|| Lideranca
cientifica internacional cientifica  de revistas zacdo
de prestigio
mundial
Centre
Nationale de 1 40.192 24.8 0.8 39.4 0.5 120.746
la Recherche
Scientifique
Universidade 11.159 42.9 1.2 51.8 0.5 6.821
do Porto
Universidade
Técnica de 294 10.408 43.5 1.3 45.2 0.6 5.789
Lisboa
Universidade 511 6.434 50.8 1.1 54.7 0.6 3.222
de Lisboa
Universidade
531 6.228 44.7 1.2 48.8 0.5 3.629

de Coimbra
IPP 2.241 1.056 20.7

Fonte: SIR World Report, 2012 — Global Ranking

Em suma, quando considerada em termos de evolugéo recente, a atividade de investigacdo desenvolvida
pelo IPP pode ser entendida como um ativo especifico para o seu reposicionamento, sobretudo porque
evidencia uma significativa reatividade no ambito das instituicdes politécnicas portuguesas, destacando-
se nesse ambito comparativo como a instituicdo mais representativa. Esta reatividade € apreciavel
sobretudo tendo em conta as condicdes comparativamente desfavoraveis em que as atividades de
investigacdo sao desenvolvidas nas instituicBes politécnicas face as suas congéneres universitarias e o
facto de ocorrer em simultineo com a constituicdo de massas criticas mais amplas de docentes
doutorados. Acresce que a reatividade revelada pelo posicionamento evolutivo nos rankings atras
mencionados pode também ser parcialmente associada ao inicio do programa PAPRE (Programa de
Apoio a Publicacdo Cientifica em Revistas de Elevada Qualidade) promovido internamente pela Vice-

Presidéncia do IPP responsavel pela funcéo investigacao.

No entanto, o valor estratégico dessa reatividade em termos de potencial de reposicionamento da
instituicdo IPP ndo pode conduzir a uma sobrevalorizagdo do recurso enquanto ativo diferenciador.

Varios fatores sugerem a presenca de fortes limitacdes a uma mais robusta valorizacdo do recurso, 0s
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quais devem ser matéria de intervengdo interna no sentido de potenciar um papel mais ativo da

investigagdo no reposicionamento estratégico do IPP;

= O potencial de investigacao da instituicdo é bastante heterogéneo entre as suas Escolas com

grande concentracdo da mesma no ISEP;

= Nas restantes Escolas, a atividade de investigagdo esta ainda profundamente ligada a dinamica
recente de aceleragdo do nimero de doutoramentos, ndo existindo ainda centros de investigacdo
com massa critica suficiente de docentes/investigadores com capacidade de producéo
internacionalmente reconhecida; a atomizacédo de centros de investigacdo em algumas areas,

como por exemplo as ciéncias empresariais tendem a agravar esta questéao;

= A ndo possibilidade legal de internalizacdo de orientacdo de doutoramentos na instituicdo

penaliza seriamente a funcao investigacao;

= Existem ainda dificuldades de disseminacdo de uma cultura de investigacao orientada segundo
0s padrbes de publicacdo internacional em revistas com maior impacto nos rankings da

investigacao cientifica mundializada;

= A gestdo da funcdo investigagdo a nivel central e transversal as Escolas carece ainda de

incentivos suficientemente estimulantes para produzir resultados relevantes;

= A coexisténcia das funcdes de docéncia e de investigacdo no ensino superior politécnico é, dada
a preméncia das cargas horarias da primeira, fortemente penalizadora da capacidade de

producdo cientifica.

Estas limitacbes recomendam, por isso, que a funcdo investigacdo na instituicdo IPP possa ser
entendida, em termos de reposicionamento da instituicdo, como algo mais do que o simples somatorio
dos potenciais de investigacdo das diferentes Escolas. Racionalizacdo de massas criticas internas,
incremento das redes de cooperacdo internacional e focagem de estratégias de publicacdo de
investigacdo realizada remetem para uma légica mais estruturada de instituicdo na organizacdo da

funcéo investigacao.

7.3.2. RACIONALIZAR O POTENCIAL DE INVESTIGAGAO DAS DIFERENTES ESCOLAS DO
PP

N&o é facil passar da logica reativa evidenciada pelo posicionamento do IPP nos rankings internacionais
de producéo cientifica publicada a uma visdo dos potenciais concretos de 1&D existentes na instituicéo
IPP.

Estao referenciados no IPP 21 unidades de 1&D (centros, nlcleos e outros tipos de unidades):
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Tabela 11 — Centros e unidades de investigacdo no IPP por Escola

UNIDADES DE

DOMINIOS CIENTIFICOS

INVESTIGACAO

CIP Psicopedagogia; psicologia clinica
ESE UAEI Educacéao especial; avaliagao e intervengao de criangas com
dificuldades de desenvolvimento
KMILT Sistemas e Tecnologias da Informagédo, Gestdo do
Conhecimento, Tecnologias de Aprendizagem, Multimédia,
ESEIG Gestéo de Contelidos, e-Learning e areas afins
NID-RH Recursos humanos; economia social
ESMAE Laboratério de Acustica Acustica
Musical
ESTGF CIICESI - Centro de Inovacao | Ciéncias Empresariais e Sistemas de Informacao
e Investigacdo em Ciéncias
Empresariais e Sistemas de
Informacédo
CISA - Centro de Investigacdo | Ciéncias da saude e do ambiente, direcionadas para Saude
em Saude e Ambiente Ocupacional e Ambiental, Promocao e Educagdo em Saude e
Comunicacdo em Saude
ESTSP CEMAH - Centro de Estudos Neurofisiologia, Cardiopneumologia, Audiologia, Fisioterapia,
do Movimento e Atividade Terapéutica Ocupacional, Ciéncias Funcionais, Fisica, Terapia
Humana da Fala e Ciéncias Morfologicas
LABRP - Laboratorio de Psicologia da saude; Reabilitacéo psicossocial e saiide mental
Reabilitacdo Psicossocial
CML Linguas; Tradugéo; Localizagéo; Legendagem; Audio-descricao;
Interpretac@o e Comunicag¢éo multimédia
CEl — Centro de Estudos Teorias interculturais; representacdes culturais; estratégias de
ISCAP Interculturais comunicacao
PAOL Ambientes pedagdgicos inovadores; e e b learning; moodle,
LAMS — sequencias de actividades de aprendizagem, Inqueritos
online Limesurvey, e-portfélios ELLG
CIDEM (Centre for Research & | Constru¢cdes mecénicas; fluidos e calor; gestéo industrial;
Development in Mechanical materiais e processos tecnolégicos
Engineering)
CIETI — Centro de Inovacao Energia; Ambiente; Tecnologias de Producéo; Biomateriais e
em Engenharia e Tecnologia nanotecnologias; Controlo de processos; Tecnologias de
Industrial informacado e comunicacdo
CISTER (Centro de Engenharia Electrotécnica e Informéatica: Sistemas distribuidos
Investigacdo em Sistemas embebidos e de tempo-real; Protocolos e redes de comunicagéo
ISEP Confiaveis e de Tempo Real) de tempo-real; Redes de sensores sem fio; Paradigmas e

linguagens de tempo-real; Sistemas operativos de tempo-real;
Colaboracéo cooperativa e qualidade de servigo; Analise de
escalonamento; Sistemas multiprocessador e multicore; Gestédo
e eficiéncia de energia em sistemas embebidos; Sistemas ciber-
fisicos.

GECAD (Grupo de
Investigacdo em Engenharia
do Conhecimento e Apoio a
Decisdo)

Inteligéncia Artificial, Sistemas baseados em Conhecimento e
Sistemas de Apoio a Decisao; Inteligéncia Computacional

GICEC (Grupo de
Investigacéo e Consultoria em

Engenharia Civil
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Tabela 11 — Centros e unidades de investigacdo no IPP por Escola

ESCOLAS UNIDADES DE DOMINIOS CIENTIFICOS
INVESTIGACAO
Engenharia Civil)

GILT (Graphics, Interaction Realidade Virtual, Multimédia, Interaccdo, Tecnologias de
and Learning Technologies) Aprendizagem e &reas afins

GRAQ (Grupo de Reacgédo e Quimica Analitica: Biosensores potenciométricos e transdutores
Analises Quimicas) voltamétricos; monitorizacdo quimica e bioquimica; diagndéstico
clinico; Seguranca Alimentar: desenvolvimento de métodos de
controlo da qualidade de produtos alimentares; determinacao de
compostos indesejaveis em alimentos; despistagem de residuos
de farmacos e seus metabolitos em alimentos; Controlo
Ambiental e (Bio)remediacéo

LEMA (Laboratério de Matematica Aplicada, das Ciéncias da Engenharia e da
Engenharia Matematica) Engenharia Matematica

LSA — Laboratorio de Investigacdo em sistemas autdnomos e areas relacionadas de
Sistemas Auténomos navegacéo, controlo e coordenacdo de robots multiplos

Fonte: Tratamento préprio a partir de paginas WEB do IPP e diferentes centros, unidades e nucleos de investigacdo

A avaliagdo estratégica do potencial representado nestes centros ndo é facil, pois a apresentagéo
homogénea dos diferentes centros e unidades de investigacdo ndo € acompanhada de uma métrica
comparativa que facilite o estabelecimento de correspondéncias entre o potencial descrito e o
posicionamento evolutivo do IPP nos rankings internacionais ja referidos de investigacao cientifica

internacionalmente reconhecida.

Como espaco de reposicionamento, recomenda-se que o potencial de investigacao cientifica por Escola
do IPP seja objeto de uma métrica homogénea que ndo pode deixar de ser o dos indices de publicacédo
internacionalmente reconhecida, pois o material dos projetos de investigacdo nao € suficientemente
homogéneo para permitir essa comparacdo. A avaliacdo estratégica que se segue é essencialmente

qualitativa:

= Destaque notério para os centros do ISEP: CISTER, GECAD, CIDEM, CIETI e LSA que se
apresentam como 0s grandes responsaveis pelo ranking internacional ocupado presentemente
pelo IPP que o coloca como a principal instituicdo politécnica portuguesa em matéria de
investigacdo internacionalmente reconhecida; trata-se de uma massa critica apreciavel de
notoriedade de projetos, publicagdes e interagdo com a sociedade que constitui 0 seu principal

fator de notoriedade internacional;

= Existéncia de um outro grupo de atividades de 1&D com grande potencial de estruturacéo,
essencialmente a estruturar e que carece de um maior investimento tempo, recursos e
publicacdo que estd presente na ESE, na ESTSP e no ISCAP (ambientes pedagdgicos

inovadores, estudos interculturais e linguas);
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= Uma relevante insuficiéncia em matéria de ciéncias empresariais, com atomizacédo destruidora

de recursos entre 3 Escolas.
A avaliacdo realizada aponta para os seguintes ativos especificos em matéria de investigacao:

= Os principais centros de investigacdo do ISEP (CISTER, GECAD, CIDEM, CIETI e LSA)
constituem o principal ativo especifico da instituicdo, tendo em conta o seu potencial de
internacionalizag&o e de participag@o em redes internacionais de 1&D e o seu contributo potencial

para um modelo de especializacdo inteligente no Norte de Portugal);

= O CEMAH - Centro de Estudos do Movimento e Atividade Humana da ESTSP representa um
ativo especifico potencial sobretudo se conseguir aumentar a massa critica de investigadores e

focar a sua atividade seja no suporte da atividade desportiva, seja aos temas do envelhecimento;

= O mesmo se diga quanto ao LRP — Laboratério de Reabilitacdo Psicossocial, parceria

envolvendo investigadores da ESTSP e Faculdade de Psicologia UP;

= Os potenciais de investigacdo do ISCAP (ambientes pedagdgicos inovadores TIC-based,;

estudos interculturais e linguas.

A estratégia de reposicionamento que resulta desta identificacdo aponta para uma abordagem a trés
niveis: consolidacdo, estruturacdo de potenciais e organizacdo de raiz. Nos capitulos de proposta

explicitaremos estes trés niveis de atuagéo.

7.4. SINTESE: RECURSOS ESPECIFICOS PARA O
REPOSICIONAMENTO DIFERENCIADOR DO IPP

O conceito de recursos especificos sobre o qual se constréi o reposicionamento do IPP é amplo e
corresponde ao que a “resource-based theory” da empresa (organizagcdo) utiliza (Barney, 1991):
“Conjunto de activos, capabilities, processos organizacionais, atributos da firma (organizacéo),
conhecimento, entre outros, controlados pela firma (organizacdo) e que a capacitam para conceber e

implementar estratégias que aumentem a sua eficiéncia e eficacia”.

O IPP pode reposicionar-se em funcdo de dois grupos de recursos: 0s que podem ser mobilizados
imediatamente e 0s que exigirdo algumas apostas e investimentos organizacionais para se
transformarem em recursos diferenciadores. Esta distingdo é relevante em termos de implementacéo da
estratégia, porque ndo produzirdo resultados no mesmo plano temporal. Os primeiros terdo que ser o

suporte inicial de todo o processo de reposicionamento, ao passo que 0s segundos terdo de ser objeto
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de iniciativas concretas de natureza essencialmente organizacional para poderem protagonizar a

ofensiva de reposicionamento.

7.4.1. RECURSOS PASSIVEIS DE MOBILIZAGCAO IMEDIATA

Modelo de insercdo territorial do IPP

A localizagdo das diferentes Escolas do IPP constitui um dos seus principais ativos especificos. A sua
insercdo no nucleo metropolitano da Regiédo e o papel que a ESEIG e a ESTGF desempenham do ponto
de vista do alargamento da sua influéncia territorial colocam o IPP no coragdo de uma regido urbana
fortemente industrializada em boa posi¢cdo para o estabelecimento de relagcdes de cooperacdo mais
alargadas com a Galiza e territérios de ruralidade proxima do litoral na Regido, embora nestes Ultimos

espacos a presenca da Universidade do Minho seja marcante.

Esta localizagéo é relevante ndo s6 do ponto de vista do efeito amortecimento dos cenarios demograficos
adversos que estao no horizonte, mas também na perspetiva do protagonismo do IPP nos processos de
mudanca do perfil de especializacdo produtiva do Norte de Portugal e de atracdo de IDE de nova
geracdo a Regido. Neste contexto, podem desenvolver-se projetos convergentes e cruzados de
internacionalizacdo Regido e IPP, possibilidade que releva claramente da insercdo territorial da
instituicdo. A valorizagdo deste ativo especifico deve orientar-se para a evolugéo: insercao territorial

—"embeddedness” da instituicdo nesse territorio.

O pdlo natural de insercao do IPP garante-lhe ainda a oportunidade de conquista de quotas de procura
no mercado do ensino superior universitario privado, que pode constituir-se em matéria de
reposicionamento, embora com a contrapartida de equivaler também a forte concorréncia que a UP

oferece a parte da oferta formativa do IPP.

Os dados disponiveis de comparacdo com o Instituto Politécnico de Lisboa mostram que a
empregabilidade dos diplomas desta Ultima instituicdo beneficia do maior peso no emprego da
aglomeracao metropolitana de Lisboa, mas apesar desse confronto, a localizag@o do IPP no coragéo da
regido urbana litoral do Norte € um fator precioso a ter em conta no seu reposicionamento, na sua

missao e na necessidade de encontrar formas de diferenciacao/cooperacdo com a UP.
Recursos valiosos nas ciéncias da engenharia

A existéncia entre os recursos do IPP de uma Escola de Engenharia com a tradicao, valéncias e
reconhecimento do ISEP constitui um ativo especifico incontornavel da instituicdo. Diriamos que o ISEP
estda para o IPP como a FEUP estda para a UP, proporcionando uma base de investigacdo e

conhecimento de matriz tecnolégica que podemos considerar crucial para a mudanca do perfil de

55



b
REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 — NN g(;mg"ﬂ"e
FINAL - SINTESE

especializacdo da Regido e para a atracdo de IDE de nova geracdo, processo este extremamente
exigente do ponto de vista dos recursos humanos e conhecimento /I&D que uma Regido pode
atrativamente oferecer a esse IDE. A esta centralidade do ISEP ha que acrescentar exemplos de oferta
formativa na ESEIG (Engenharia e Gestéo Industrial) e na ESTGF (Engenharia de Seguranca, Redes)

que asseguram alguma diferenciacéo da oferta destas Escolas.

Os recursos de conhecimento nos dominios das redes e sistemas de informagéo, da energia, da
mecanica e da automacao/robética constituem valias inequivocas para consolidar um posicionamento de

maior protagonismo na mudanca da base produtiva da Regiéo.

N&o ha bela sem sendo e neste caso a valia destes recursos e a sua experiéncia, pelo menos em certos
dominios, de cooperagdo com diferentes grupos da FEUP-UP podem conduzir ao destaque dessas
massas criticas em processos conjuntos orientados mais para fora da instituicdo IPP do que ao servico

do refor¢co das competéncias coletivas desta ultima.

As ciéncias da engenharia constituem um recurso diferenciador pois através delas o IPP pode intervir no
apoio a processos de robustecimento e diversificacdo produtiva da base produtiva da Regido Norte,
estimulando por essa via novas procuras de conhecimento, qualificacbes e de transferéncia de
tecnologia que, em Ultima instancia, tenderdo a reforcar o papel da instituicdo na Regido. O projeto SEA
ENGINEERING do ISEP ilustra esse entendimento.

Recursos humanos, conhecimento e tecnologias na area da Salde

De acordo com as macrotendéncias analisadas em capitulo préprio, o dominio da saude constituird um
poderoso fator/oportunidade de reposicionamento das instituicbes de ensino superior, envolvendo todas
as suas funcbes (oferta formativa, formacdo continua, investigacdo e prestacdo de servicos a
comunidade), podendo ainda viabilizar férmulas inovadoras de internacionalizacdo de servigos
prestados. Por sua vez, o IPP estéa localizado numa area territorial em que a especializacdo nas ciéncias
da vida é reconhecida como uma massa critica de dimensao internacional, explicando que o epicentro da

formacdo do HEALTH CLUSTER tenha tido aqui a sua origem.

Pela avaliacdo realizada, os recursos (humanos, de conhecimento e tecnoldgicos) que a ESTSP veicula
para o IPP abrem a instituicAo um espaco relevante de reposicionamento, sobretudo porque assentam
mais numa linha de complementaridade com as massas criticas existentes na UP na area das ciéncias
da vida e interfaces associados (IPATIMUP, IBMC e INEB) do que concorrenciais. Recursos existentes
em dominios como a motricidade humana, a biomedicina, o envelhecimento, a reabilitacdo psicossocial,
a educacao para a saude, a medicina nuclear, o interface salde-ambiente e a consisténcia da oferta
formativa nas tecnologias de salde oferecem ao IPP e as Escolas (ESTSP principalmente e ESEIG em

menor medida) um espaco de reposicionamento futuro.
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Para além disso, trata-se de uma massa de recursos que podem constituir-se em interfaces de

transversalidade no IPP: salide-artes; saude-tecnologia; salde-turismo; salde —ambiente.

Recursos para a criatividade artistica

A presenca das artes nas instituicbes de ensino superior constitui um recurso desejado e fortemente
diferenciador sobretudo pelo tipo de combinagdes que a referida familia de recursos pode oferecer a uma
instituicdo para se reposicionar num contexto reativo e em polarizagdo acentuada. Neste contexto, a
presenca da ESMAE, dos recursos humanos e cientificos que a povoam, da sua atmosfera efetiva de
Escola de Artes e 0 seu reconhecimento publico regional, nacional e internacional tera de ser entendido
como um ativo especifico do reposicionamento do IPP, gerando a partir da sua presenca novas
combina¢cBes de recursos. Esta presenca € sobretudo relevante pois tem uma dimensao triangular:
criagdo, producdo e educacdo artistica. Um participante no focus-group da ESMAE dizia
provocatoriamente que “a ESMAE, embora trabalhe com a criatividade artistica, ndo significa que seja
necessariamente uma instituicdo criativa”’, o que nos alerta para a relagdo ndo automatica que existe

entre artes e instituicdo com ADN de criatividade.

Como ativo especifico do IPP, o valor estratégico da ESMAE transcende a questdo do reconhecimento
das suas ofertas formativas diferenciadas (as quais continua a faltar o desejado universo da danga) e da
sua formacdo em contextos profissionalizantes e de SAVOIR Y FAIRE. Esse potencial de
reposicionamento envolve, por exemplo, a criacdo de ofertas formativas e de investigagdo em contexto
de criagdo artistica e em estreita ligacdo com a comunidade de consumidores dessa criatividade, a
disseminacéo de praticas de investigagédo “practice-based” combinadas com praticas (“research-based”,
como por exemplo nos dominios da musica assistida por computador) e sobretudo o papel que a Escola
pode representar enquanto interface de articulagdo com outras massas criticas de recursos no IPP

(tecnologia, saude, educacao).

Resumindo, os recursos em torno da criacdo, producdo e educacdo artistica existentes na ESMAE
constituem um ativo especifico do IPP para este se poder reposicionar como organizacao criativa, porque
inovadora no modo como responde aos desafios do contexto e como promove transversalmente a

cooperacao de recursos no seu interior.

Recursos para a fundamentacdo de metodologias de suporte a qualificagdo escolar e

profissional de ativos adultos e desempregados e de jovens

A prioridade da qualificacao de ativos adultos e desempregados e de jovens por vias ndo identificadas
com o ensino regular continuard nos préoximos tempos a constituir uma exigéncia da modernizacdo

inclusiva da sociedade portuguesa, atendendo sobretudo a baixa proporcao de ativos com médias e altas
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qualificagBes que a sociedade portuguesa continua a apresentar no contexto europeu. Sabe-se que uma
das prioridades governamentais para continuar a responder a este constrangimento residird na
valorizac&o do ensino profissional e de modalidades do sistema dual como a aprendizagem. O IPP n&o
perfila como prioridade sua intervir diretamente nessas ofertas formativas que outros Politécnicos
pretendem assumir. Isso ndo implica que a instituicdo IPP, via essencialmente investigacdo produzida na
ESE e no ISCAP (CML e PAOL em matéria de investigagcdo e tecnologias para ambientes pedagoégicos
inovadores), ndo possa ter um protagonismo a montante da politica publica. Ha recursos e prestigio
cientifico para o fazer e nessa base justifica-se que esta massa de recursos seja considerada um outro

ativo especifico para o reposicionamento do IPP.

Recursos nos dominios das tecnologias e préticas de ensino das linguas, das plataformas

para o e e b-learning e da interculturalidade

Se as ciéncias empresariais apresentam ainda um estadio incipiente no IPP em matéria de investigacdo
cientifica internacionalmente reconhecida, a sua Escola de maior tradicdo nesta area, o ISCAP, a Escola
apresenta, pelo contrario, um elevadissimo potencial em trés outros dominios, com investigacdo
reconhecida e expressdo organizativa, ndo s6 em termos de articulagdo com a comunidade cientifica,

mas também no relacionamento com o meio empresarial e com o territorio de inser¢éo do IPP em geral:

= Recursos tecnoldgicos e de conhecimento no dominio do ensino das linguas (CML - Centro para
a Investigacdo e Desenvolvimento em Comunicacdo, Multimédia e Linguagem) que integra
inovadoramente as dimensdes da comunicacdo, do multimédia e da linguagem por via

tecnoldgica no processo de ensino-aprendizagem;

= Recursos tecnolégicos e de conhecimento no dominio de plataformas para a formagédo a
distancia (e e b-learning) que podem justificar-se enquanto tais (como formas autonomas de
formagdo a distancia), mas também como instrumentos poderosos de complemento e

valorizacdo de inovacgdo de préticas pedagogicas presenciais;

= Recursos para a interculturalidade (CEIl), que se podem revelar cruciais para as ciéncias

empresariais nos dominios do negécio global e da mundializagéo.

Importa sobretudo realcar que estes recursos ndo sao apenas de Escola (ISCAP), apresentando
adicionalmente um elevado potencial de servico a toda a instituicdo IPP, o que os transforma num
relevante fator de reposicionamento da instituicdo, ndo apenas do ponto de vista do seu reconhecimento
publico, mas essencialmente pelas novas combinacdes de recursos que possibilitam ao servico de uma

mais ativa transversalidade e cooperacao intra-instituicao IPP.
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Recursos e ofertas formativas com reconhecimento e tradicdo de aceitacdo pelo mercado

A andlise global realizada em capitulo préprio a performance de empregabilidade dos diplomados do IPP
evidenciou que a deterioracdo das condi¢cbes de mercado de trabalho em Portugal comeca a penalizar o
proprio IPP, sem contrariar decisivamente a imagem de empregabilidade das suas principais ofertas
formativas. Esta aceitacdo de mercado, que € visivel nos resultados da andlise das preferéncias de 12
opc¢éo, embora se confronte com a concorréncia UP, constitui um ativo especifico de reposicionamento
sobretudo pela estabilidade que proporciona a qualquer estratégia de inovagédo nas ofertas formativas.
Importa ainda considerar que se trata de ofertas reconhecidas pelo mercado que existem em todas as 7
Escolas do IPP (das mais tradicionais e estabelecidas as mais jovens), sugerindo que apesar da sua

heterogeneidade, conseguiram fidelizar publicos a escala da sua presenca.

N&o pode entretanto ignorar-se que o reconhecimento e grau de empregabilidade que essas ofertas
formativas evidenciam ndo séo eternos, dependendo entre outras coisas da envolvente e contexto de
procura de formacdo que a regido de influéncia do IPP apresentar. Devem ser, por isso, entendidos
como ativos especificos na medida em que podem suportar em termos de procura o reposicionamento
da oferta formativa para dominios com maior impacto na criagdo de mercado futuro. O mercado e a
procura reconhecendo a instituicdo como garantia de credibilidade tender@o a ser mais recetivos a novas

propostas de ofertas formativas.

A participacéo ativa do ISEP no European Accreditation of Engineering Programmes (EUR-ACE) com o
reconhecimento recente atribuido ao mestrado em informatica da marca de qualidade EUR-ACE ilustra o
que pode ser uma tendéncia de diferenciacdo nesta matéria (1° e Unico mestrado de engenharia

informética com este estatuto).

Recursos generalizados e pioneiros em matéria de ofertas formativas concretizadas em

contextos préticos de trabalho, de resolucéo de problemas e de simulagdo empresarial

A andlise qualitativa realizada em torno das entrevistas e focus-group por Escolas e dos ateliers
tematicos inter-Escolas permitiu identificar que é praticamente comum a todas as 7 Escolas do IPP a
existéncia de recursos e de praticas formativas e de aprendizagem baseados em contextos de trabalho,
de resolucéo de problemas e de simulacdo empresarial, circunstancia que implica seguramente a aposta

numa diferenciacdo de oferta: os contextos de savoir y faire:

= Existéncia pioneira de formacdo em ambiente empresarial (1° ano de licenciatura) e de
simulag@o empresarial (3° ano) no ISCAP, & qual se juntam os recursos diferenciadores do CML
e do PAOL para a criacdo de plataformas tecnoldgicas de formacdo e aprendizagem que

favorecem a autoformacéo, a resolucdo de problemas e posicionamentos de rede;
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= Processos igualmente existentes de simulagdo empresarial como dindmica aglutinadora das

unidades curriculares de ciéncias empresariais na ESEIG e na ESTGF;

= Tradicdo de ambiente de formacédo e aprendizagem TIC-based no ISEP e disciplinas de projeto,

integradoras de aplicagé@o de conhecimento praticamente em todas as formacdes de 1° ciclo;

= Experiéncias também pioneiras da ESE em matéria de formag&o em contexto de articulagdo com
a comunidade e em ambiente de simulacéo organizacional, visivel no estatuto de estagiarios que
assumem o estatuto de agentes de transformacao das instituicdes de acolhimento e também na

existéncia de projeto seminario, com destaque para a area da educacdo social;

= Exemplos de pratica pedagdgica /clinica em contexto virtual e em contexto real de trabalho

(clinicas pedagdgicas);

= Formacao e investigacdo em contexto de criagdo artistica na ESMAE, com atmosferas tutoriais e
de formagcdo associadas a produgBes que podem ser consideradas experiéncias

profissionalizantes de alunos.

A generalizacdo deste recurso permite considera-lo um ativo especifico para a instituicdo IPP poder
afirmar uma marca de oferta formativa e de ambientes de aprendizagem em contextos de savoir y faire

com prolongamento possivel numa marca de formacgéo continua.

Massa de recursos humanos ainda suficientemente motivados para fazer da atividade no IPP

um projeto de vida e de trajetdria profissional gratificante
O material para a identificacdo deste ativo especifico € ambivalente:

= Por um lado, entre o corpo docente sdo notérias tensdes geradas pelas dificuldades concretas
de compatibilizar as condi¢cdes letivas exigidas e o tempo necessario seja para o doutoramento,

seja para a producdo de investigacao com indices de impacto e notoriedade de publicacdes;

= Por outro lado, o entusiasmo e empenho da participacdo nos focus-group e ateliers tematicos
inter-Escolas e os testemunhos recolhidos na ESEIG, ESTGF, ESTSP e ISCAP, essencialmente,
vao no sentido de registar a motivacdo dos recursos humanos, docentes e funcionarios, como

uma marca da instituicdo.

O melhor indicador de validacao deste ativo €, em nosso entender, proporcionado pela reatividade da
instituicdo IPP em condic8es dificeis do ponto de vista do exercicio de fun¢cBes publicas por parte de

funcionérios e docentes, de regulacdo mais intensa e de condic¢des de financiamento mais dificultado.
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7.4.2. RECURSOS QUE EXIGEM COMBINATORIAS PARA SE TRANSFORMAREM EM
ATIVOS ESPECIFICOS

Esta familia de recursos apresenta um potencial mais diferido de mobilizacdo para o reposicionamento
da instituicdo, jA& que a sua transformagdo em ativos especificos exige novas combinacdes
organizacionais e de cooperacdo de recursos entre diferentes Escolas, as quais apontam para uma
transversalidade que ja faz parte da propria estratégia de reposicionamento. Recorda-se o conceito de
inovagdo segundo a perspetiva da melhor combinacdo dos recursos existentes e incorporagdo de novo

conhecimento. Ele expressa bem o que sdo estas novas combinatorias de recursos.
Recursos de internacionalizagéo

Ainda ndo séo claros neste momento os elementos de complementaridade entre a politica de
internacionalizacdo conduzida ao nivel da instituicdo pelos servicos da Presidéncia e as praticas de

internacionalizagdo desenvolvidas pelas diferentes Escolas.

Ha, entre as Escolas, pelo menos dois modelos: o do ISEP que apresenta na &rea da investigacdo niveis
de internacionalizag&o j& apreciaveis e o do ISCAP que é do ponto de vista das ofertas formativas e das
redes de intercAmbio de experiéncias uma verdadeira maquina experimentada de internacionalizagéo.
Ambos os modelos podem servir os designios da instituicdo no seu reposicionamento global, mas
carecem de uma maior integracdo no ambito da instituicdo IPP. N&o deve ignorar-se que quando se fala
em internacionalizacdo ndo estamos apenas a considerar a componente outward. A dimenséo inward (de
atracdo de estudantes e investigadores e de articulagdo com processos de IDE a Regido) é tdo ou mais
importante do que a outra dimensdo. Num periodo de globalizacdo do mercado de trabalho, o
estabelecimento de ligacBes com o exterior para melhor documentar e certificar a origem dos diplomados
que buscam trabalho no exterior € seguramente algo de prioritario. Mas a atracdo de estudantes e
investigadores estrangeiros esta a atingir niveis de forte concorrencialidade entre as IES, desenvolvida

sobretudo em torno da atracéo de talentos.

Quando se destacam os modelos ISEP e ISCAP isso ndo significa que em todas as restantes Escolas
nao se encontrem experiéncias de internacionalizacdo, umas aproximando-se mais do modelo ISEP e
outras com maior proximidade ao protagonizado pelo ISCAP. O problema ndo é a auséncia de
experiéncias, mas antes a inexisténcia de uma visédo integrada de internacionalizacédo para a instituicéo,
tirando partido dos ativos reconhecidos e definindo mais incisivamente qual deverd ser o contributo da
internacionalizacdo para o reposicionamento da instituicdo. Focar na investigacdo ou na atracdo de
estudantes ndo € a mesma coisa, podendo admitir-se combinacdes e sinergias entre estes dois

designios.
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Potencial de combinacao de areas cientificas para novas ofertas formativas

Um dos resultados mais solidos dos focus group por Escola e dos ateliers tematicos inter-Escolas € a
elevada frequéncia de ideias, sugestbes e propostas para a conce¢do de novas ofertas formativas
envolvendo uma mais estruturada cooperagédo de recursos entre diferentes areas cientificas, seja no

interior de Escolas, seja inter-Escolas.

As combinacdes e triangulagBes sugeridas sdo multiplas:
= Artes e salde;
= Artes e tecnologias;

= Areas “Non profit” versus Areas “profit’(ciéncias sociais, humanidades e artes versus areas

cientificas com maior ligacéo a produtividade);
= Tecnologias e salde;
= Imagem — Teatro — MUsica;
= Artes e didatica das artes;
= Ciéncias e didatica das ciéncias;
= Ciéncias da comunicagao, interculturalidade e ciéncias empresariais (marketing);
= Tecnologia e ciéncias empresariais;
= Educacéo social e educacédo para a saude.

As combinac8es possiveis sdo multiplas exigindo formas de cooperagdo mais estruturadas do que o
simples relacionamento entre docentes. Algumas destas combinac8es respondem de forma excelente as
macrotendéncias oportunamente identificadas, correspondendo claramente a oportunidades de geracéo
de novas ofertas de formacg&o. E o caso, por exemplo, das ofertas formativas para a aprendizagem ao
longo da vida e da dimensé&o “envelhecimento” referida no paragrafo seguinte. Porém, é necessario dotar
essas novas ofertas formativas de investigacao cientifica de suporte, o que torna mais exigente a solucao

organizacional e a estruturacéo do processo de cooperacao.
Recursos para uma dimensao “envelhecimento” de um eventual cluster da salide na Regiao

A problematica do envelhecimento corresponde claramente, por um lado, a uma oportunidade decorrente

das macrotendéncias analisadas de enquadramento futuro das IES e, por outro, a recursos existentes na

62



b
REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 — NN g(;mg"ﬂ"e
FINAL - SINTESE

instituicdo IPP, fundamentalmente na ESTSP e na ESE. Trata-se de uma oportunidade que exige
esforcos estruturados de investigacdo conjunta nas areas do movimento e da motricidade humanos, da
reabilitagdo psicossocial, da educacao social e da educagdo para a salde, que ilustra bem o que
entendemos por recursos que para ser considerados ativos especificos de reposicionamento exigem

novas combinatorias, ndo tornando possivel a sua mobilizacédo imediata.
Recursos para uma maior notoriedade na area das ciéncias empresariais

A experiéncia do ISCAP tem um foco integrado na empresa nas vertentes contabilistica, econémico-
financeira, de gestdo, juridica, marketing, comunicac¢édo, turismo, comeércio internacional, secretariado,
assessoria e traduc¢é@o com duas revistas consolidadas, POLISSEMA e Revista de Ciéncias Empresariais
e Juridicas e um potencial de investigagdo que comeca a despontar & medida que o numero de
doutoramentos na instituicAo tem vindo a aumentar. As unidades CEISCAP, PAOL, CML e GRI
(Gabinete de Relacdes Internacionais) completam esse potencial diferenciador. Na ESTGF existe oferta
formativa de banda larga nas ciéncias empresariais e 0 potencial de investigacao existente estrutura-se
essencialmente em torno da articulacdo ciéncias empresariais e desenvolvimento local, potenciando o
modelo de insercdo da Escola no tecido empresarial local. A mesma articulagdo das ciéncias
empresariais e da contabilidade acontece na ESEIG, existindo nesta Ultima uma tradicdo de competéncia
na area da gestdo de recursos humanos (relevancia de oferta formativa e do NID-RH que pode ser
considerado um interface entre as ciéncias empresariais e as da organizacdo. Em ambas, a articulacéo

entre as ciéncias empresariais e as ciéncias da informética é potencialmente relevante e diferenciadora.

Combinando tradicao, reconhecimento do mercado e insercéo privilegiada no meio empresarial, parece
existir um potencial para que as ciéncias empresariais possam apresentar no IPP uma maior notoriedade

do que o atualmente observado.

Para que este potencial se transforme em ativo especifico de reposicionamento, alguns requisitos sédo

necessarios, que vao além de uma simplesmente mais intensa cooperagéo de recursos:
= Focagem nas ciéncias organizacionais;
= N&o atomizacao de estruturas e unidades de investigacao;

= Forte aposta numa estratégia de investigacdo para este dominio cientifico, no ambito de uma

estratégia de IPP e no &mbito de um Unico centro de investigagéo.
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Recursos para uma abordagem formativa mais integrada e estratégica ao cluster do turismo

na Regido

Em estudo recentemente realizado pela QP para a Confederacdo do Turismo (Melhores Competéncias!
Melhor Turismo), conclui-se que a principal lacuna apontada pelos empregadores/ operadores do setor
turistico auscultados no ambito desse estudo aponta para a falta de operacionalidade da formacéo
superior, isto €, com a falta de estagios profissionais integrados, e de formacé&o de caracter pratico ou on-
the-job, assim como a formacéao para ativos. O capital diferenciador que o IPP pode assumir na oferta de
formacé&o na &rea do turismo prende-se em primeira instancia com a possibilidade de consolidar a oferta
formativa ja existente, procurando uma maior proximidade ao tecido empresarial local/ regional e
conferindo a esta oferta formativa um caracter marcadamente mais pratico e aplicado (ténica no ensino
profissionalizante). Algumas das oportunidades identificadas no Plano de Acédo para a Oferta de
Formacdes direcionadas para o Turismo vdo de encontro a este capital diferenciador, com especial
relevancia para a oportunidade de criacdo de um Hotel Aplicacdo. Outras oportunidades referem-se a
possibilidade de alargar protocolos e parcerias com outras instituicdes de ensino e com empresas do

setor, e ainda, com a possibilidade de se obterem certificagdes internacionais.

A ESEIG e o ISCAP reivindicam notoriedade nesta area. A primeira apresenta o curso de Gestédo
Hoteleira como um ativo diferenciador de reconhecimento por parte da industria regional. O ISCAP
avanca como marca diferenciadora nesta atividade o seu curso de Gestédo de Atividades Turisticas, que
€ exemplar Unico em termos de ensino publico. Isto significa que hd matéria-prima para sobretudo na
oferta formativa de 1° ciclo e na formacg&o continua, para a instituicdo IPP reforcar a sua notoriedade
neste setor, acrescentando-lhe sobretudo uma perspetiva de abordagem mais integrada (sem perder a
dimenséo profissionalizante) e de aposta em ambientes de formacdo e aprendizagem com forte

proximidade a natureza de formagao “on the Job”.
Recursos para uma presenca do IPP na estruturacdo de um cluster do mar na Regiéo

O documento ISEP “Engineering the Sea” ilustra o potencial que a Escola apresenta no d&mbito de uma
possivel estruturagdo do cluster do mar, com especial incidéncia na regido Norte. Os recursos
associados ao protagonismo que o ISEP pode assumir neste processo sdo essencialmente os da I&D na
area da quimica, cartografia e geologia aplicada, dos biocombustiveis e valorizacdo de recursos
marinhos, da 4gua e da robdtica. N&o é liquido que existam nas restantes Escolas recursos associaveis
a esta perspetiva, com a excecao da area cientifica da saude-ambiente (essencialmente nos dominios da
guimica) existente na ESTSP. Mas podemos imaginar que o protagonismo no cluster possa ser reforgado
com componentes ligadas ao turismo e as ciéncias empresariais, envolvendo nessa hipétese uma
cooperacdo de recursos mais alargada. Tal como estd hoje configurado, € essencialmente o

protagonismo do ISEP que esta em causa.
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Nota final: como input de todo este capitulo, foi elaborado um exercicio de aplicacdo da analise
VRIO aos ativos especificos identificados, concluindo-se que sdo sobretudo os problemas de
ordem organizacional que podem penalizar mais fortemente a transformacdo destes recursos em

ativos especificos de reposicionamento do IPP.
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8. ESTRATEGIA DE REPOSICIONAMENTO DO IPP

8.1. EIXOS /DOMINIOS PRIORITARIOS PARA O REPOSICIONAMENTO
ESTRATEGICO DO IPP

Nesta secgdo, apresentam-se 0s eixos ou dominios através dos quais se entende que o IPP pode
concretizar a sua estratégia de reposicionamento. Numa linguagem mais tradicional, estes eixos ou
dominios balizam os instrumentos de politica de gestdo e desenvolvimento da instituicdo no quadro das
suas atribuicdes definidas seja pela legislagédo nacional que enquadra as IESP, seja pelo proprio quadro
estatutario da instituicdo IPP.

Diagrama n2 2 — Proposta de eixos /dominios prioritarios de intervencio de suporte ao reposicionamento
estratégico do IPP

IPP

7
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=
-
=
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A concretizagdo de instrumentos de politica IPP no quadro deste referencial de eixos ou dominios
prioritarios de intervencéo enfrenta sobretudo a necessidade de definir qual é o espaco de intervencao
das Escolas e o que deve ser assegurado a nivel transversal e de cooperacdo entre recursos inter-
Escolas. Ai reside o principal desafio organizacional do reposicionamento estratégico do IPP. Na tabela
seguinte, ensaia-se a identificacdo dos graus diferenciados de transversalidade contidos nos eixos

prioritarios formulados:

Tabela 12 — Grau de transversalidade dos eixos prioritarios de intervencao

EIXOS PRIORITARIOS DE INTERVENCAO TRANSVERSALIDADE ACAO

DOMINANTE PREPONDERANTE
DAS ESCOLAS

Ofertas formativas: focagem e novas apostas X

Investigacéo (1) X

Transferéncia de conhecimento e tecnologia e X

empreendedorismo (2)

Plataforma de formagé&o continua e de tecnologias para X

a criacdo de ambientes pedagdégicos inovadores

Projetos de articulacdo e animacdo do meio X

Internacionalizagéo X

Valorizacdo das condi¢cfes de vida e da capacidade de X

iniciativa da comunidade estudantes do IPP

Gestdo de recursos humanos e cooperagdo entre X

recursos

Gestao estratégica (qualidade, comunicacao, X

marketing, financiamento)

Notas:

(1) No sentido de que o incremento de performance de investigagdo que € exigido s6 pode ser alcancado com
apostas de instituicdo, uma vez que o principal potencial instalado é o do ISEP e esse revela capacidade de
desenvolvimento e intensifica¢é@o de per si;

(2) Pode parecer estranho que coloquemos a transferéncia de conhecimento e tecnologia e empreendedorismo
no dmbito da intervengéo predominante das Escolas; trata-se de matéria a exigir discusséo. Em primeiro
lugar, em matéria de transferéncia de tecnologia, parece-nos que sé o ISEP pode aspirar a um
protagonismo de relevo nesta matéria, 0 mesmo se diga em relagcdo ao empreendedorismo de base
tecnologica. Ja no que respeita a outras formas de transferéncia de conhecimento, ha outras Escolas a
poderem ser estimuladas para uma mais forte participacdo nesse processo, podendo exigir um maior peso
de transversalidade;

Optamos por nesta fase criar um eixo de gestdo estratégica, construido como instrumento de
implementacdo da estratégia de reposicionamento e que incluird sobretudo os dominios do plano de
qualidade, da comunicacdo e marketing e do proprio financiamento. Deve entretanto reconhecer-se que
as propostas e ideias estratégicas de reposicionamento que envolvem a comunidade estudantil e os
funcionarios ndo docentes, as primeiras merecendo um eixo préprio e as segundas inseridas na gestao

de recursos humanos, carecem ambas de um maior nivel de participacdo e de maturacdo no processo
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por parte desses stakeholders da comunidade IPP. As propostas que s@o aqui enunciadas visam
simplesmente suscitar junto desses dois grupos uma participacdo mais organizada e intensa que nao foi

possivel ainda assegurar.

8.2. A GRANDE FINALIDADE DA ESTRATEGIA DE
REPOSICIONAMENTO DO IPP

A guestdo associada a este item é a seguinte: uma estratégia de reposicionamento do IPP para qué?

A resposta, de acordo com a auscultagdo realizada no interior da instituicdo, avaliado o potencial
diferenciador dos seus recursos e ponderados os desafios e oportunidades que decorrem das
macrotendéncias que enquadram a evolugdo das IES, traduz-se na finalidade da estratégia de

reposicionamento:

Orientar a resposta liderante do IPP & evolucéo do sistema de ensino superior binario em Portugal,
maximizar o aproveitamento de recursos humanos e cientificos disponiveis na instituicdo e
contribuir para uma competéncia coletiva reconhecida pelo mercado e compativel com a intensa

reatividade desenvolvida pela instituicdo nos dltimos anos.

8.3. CONDUCENTE A UMA VISAO IPP 2020 ...

... Que permita focar a instituicdo e as suas Escolas num ciclo de afirmacdo conjunta, respeitando
diferencas e heterogeneidades, espacos naturais de insercdo territorial e parcerias, capaz de consolidar
e renovar ofertas educativas e sobretudo reforcar potenciais de investigacdo e de transferéncia de

conhecimento para 0 meio, empresas e organizacdes que nele pontifiquem e marquem o rumo do futuro.

A proposta de Visao IPP 2020 que propomos aos 6rgaos da instituicdo IPP e a toda a sua comunidade é

a seguinte:
Em 2020°, a instituicdo IPP:

Afirma-se como instituicdo politécnica lider no plano nacional, reconhecida como instituicdo
de matriz universitaria, agente ativo de transformacgéo e qualificagdo do sistema urbano
litoral da Regido Norte e parceiro ativo em projetos de cooperagdo com as IES consideradas

como parceiras estratégicas;

A indicacdo de 2020 para referenciar a viséo estratégica do IPP é simbdlica e visa alinhar a visdo do IPP com a
programacéo 2020. No tempo presente, 7 anos para alicer¢ar uma visédo pode ser paradoxalmente longo (dada a
incerteza reinante) e curto (tempo curto para maturar as mudancgas pretendidas).
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Diferencia a sua oferta formativa pelos ambientes formativos e de aprendizagem orientados
para o savoir y faire e para a resolucdo criativa de problemas e pela inovacdo nas
tecnologias pedagogicas e de comunicacdo, conquistando quota de mercado nacional e

regional;

Reforca a sua posicdo nos rankings da investigacao politécnica internacionalmente
reconhecida, intensificando indicadores de producédo cientifica, cooperacao internacional e
notoriedade, utilizando essa capacidade de investigacdo como fator de enriquecimento dos

seus ambientes formativos;

Explora pioneiramente os interfaces entre diferentes dominios de saber existentes na

instituicéo;

Transforma-se num centro de transferéncia de conhecimento ao servico de uma
especializacdo mais inteligente, sustentavel e inclusiva da Regidao Norte e de um novo

padrdo de atracdo de investimento direto estrangeiro a Regiao;

Intensificou a cooperacdo de recursos entre as suas Escolas, criou centros de recursos
transversais a toda a instituicdo e transformou a comunidade estudantil em fator de

empreendimento e transformacéo;
Reforcou a atracdo de estudantes e investigadores estrangeiros.

Esta visdo orientadora dos rumos da instituicdo interpela necessariamente a missédo do IPP, nos termos

discutidos pela secc¢édo seguinte.

8.4. QUE INTERPELA A MISSAO DO IPP

A pagina WEB do IPP consagra como missao da instituicdo a seguinte:

“A missdo do Politécnico do Porto é ser lider no ensino superior politécnico em Portugal,
assumindo-se como comunidade socialmente responsavel que, num quadro de referéncia
internacional, procura a exceléncia na formacdo de cidaddos de elevada competéncia
profissional, cientifica, técnica e artistica numa ampla diversidade de perfis de qualificacéo;
no desenvolvimento da investigacdo e transferéncia aplicada de tecnologia e de
conhecimento; na criacdo e difusdo da cultura; e no compromisso com o desenvolvimento
sustentado da regido.

Os valores do IPP assentam na partilha, dialogo e participacdo na vida das comunidades,

na diversidade e curiosidade criativa, na liberdade intelectual e cooperacdo, num espirito
critico e na criacdo de progresso.”.

69



b
REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 — NN g:rﬁfgg'"a“e
FINAL - SINTESE

Por sua vez, os estatutos (Diario da Republica, 2.2 série — N.° 22 — 2 de Fevereiro de 2009) do IPP

consagram a seguinte missao:

O Instituto Politécnico do Porto, adiante designado Instituto, € uma Instituicdo Pudblica de
Ensino Superior Politécnico que se assume como comunidade socialmente responsavel que
procura a exceléncia na formagdo de cidaddos de elevada competéncia profissional,
cientifica, técnica e artistica, numa ampla diversidade de perfis de qualificacdo, no
desenvolvimento da investigag&o e transferéncia aplicada de tecnologia e de conhecimento,
na criacdo e difusdo da cultura e no compromisso com o desenvolvimento sustentavel da
regido em que se insere, num quadro de referéncia internacional.

A visdo anteriormente proposta interpela decisivamente esta missdo, seja a da formulacdo da pagina
WEB, seja a que resulta dos estatutos. Mais ainda, o trabalho de auscultacdo e discusséo realizada com
a comunidade IPP permitiu concluir adicionalmente que, face a forte reatividade reinante na instituigéo,

0s seus agentes mais din@micos nédo se revém nestas formulagdes de misséao.

No entanto, a margem de manobra e liberdade de reformulagéo da missao do IPP néo se circunscreve a
prépria instituicdo, j& que depende do estatuto legal das IES (RJIES — Regime Juridico das Instituicdes
de Ensino Superior - Lei n.° 62/2007 de 10 de Setembro). A Viséo IPP 2020 anteriormente proposta
interpela esse enquadramento legal, j& que orienta a instituicdo para uma evolugcdo progressiva na
direcdo de uma instituicdo universitaria de pleno direito ou, pelo menos, de uma IESP a quem seja
concedida a possibilidade de ofertas formativas de 3° ciclo e a possibilidade de concessédo de grau de
doutor. Varios elementos do corpo docente de todas as Escolas do IPP manifestaram simultaneamente a
vontade de poderem assumir compromissos de formacgdo de doutores na instituicdo em paridade plena
com as instituicdes universitarias e a sua interrogagcdo quanto a possibilidade da instituicao liderar

eficazmente um processo que conduza a alteracdo do RJIES.
Neste contexto, a nova misséo do IPP deve:

= Acomodar e protagonizar a estratégia de reposicionamento que realisticamente e com base nos
seus ativos especificos mais relevantes a instituicdo se propde concretizar no periodo 2014-

2020;
= Fornecer uma resposta positiva as tensdes emergentes na instituicdo, embora nao as ignorando;

= Ter em conta o efeito dimensao e reconhecimento que o IPP ja apresenta no contexto nacional e
gue situe proativamente a instituicdo nos diferentes cenarios que se anteveem para 0 ensino

superior politécnico em Portugal;

= Ser suficientemente flexivel para simultaneamente influenciar e adaptar-se aos diferentes

cenarios de evolucao das IESP;

70



b
REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 — hAL Quatersaice
FINAL - SINTESE ¢

= Trabalhar a realidade incontornavel que sdo as suas Escolas com o grau de progresséo ja
alcancado em matéria de reconhecimento pelo mercado das suas ofertas formativas de 1° e
2°ciclos, do potencial de investigacdo ja alcancado embora muito desigual no interior da

instituicdo e da sua bem marcada insercéo territorial.

A proposta de uma nova misséo para o IPP deve assim responder quer a propria crise de identidade do
IPP, quer a influéncia que esta Ultima esta a provocar sobre a instituicdo IPP em termos de geracao de

tensdes no seu interior.

A misséo proposta a comunidade do IPP é a seguinte:

“A missdo do Instituto Politécnico do Porto (IPP) consistira em reforgar a sua evolu¢gdo como
instituicdo de formacdo superior orientada para a inovacdo e exceléncia e motora da
transformacé&o cultural da Cidade e da Regido, designadamente por via da qualificacdo dos
seus docentes e investigadores, do reforco do seu potencial de investigacdo e da
consolidacéo das suas ofertas formativas de 1° e 2° projetando-se como instituicdo lider
progressivamente reconhecida como universidade de matriz politécnica.

Uma instituicdo que, valorizando a sua inser¢éao territorial privilegiada no territério urbano-
litoral do Norte Portugal, possa afirmar-se como instituicdo com ADN de criatividade
organizacional, de exploracdo de ambientes formativos de savoir y faire, tecnologicamente
inovadores, continuamente alimentados por investigacdo de suporte, de resposta as novas
procuras de formacdo e aos novos publicos que as protagonizam e de uma participacdo
mais ativa na modernizacdo produtiva, sustentavel e inclusiva da Regido, formando
recursos competentes para a atracdo de investimento direto estrangeiro e participando
ativamente na qualificacdo de adultos e jovens.

Esta proposta de misséao:

= Corresponde a legitima reivindicacdo de que no IPP existem areas cientificas com massa critica
e reconhecimento cientifico com capacidade para assumir ofertas formativas de 3° ciclo e
acolher a formagdo de doutorados sem que isso signifique perder a sua matriz politécnica

diferenciadora;

= Acolhe o reconhecimento interpares que a comunidade cientifica nacional concede a uma massa
ja significativa de docentes e investigadores, materializado em co-orientacdo de doutoramentos,

centros de investigacdo conjuntos e projetos de investigacdo em parceria;
= Da sentido a reatividade da instituicdo, sem destruir recursos acumulados com essa reatividade;

= Foca o reposicionamento da instituicAo na criatividade organizacional capaz de promover a

cooperacao de recursos entre as suas Escolas;
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= Busca uma marca de ambientes formativos orientados para o savoir y faire permanentemente
enriquecidos pela investigagcdo de suporte e por tecnologias promotoras de ambientes

pedagogicos inovadores;

= Projeta a instituicho num novo ciclo de protagonismo e de influéncia no processo de
modernizacdo produtiva, sustentavel e inclusiva da Regido Norte, da qualificacdo dos seus

jovens e adultos.

8.5. UM NOVO SISTEMA DE VALORES

O reposicionamento desejado para o IPP exige um outro quadro de valores para a institui¢ao:

= Valor da aprendizagem em ambientes formativos baseados em TIC e focados para o0 savoir y

faire e para a resolugdo de problemas;
= Cooperagao entre recursos;
= Cultura de investigacao como fator enriquecedor das ofertas formativas;
=  Criatividade como ADN organizacional e principio de aprendizagem;
= Liberdade intelectual e espirito critico;
= Proatividade na modernizagéo e qualificacdo da Regido;

= Diplomados como agentes de transformacao das organizacdes em que se inserem e agentes da

transformacéo da instituicdo IPP enquanto estudantes.

8.6. COMO E EM QUE ESPACOS DE OPORTUNIDADE REPOSICIONAR
O IPP?

Com base na identificagdo dos ativos especificos do IPP para o seu reposicionamento, nas
macrotendéncias de enquadramento do ensino superior e na auscultagdo da comunidade da institui¢éo,
propde-se que O reposicionamento estratégico da instituicdo se concretize nas opg¢des de seguida
apresentadas. Estas opcOes serdo concretizadas através de prioridades de intervengdo e de gestao

interna a consagrar através dos eixos/dominios definidos na seccao 8.1.
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CRIAR UMA MARCA DE AMBIENTES FORMATIVOS E DE APRENDIZAGEM SEGUNDO
MODELOS DE SAVOIR Y FAIRE AO SERVICO DA NAVEGAGAO PROFISSIONAL EM
MERCADOS DE TRABALHO CADA VEZ MAIS ATIPICOS E GLOBALIZADOS

Pretende-se que o IPP afirme uma marca diferenciadora das ofertas formativas de 1° e 2° ciclo e da
formacado continua através de ambientes caracterizados por contextos de savoir y faire, construidos
tendo em conta que os diplomados terdo que saber operar em termos de navegacao profissional em
mercados de trabalho cada vez mais atipicos e globalizados. Trata-se de enobrecer a matriz politécnica
na sua pureza intrinseca, acrescentando-lhe uma dimensédo de investigacdo e conhecimento que o
estadio atual da instituicdo IPP permite mobilizar. Em praticamente todas as Escolas existem recursos e
praticas que podem ser enriquecidas e mobilizadas ao servico de uma marca diferenciadora transversal
a toda a instituicdo. Existe ainda uma massa critica consideravel e reconhecida em matéria de
tecnologias facilitadoras de ambientes pedagdgicos inovadores com relevo para a acdo desenvolvida
pelo CML e pelo PAOL no ISCAP, ja presente em ac¢fes de transversalidade no interior da instituicao IPP

como € o projeto e-1PP.

Esta aposta de reposicionamento é fundamental para diferenciar o IPP face a concorréncia de algumas
Universidades, onde ndo € referenciavel nenhuma marca especialmente diferenciadora em termos de
ambientes formativos orientados para o savoir y faire nos termos em que ele é aqui entendido. Trata-se,
além do mais, de uma aposta de reposicionamento suscetivel de garantir & instituicdo rendimentos
crescentes. A concretizacdo de uma aposta deste tipo criard condigcbes para a emergéncia de uma
importante area de investigagdo em torno do conhecimento contextualizado (contextualized knowledge),
mostrando como o contraponto entre ensino desenvolvido em contextos praticos e de resolucao de

problemas e ensino baseado na investigacédo pode ser artificial e redutor.

Esta aposta permite ainda valorizar ofertas formativas ja reconhecidas pelos contextos
profissionalizantes em que sao desenvolvidas na instituicdo, incorporando nas mesmas mais

conhecimento e investigacao e oferecendo-lhes uma marca de institui¢éo.

Esta € ainda extremamente exigente em termos de préaticas pedagogicas, podendo assumir-se na sua
plenitude como uma verdadeira revolucao, impactando decisivamente inércias e tradicdes pedagdgicas,
devendo por isso ser cuidadosamente monitorizada. Estard em causa a viabilizacdo de uma maior
intensidade dos processos de autoformacao, a capacidade de triar e gerir as frentes amplas de acesso a
informacdo que as TIC proporcionam, o suporte para o ensino mais tutorial, tudo isto sem penalizar o

rigor dos contetdos e da formag&o ministrados.
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CONCEBER E IMPLEMENTAR NOVAS OFERTAS FORMATIVAS ORIENTADAS PARA A
RESPOSTA A OPORTUNIDADES SUSCITADAS PELAS MACROTENDENCIAS DE
EVOLUGCAO DO ENSINO SUPERIOR EM TERMOS DE NECESSIDADES DE QUALIFICAGCOES
E PUBLICOS EMERGENTES

As necessidades e novos publicos suscitados pela generalizacédo do principio da aprendizagem ao longo
da vida, os temas do envelhecimento e da inovacao social, as problematicas sociais e dos empregos de
proximidade, os novos paradigmas tecnolégicos que se seguirdo ao ciclo longo das TIC e as mais
intensas trajetérias de mudanca de vida para periodos cada vez mais longos da mesma constituem,
como foi anteriormente demonstrado, macrotendéncias que abrem oportunidades diversificadas as

ofertas formativas de 1° e 2° ciclo e a uma mais proativa intervencéo do IPP na formacao continua.

Esta aposta de reposicionamento exigira como sera documentado nas acdes e politicas por eixo
prioritario de intervencdo: agilidade e flexibilizagdo modular da formacado; esforco de investigacdo
transversal a toda a instituicAo para definir conteldos inovadores e apelativos para estas novas
necessidades e publicos emergentes e sobretudo um relacionamento distinto da instituicdo com os seus
publicos. De facto, o relacionamento da instituicdo ndo poderd circunscrever-se a relacao tradicional
mantida com a populacdo que frequenta as Escolas do IPP durante 3 ou 5 anos, consoante 0s percursos
escolhidos. E necessério oferecer formacgéo e servicos a quem ja frequentou o IPP e fazer com que 0s
diferentes cohorts de alunos do IPP o frequentem posteriormente uma, duas ou mais vezes em funcéo

de produtos de formacéo que podem nada ter que ver com as trajetorias de formacao passadas.
Trata-se também de uma matéria de aposta com fortes necessidades de monitorizag&o.

O presente trabalho propde trés tipologias de ofertas formativas do tipo continuo que importa conceber
para a atracdo de publicos da ALV: a formacdo de suporte & navegacédo profissional em trajetorias mais
longas de atividade; a formacdo de entretenimento e lazer, designadamente no ambito da formacao
sénior e a formacdo para a mudanca de vida, com componente de empreendedorismo associada.
Prop6e também que o tema do envelhecimento se constitua em plataforma de recursos na institui¢éo,
definindo um conjunto coerente de novas ofertas formativas e de investigacdo. Propde-se ainda que a
instituicdo IPP afirme uma marca de responsabilidade social, contribuindo com o seu conhecimento e
investigacdo para um protagonismo mais ativo nos dominios do desenvolvimento e da coesao social,
abrindo caminho a formacg8es mais tocadas pelo tema da inovacdo social. O empreendedorismo social
constituird no entender deste trabalho um recurso extremamente escasso em tempos de pressao social
acrescida que tudo indica irdo continuar ativos no periodo para o qual se desenha o reposicionamento do
IPP.
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CIENCIAS ORGANIZACIONAIS

Esta aposta de reposicionamento resulta sobretudo da necessidade de promover no IPP uma estratégia
reativa e de defesa diferenciadora face ao fator concorrencial que as universidades do Minho e do Porto

representam face aos ativos existentes, ainda que de forma atomizada, no ISCAP, ESEIG e ESTGF.

As ciéncias empresariais tém vindo a ganhar progressiva expressao na instituicAo, mas na nossa
perspetiva de modo excessivamente atomizado. Se a diversificagdo das ofertas formativas por diferentes
Escolas do IPP suscita, por si s6, um problema de necessidade de focagem de recursos e dos fatores
diferenciadores das ofertas existentes, esse ndo é o problema mais penalizador para a instituicdo. O
principal problema resulta do facto dessa atomizag&o induzir uma outra, bem mais inibidora de futuro
promissor. Trata-se da atomizacdo da massa critica de recursos de investigacdo. Na nossa perspetiva, o
IPP n&o tem dimenséo para mais do que um centro de investigacdo na &rea das ciéncias empresariais.
Para além disso, ndo vemos grande vantagem na orientacdo de apostar nas vertentes financeiras das
ciéncias empresariais, por se tratar de dominios em que a presenca concorrencial das Faculdades de
Economia e Gestdo na &rea de insercdo do IPP é muito forte. A aposta parece-nos estar concentrada,
antes pelo contrério, na dimensédo das ciéncias organizacionais, em estreita correlacdo com os dominios
da gestdo de recursos humanos em contextos de navegacdo profissional, da interculturalidade e da

tecnologia.

A matriz integrada de abordagem a empresa (e desejavelmente cada vez mais a organizacao)
identificada com a pratica do ISCAP, os ambientes de ampla interagdo com 0s meios empresariais
vigentes na ESEIG e na ESTGF e ofertas inovadoras existentes (marketing digital, por exemplo, no
ISCAP) constituem fatores de diferenciacéo aos quais se deve acrescentar uma mais forte e estruturada
incorporacgdo de investigacdo. O fator de reposicionamento mais consistente esta, assim, concentrado na
constituicdo de um Unico centro de investigacdo para as ciéncias empresariais, com dominante nas
ciéncias organizacionais, na gestdo de recursos humanos, no marketing e com uma mais intensa
articulacdo com a tecnologia e com os sistemas de informacdo e de apoio a tomada de decisao,
organizado como centro de recursos da instituicdo IPP e envolvendo sobretudo recursos do ISCAP,
ESEIG, ESTGF e ISEP.

CONQUISTAR UM ESPACO DE MAIOR PROTAGONISMO E DE PROATIVIDADE NO
PROCESSO DE MODERNIZAGAO E QUALIFICACAO PRODUTIVA E SUSTENTAVEL DA
REGIAO NORTE

O periodo de programacdo QREN 2007-2013 trouxe a Regido Norte uma maior dinamica de
envolvimento das instituicdes universitarias (particularmente Universidade do Porto e Universidade do
Minho) e dos interfaces universidade-empresa delas emergentes no desenvolvimento tecnolégico da

Regido e sobretudo no incremento das atividades de investigacéo e desenvolvimento tecnolégico (1&DT)
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apoiadas por Fundos Estruturais (FEDER). Apesar do reconhecimento publico da sua Escola de
Engenharia, o ISEP, e da cooperacdo que este Ultimo tem vindo a manter sobretudo com instituigées da
UP, o IPP enquanto tal permaneceu largamente marginalizado de todo aquele processo, sem acesso ao
elevado potencial de cofinanciamento que a referida programacdo representou para as principais
instituicbes e entidades do sistema cientifico e tecnoldgico existentes na Regido, processo esse que
criou as condi¢Bes para que um sistema regional de inovagdo (SRI) possa emergir eventualmente em
articulacdo com o0 ndo menos importante processo observado na Regido Centro. Em nosso entender, o
IPP ndo pode ficar a margem do referido SRI em constituicdo, podendo a sua participacdo consumar-se
através de diferentes modelos, ndo sendo de ignorar a possibilidade de o fazer através de uma mais

intensa e contratualizada cooperacdo com a UP, designadamente com a UPTEC.

Em nosso entender, perfilam-se os seguintes dominios para que o IPP possa ter um contributo mais

proativo na modernizagéo e qualificagédo produtiva e sustentavel da sua Regido de insercdo natural:

= A transferéncia de mais conhecimento para os setores que organizaram historicamente a
industrializacdo na Regido e que, num contexto de forte dualismo e destruicdo de

emprego, tém mostrado alguma resiliéncia face a crise atual;

= A emergéncia de novas empresas em areas de maior contetido tecnol6gico e incorporacao

de conhecimento;

= A transi¢do para uma economia regional de mais baixo carbono e mais eficiente do ponto

de vista energético;

= O apoio a processos de clusterizacdo produtiva em curso na Regido: economia do mar,

turismo, salude, maquinaria e equipamento, pelo menos;

= A atracdo de investimento direto estrangeiro (IDE) de nova geracdo capaz de exercer um
papel estruturante da ja referida modernizacdo e qualificacdo produtiva e sustentavel da

Regido.

Abre-se, assim, um espaco de oportunidade que tem a programacao 2020 como foco de organizagdo de
recursos e de mediacao institucional que o IPP deve promover. Justifica-se por este meio que a
estratégia de reposicionamento preconizada eleja a programacdo nacional e sobretudo regional 2020

como um eixo da sua intervengao.

TRANSVERSALIDADE E INTEGRAGCAO DISCIPLINAR

O desenvolvimento do trabalho permitiu identificar diferentes e promissores espagos de transversalidade

e integracao disciplinar no interior do IPP e ao nivel inter e intra Escolas:
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= Artes e salde;
= Artes e tecnologias;

= Areas “Non profit” versus Areas “profit’(ciéncias sociais, humanidades e artes versus areas

cientificas com maior ligacao a produtividade);
= Tecnologias e saude;
= Imagem — Teatro — MUsica;
= Artes e didatica das artes;
= Ciéncias e didatica das ciéncias;
= Ciéncias da comunicagéo, interculturalidade e ciéncias empresariais (marketing);
= Tecnologias para ambientes pedagdgicos inovadores;
= Tecnologia e ciéncias empresariais;
= Educacéo social e educacédo para a saude.

A concretizacdo destas combinatérias potenciais constitui fator de reposicionamento diferenciador da
instituicdo envolvendo a oferta formativa, a formacgéo continua, a investigacao e a propria articulagdo com
a comunidade. A auscultac&o realizada permitiu concluir que existe na instituicdo IPP percec¢édo deste
potencial, ou mais rigorosamente existem agentes concretos (docentes e investigadores) que identificam
e validam estas oportunidades de transversalidade, integracdo e cooperac¢éao disciplinar. O fator critico é
gue estes agentes nao identificam com a mesma facilidade a engenharia de organiza¢éo que pode tornar
possivel a concretizacdo de tais combinagdes. Ou seja, no dia a dia desses agentes a transversalidade
nao emerge naturalmente. Pior ainda, ha experiéncias iniciadas segundo um modelo de cooperacéo
entre recursos que falharam e que reverteram na pratica em termos de oferta formativa para unidades
que ndo foram as pioneiras nesse processo, gerando frustracdo e resisténcias perfeitamente
compreensiveis. Ha ainda vontades e processos que néo foram iniciados por resisténcias ou auséncia de

resposta, ndo sendo claro por que razao, com testemunhos muito desencontrados.

Mas apesar das frustracBes e resisténcias, a auscultacdo realizada demonstra inequivocamente que a
transversalidade e integracdo disciplinares s@o entendidas como fator de reposicionamento da

instituicao.
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Ha, por isso, que encontrar as férmulas organizacionais mais fiaveis e exequiveis para a cooperacao
entre recursos e interacdo entre Escolas que marca, indiscutivelmente, este trabalho e que pode

constituir, em nosso entender, o fator critico de todo este trabalho.

IPP: UM CATALIZADOR DA ANIMACAO URBANA

Apesar da UP, sobretudo através do seu polo na Praca dos Ledes, comecar a revelar algum
protagonismo de animacédo, a Cidade do Porto continua carenciada de uma mais intensa participacao
das suas IES na animacgéo da Cidade. Essa caréncia observa-se na baixa portuense e nos poélos do

Campo Alegre e da Asprela.

Se em relacdo ao polo do Campo Alegre a acdo possivel do IPP € nula, j& no que respeita a baixa
portuense e ao polo da Asprela, o espaco de oportunidade existe, sobretudo através da acéo que pode
ser desenvolvida em torno das atmosferas que diferenciam a ESMAE e dependente de opcdes de

relocalizacdo de infraestruturas cuja exequibilidade transcende o objeto deste trabalho.

A ideia de que o IPP pode ser um elemento catalizador de animag&o urbana, seja na baixa portuense,
seja no polo da Asprela, com maior probabilidade na primeira destas localiza¢gbes, constitui-se, assim,
em fator de reposicionamento da propria instituicdo. A possibilidade de utilizacdo do Teatro Rivoli, em
protocolo de colaboragdo com a Camara Municipal do Porto, como espaco de fixacdo de algumas das
atividades ludicas e letivas da ESMAE merece avaliagdo, pois constituiria um salto qualitativo na

presenca e afirmacéo da instituicdo na Cidade.

78



[ 9%
Ak b Quaternaire
h B Portuga

rFrr

REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 —
FINAL - SINTESE

8.7. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS

Os espacos de reposicionamento estratégico do IPP cruzam-se naturalmente com os 8 eixos/dominios
de

estratégicos e operacionais por eixo, seja em acdes e politicas a desenvolver no ambito de cada um dos

intervencdo anteriormente definidos. Esse cruzamento consubstancia-se seja em objetivos

referidos dominios de intervencéo.

A tabela seguinte apresenta a proposta de objetivos estratégicos operacionais propostos a comunidade

IPP e dos correspondentes indicadores /metas no ambito e em conformidade com os quais as Escolas

devem enquadrar os seus préprios objetivos:

Tabela 13 — OBJETIVOS ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS POR EIXO / DOMINIO DE INTERVENCAO

OBJETIVOS

INDICADORES /METAS

1. OFERTA FORMATIVA DE 1° E 2° CICLO

1.1. Consolidar ofertas formativas com os mais elevados niveis de
preferéncia em 12 opcéo e de empregabilidade entendidas como o
core do posicionamento do IPP, ganhando quota ao ensino superior
privado

Nuamero de alunos inscritos

2016

2018

2020

1.2 Renovar a oferta formativa com base na criagcao de cursos de 1° e
2° ciclo resultantes de cooperacéo entre diferentes areas disciplinares
e Escolas e com capacidade de resposta a novos publicos e
necessidades de qualificacido

Numero de alunos envolvidos em ofertas
formativas com transversalidade
disciplinar e cooperac¢éo de recursos
entre Escolas

2016

2018

2020

1.3. Conceber e operacionalizar ofertas formativas de 1° e 2° ciclo
diferenciadas por ambientes formativos e de aprendizagem
orientados para o SAVOIR Y FAIRE e uso de tecnologias inovadoras
no plano pedagégico

Numero de alunos envolvidos em ofertas
formativas de ambiente SAVOIR Y FAIRE

2016

2018

2020

1.4. Reforgar espagos pedagdégicos orientados para a resolugéo de
problemas, autoformacao e integragdo de conhecimentos

Numero de disciplinas de projeto em
atividade

2016

2018

2020
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OBJETIVOS INDICADORES /METAS
Numero de disciplinas com utilizacéo de
tecnologias de formag&o ndo presencial

2016

Tabela 13 — OBJETIVOS ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS POR EIXO / DOMINIO DE INTERVENGAO

2018

1.5. Reforcar as ofertas formativas com utilizagao de tecnologias de 2020
formac&o nédo presencial de suporte & auto formagéo e resolugéo de NGmero de alunos envolvidos nessas

problemas disciplinas

2016

2018

2020

Numero de alunos envolvidos nessas
ofertas formativas “participativas”
1.6. Fomentar o langamento e/ou reformatacéo de ofertas formativas 5414
de 1° e 2° ciclo existentes com envolvimento e poder de decisao de
stakeholders da sociedade civil (empresas, entidades sem fins 2018
lucrativos, etc.)

2020

2. INVESTIGACAO

2.1. Reforgar a producao de investigacao cientifica publicada e Numero de publicacdes por area cientifica
registada nos indices Thompson/Reuters e Scopus com énfase nas

areas cientificas menos representadas nos indices internacionais que 2016
permitem aferir a posi¢éo relativa do IPP 2018
2020
2.2. Reforgar incentivos internos a producgéo de investigagao Numero de publicacdes apoiadas
cientifica referenciada nos indices internacionais de impacto 2016
2018
2020
Numero de docentes envolvidos
2016
2018
2.3. Constituir um Centro de Investigacao de Ciéncias Empresariais 2020
/Organizacionais Numero de publicacbes
2016
2018
2020
2.4. Reforcar capacidade de investigacao em areas cientificas de Numero de publicacdes apoiadas
suporte a ofertas formativas de 1° e 2° ciclo com transversalidade e 2016
cooperacgdo de recursos 2018
2020
3. PLATAFORMA DE FORMAQAO CONTINUA E DE TECNOLOGIAS DE e E b-LEARNING
3.1. Conceber, analisar a viabilidade econdmica e financeira e Numero de formandos envolvidos
constituir um Servigo de Formagédo Continua transversal ao IPP 2016
2018
2020
3.2. Conceber e operacionalizar ofertas formativas de suporte a Numero de formandos envolvidos
trajetorias de ALV 2016
2018
2020
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Tabela 13 — OBJETIVOS ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS POR EIXO / DOMINIO DE INTERVENGAO

OBJETIVOS INDICADORES /METAS
3.3. Conceber contetdos de formacéo a distancia de suporte a Numero de produtos concebidos e
formacdes de ALV operacionalizados

2016

2018

2020

4. ANIMACAO E ARTICULACAO COM O MEIO

Numero de protocolos e parcerias
constituidos que desembocaram em
projetos concretos

2016
4.1. Reforcar o protagonismo do IPP em projetos de desenvolvimento 2018
economico e social na Regido Norte no ambito da programacéo 2020
NORTE 2020 Financiamento FEDER obtido pelo IPP
e/ou por entidades por ele participadas
2016
2018
2020
4.2. Institucionalizar a “comunidade” de antigos estudantes do ISEP Numero de associados
2016
2018
2020
4.3. Transformar o IPP em instituicdo catalizadora de animagao Numero de eventos
urbana na cidade do Porto dinamizados/organizados
2016
2018
2020
4.4. Institucionalizar no IPP de espacos de intervencéo de Numero de representantes empresariais
stakeholders ligados ao tecido empresarial com intervengdo na envolvidos
definicdo estratégica de prioridades, com experiéncias-piloto nos 2016 2016
seguintes dominios: novas ofertas formativas de 1° e 2° ciclo; plano 2018 2018

de atividades anual do servigo de formagédo continua; estratégia de 2020 2020
transferéncia e disseminacdo de conhecimento
5. INTERNACIONALIZACAO
Quota de estudantes estrangeiros (%)
2016

2018
2020

5.1. Reforgar a atracdo de estudantes e investigadores estrangeiros ] ] ]
Quota de investigadores estrangeiros (%)

2016
2018
2020

Numero de docentes envolvidos em
projetos de investigacao a nivel
internacional

2016

2018

2020

5.2. Reforgar o papel e intervencdo do IPP em redes de investigacédo

a nivel internacional NGmero de projetos de investigagéo a
nivel internacional liderados por equipas
do IPP
2016
2018
2020
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REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DO IPP — RELATORIO N° 3 —
FINAL - SINTESE

Tabela 13 — OBJETIVOS ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS POR EIXO / DOMINIO DE INTERVENGAO

OBJETIVOS INDICADORES /METAS
5.3. Intensificar processos de cooperagdo com instituicdes Niumero de projetos de cooperagao
universitarias e politécnicas internacionais 2016
2018
2020
6. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E TECNOLOGIA E EMPREENDEDORISMO
6.1. Transformar o IPP numa instituicao de referéncia no Numero de projetos de
empreendedorismo de banda larga empreendedorismo acolhido pelo centro
de recursos do IPP
2016
2018
2020

6.2. Disseminar transversalmente a instituicdo e as Escolas do IPP a  Numero de disciplinas de projeto dotadas
abordagem do empreendedorismo nas ofertas formativas de 1° e 2° de um modulo de formagéo para o
ciclo empreendedorismo

2016

2018

2020

6.3. Intensificar processos de transferéncia de conhecimento e Numero de projetos de transferéncia de
tecnologia com origem no IPP de suporte a modernizacdo produtiva e conhecimento e tecnologia
sustentavel da Regido no horizonte 2020 2016

2018

2020

7. GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E COOPERAGAO ENTRE RECURSOS

7.1. Promover a transversalidade e a cooperagao entre recursos ao % de docentes do IPP inscritos num
servi¢o de ofertas formativas de nova geragcao quadro transversal de recursos IPP
2016
2018
2020

Numero de doutorandos apoiados
2016
2018
2020

7.2. Intensificar apoios de instituigdo IPP a formagdo de novos Numero de doutoramentos realizados em

doutorados cooperag&o com instituicdes universitarias
objeto de protocolo com o IPP

2016

2018

2020

Numero de funcionarios néo docentes
envolvidos nestes processos

7.3. Reforgar a formacdao transversal dos recursos humanos nédo
docentes do IPP numa légica de formacao-acdo, desenvolvendo a 5016
sua capacidade de iniciativa protagonizando projetos de 5018
transformacao da vida interna da instituicdo (cultura, a¢éo social,

lideranca de processos de formacéo, articulagdo com a comunidade 2020
estudantil

8. VALORIZACAO DAS CONDICOES DE VIDA E DA CAPACIDADE DE INICIATIVA DA COMUNIDADE DE

ESTUDANTES DO IPP
Numero de estudantes envolvidos nas

acles
9.1. Promover agdes internas orientadas para o bem estar fisico e 2016
cultural da comunidade de estudantes do IPP 2018
2020
. . . Numero de estudantes envolvidos nas
9.2. Promover agdes internas de desenvolvimento da capacidade de acdes
iniciativa e de transformacéo sociocultural da comunidade de 2016

82
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OBJETIVOS INDICADORES /METAS
estudantes do IPP 2018
2020

Tabela 13 — OBJETIVOS ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS POR EIXO / DOMINIO DE INTERVENGAO

9. GESTAO ESTRATEGICA

Volume e % de investimento alocado a
este tipo de acdes de comunicagdo e
9.1. Refor¢ar a comunicagdo e marketing de matriz IPP centrada na marketing
estratégia de reposicionamento 2016
2018
2020
% de receitas proprias alocadas a acoes
de reposicionamento estratrégico

9.2. Reforgar a capacidade de autofinanciamento de acdes 2016
orientadas para o reposicionamento estratégico do IPP 2018
2020

Grau de concretizagéo da implementacéo
do Plano de Qualidade

2016

2018

2020

9.3. Conceber e implementar o Plano de Qualidade do IPP em
estreita articulagdo com a sua estratégia de reposicionamento

8.8.A(;C~)ES~E POLITICAS A DESENVOLVER POR EIXO DE
INTERVENCAO

Considerando os eixos/dominios de intervenc@o sobre os quais o reposicionamento do IPP pode ser
concretizado (ver secgéo 8.1), a tabela seguinte explicita por eixo/dominio as a¢bes e politicas que se
propde que sejam desenvolvidas para, com o horizonte 2020 em vista, para concretizar a estratégia de

reposicionamento preconizada:

Tabela 14 — ACOES E POLITICAS DE REPOSICIONAMENTO A DESENVOLVER POR EIXO / DOMINIO DE
INTERVENCAO

ACOES E POLITICAS A DESENVOLVER QUESTOES DE OPERACIONALIZACAO
1. OFERTA FORMATIVA DE 1° E 2° CICLO

1.1. Criacao de uma unidade de misséo inter-Escolas liderada pela Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP
Presidéncia do IPP para uma analise aprofundada das condicdes de
empregabilidade de diplomados

1.2 Criacdo de uma unidade de misséo a constituir pela Presidéncia Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP
do IPP para conceber uma licenciatura em torno do tema do com eventual delegacdo em grupo de
envelhecimento e a prazo um mestrado nesta rea trabalho liderado pela ESTSP

1.3. Criacao de uma unidade de misséo (ISCAP — CML-PAOL /ESE) Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP
para a concecgao/racionalizagdo/implementacao de ambientes
formativos e de aprendizagem orientados para o SAVOIR Y FAIRE

1.4. Criacdo de uma oferta de 1° ciclo na area do empreendedorismo  Iniciativa e coordenacéo Presidéncia IPP

social com criagdo de grupo de trabalho
envolvendo ESE, ISCAP, ESEIG e
ESTGF

1.5. Criacao de unidade de missao para conceber ofertas de 1° ciclo Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP
83
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Tabela 14 — ACOES E POLITICAS DE REPOSICIONAMENTO A DESENVOLVER POR EIXO / DOMINIO DE

INTERVENCAO

ACOES E POLITICAS A DESENVOLVER QUESTOES DE OPERACIONALIZACAO

na area dos empregos de proximidade

com criacdo de grupo de trabalho ESTSP-
ESE

1.6. Racionalizacéo, focagem e diferenciacdo de ofertas de 1° e 2°
ciclo existentes com graus de sobreposi¢éo e concorrencialidade
entre Escolas do IPP

Iniciativa e coordenagéo Presidéncia IPP
com

1.7. Avaliacédo das formacgdes existentes na area do turismo na
sequéncia do estudo “Plano de Acao para a Oferta de Formacdes
Direcionadas para o Turismo” (SIGMA TEAM) e agdes de
racionalizacdo consequentes

Iniciativa e coordenacéo Presidéncia IPP
envolvendo ISCAP e ESEIG

1.8. Criacao de unidades de missdo para a concec¢do de ofertas
formativas geradas em contexto de transversalidade e integracéo
disciplinar e identificacdo de prioridades de investigacdo de suporte

Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP

1.9. Concecéo de produtos de formacao ndo presencial de suporte a
todas as ofertas formativas e aos processos de auto-formacgéo

Iniciativa e coordenacéo Presidéncia IPP
com mandato ao ISCAP (CML e PAOL)

1.10. Concecéo e langamento de ofertas de 1° e 2° ciclo
“participativas”

2. INVESTIGACAO

2.1. Concecéao e implementacdo de um sistema de incentivos IPP
orientado para o incremento da investigacdo em revistas de impacto
reforgado, tendente a aumentar a visibilidade da investigagao
cientifica realizada no IPP e a dotar as novas apostas de oferta
formativa de investigagédo de suporte

Iniciativa Escolas

De responsabilidade da Vice-Presidéncia
responsavel pela area da investigacgao,
com o fator critico dos recursos
financeiros e de tempo (possibilidade dos
incentivos serem de tipo laboral e letivo) a
pesar na sua operacionalizagao.

Necessidade de incentivar sobretudo
areas de investigagdo insuficientes ou em
perda que se julguem cruciais para as
apostas de reposicionamento da
instituicdo

2.2. Criagdo de um centro de recursos de investigacao IPP na area
das ciéncias empresariais com foco na abordagem integrada a
empresa, Nos aspetos organizacionais, ha gestao de recursos
humanos e no marketing e comunicagéo

De responsabilidade da Vice-Presidéncia
responsavel pela area da investigacao,
com participacdo de representantes do
ISCAP, ESEIG, ESTGF e ESTSP

2.3. Criagao de uma plataforma WEB inserida na pagina do IPP para
descrever de forma homogénea e comparativa o potencial de
investigacdo existente nas Escolas do IPP, através de indicadores
internacionalmente reconhecidos e compativeis com os utilizados
seja nos rankings internacionais, seja nas avaliagbes FCT e A3ES

De responsabilidade dos servicos centrais
do IPP e da Vice-Presidéncia responséavel
pela area da investigagdo, com
participacdo de representantes de todas
as Escolas

2.4. Apoio a dinamizacéo de eventos orientados para a visibilizagéo
do potencial de 1&D existente no IPP

Iniciativa das Escolas com apoio dos
servigos da Vice-Presidéncia responsavel
pela area da investigacao

2.5. Criagdo de uma area de investigagdo no dominio do
conhecimento contextualizado para suporte ao desenvolvimento de

3.1. Criacdo de um servico de formacao continua do IPP, com marca
diferenciadora e engenharia de formacao propria (ver texto préprio
sobre esta matéria neste capitulo)

Iniciativa e coordenacéo da ESE

ambientes formativos de savoir y faire
3. PLATAFORMA DE FORMAQAO CONTINUA E DE TECNOLOGIAS DE e E b-LEARNING

De responsabilidade dos servicos da
Presidéncia, com recursos humanos
proprios e recursos financeiros a gerar
por servigos ao mercado, com um duplo
modelo de implementacdo: acdes a
concretizar pelo servico a criar e agdes a
desenvolver por cada Escola desde que
integradas no modelo conceptual e de
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Tabela 14 — ACOES E POLITICAS DE REPOSICIONAMENTO A DESENVOLVER POR EIXO / DOMINIO DE

INTERVENCAO

ACOES E POLITICAS A DESENVOLVER QUESTOES DE OPERACIONALIZACAO

marca diferenciadora que a engenharia
de formacéo de terminar

3.2. Concecéao e implementagdo de um pacote de ofertas de
formacao continua orientadas para os publicos da ALV

Da responsabilidade do servico de
formagao continua a criar com
participacao de todas as Escolas

3.3. Concecéao e implementagdo de produtos de formagao continua a
distancia de suporte & autoformagéo e ao ensino tutorial

Da responsabilidade do CML e do PAOL
do ISCAP com supervisdo do servigo de
formacao continua

3.4. Reviséo da oferta de formagao continua realizada pela Fundagéo

IPP a luz da estratégia definida para o servigo de formagéo continua
do IPP

4. ANIMACAO E ARTICULACAO COM O MEIO

4.1. Concegao e implementacédo de um projeto de afirmacao do IPP
como elemento catalizador de animag&o urbana — Baixa portuense e
pélo da Asprela

Iniciativa e coordenacéo Presidéncia IPP
com forte envolvimento da ESMAE e das
associacdes de estudantes representadas
no IPP

4.2. Concegédo e implementacdo de um projeto de afirmacédo do IPP
na interlocucdo com as instituicdes sociais da Regido

Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP
com forte envolvimento da ESTSP e da
ESE, orientada para os dominios do
empreendedorismo e da inovagédo social,
educacdo social, satde de proximidade e
intervencdo comunitéria

4.3. Projeto de posicionamento do IPP na estruturagéo e alimentacéo
do cluster da economia do MAR

Essencialmente com o protagonismo e
iniciativa do ISEP

4.4. Projetos de cooperagdo mais estruturada com a UP (UPTEC)
para valorizacé@o de processos de transferéncia de conhecimento e
empreendedorismo de base tecnoldgica, no ambito das atividades do
Parque de Ciéncia e Tecnologia da UP na Asprela

Iniciativa e coordenacéo da Vice-
Presidéncia IPP responséavel pela
transferéncia de conhecimento e
tecnologia e forte participacéo do ISEP

4.5. Projetos de envolvimento de diplomados do IPP na criagcdo de
uma maior fidelizagao para efeitos de ac¢des de reciclagem
profissional, navegacao profissional em contextos de ALV, agdes de
voluntariado social e participacdo em acfes de formacgdo continua

Iniciativa e coordenacéo Presidéncia IPP

4.6. Lancamento de um estudo de satisfacéo e motivacdes aos
estudantes e diplomados do IPP

Servigos centrais do IPP

4.7. Langamento de iniciativas concretas de reposicionamento com
intervencgédo direta de representantes do tecido empresarial na sua
formatacéo

Servigos centrais do IPP /Escolas

5. INTERNACIONALIZACAO

5.1. Criacdo de sinergias entre experiéncias de internacionalizacéo
mais ditadas pela presengca em redes internacionais e de
investigacdo e outras mais organizadas em funcéo da cooperacéo de
ofertas formativas e intercambio de estudantes, com o objetivo de
concretizar uma estratégia integrada e ndo atomizada de
internacionalizacdo do IPP

Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP
com participacdo ativa das Escolas que
protagonizam estes modelos

5.2. Politica de eventos de dimenséo cientifica e tecnoldgica
internacional de modo a visibilizar o IPP e as suas Escolas como
locais passiveis de atragdo de talentos e investigadores
internacionais

Apoio Presidéncia IPP com
responsabilidade direta de Escolas
envolvidas

5.3. Politica interna de incentivos a participac@o em redes de
investigacdo a nivel internacional

Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP
e Vice-Presidéncia responsavel pela
investigacdo
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ACOES E POLITICAS A DESENVOLVER QUESTOES DE OPERACIONALIZACAO

5.4. Organizagdo de missOes a paises de expresséo portuguesa
orientadas para a promoc¢éo da oferta formativa e da investiga¢éo do
IPP, seja do ponto de vista da atracdo de alunos, seja de realizagéo
de ofertas formativas in loco

Iniciativa e coordenagéo Presidéncia IPP
em estreita colaboracdo com as

diferentes Escolas em funcdo da natureza

e dos objetivos das missdes

5.5. Estabelecimento de protocolos e miss@es de cooperacao com
instituicdes politécnicas europeias de matriz universitaria ou em
progresséao para tal

Iniciativa e coordenacgéo Presidéncia IPP

6. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E TECNOLOGIA E EMPREENDEDORISMO

6.1. Criacdo de um Centro de Recursos para 0 empreendedorismo,
com o objetivo de estruturar a médio prazo uma unidade de formacao
para o empreendedorismo com componente de incubacgédo de
experiéncias empresariais, formacéo a medida e conhecimento
técnico de suporte

Iniciativa e coordenacéo da Vice-
Presidéncia IPP responsavel pela OTIC

6.2. Projeto de cooperacédo OTIC-ISEP para estruturacéo de apoios
ao empreendedorismo de base tecnoldgica a partir de projetos de
investigacdo e desenvolvimento tecnoldgico gerados no ISEP

Iniciativa e coordenacéo da Vice-
Presidéncia IPP responsavel pela OTIC
em articulacdo com o ISEP

6.3. Estabelecimento de formas de cooperac¢do mais estruturada com
a UPTEC no sentido de criagdo de sinergias e complementaridades
no apoio a projetos de base tecnoldgica

Iniciativa e coordenacéo da Vice-
Presidéncia IPP responséavel pela OTIC

6.4. Organizacdo em cooperacdo com o servico de formacéo
continua do IPP de a¢des de dinamizagao e formagao de suporte a
experiéncias de empreendedorismo social e cultural, tendo em vista a
afericdo da viabilidade de constitui¢do na futura Escola de
Empreendedorismo do IPP as dimensdes do empreendedorismo
social e cultural

Iniciativa e coordenacéo da Vice-
Presidéncia IPP responséavel pela OTIC
com participacdo da ESMAE, da ESE e
da ESTSP

6.5. Concecdo e operacionalizacdo de médulos de iniciagcao ao
empreendedorismo para inscricdo em disciplinas de projeto das
diferentes ofertas formativas de 1° e 2° ciclo

Iniciativa e coordenacéo da Vice-
Presidéncia IPP responsavel pela OTIC

6.6. Dinamizagéao de projetos de transferéncia de conhecimento e
tecnologia e de empreendedorismo no ambito da possivel
participacdo e assisténcia do IPP no processo de estruturacdo do
Cluster da Economia do Mar

Iniciativa e coordenacéo da Vice-
Presidéncia IPP responsavel pela OTIC
em estreita articulagdo com o projeto
ENGINEERING THE SEA do ISEP

7. GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E COOPERAGAO ENTRE RECURSOS

7.1. Avaliagéo da exequibilidade de revisdo dos Estatutos do IPP,
tendente a concretizacdo da possibilidade de criacao de centros de
recursos humanos transversais a instituicao IPP, para efeito de
organizacéo de ofertas formativas inter-Escolas

Iniciativa e coordenacéo Presidéncia IPP

7.2. Estudo, em colaboracéo com a fungéo investigagéo, de criagao
de estimulos laborais e letivos ao incremento de fung6es de
investigacdo de notoriedade assegurada

Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP

7.3. Revisdo do papel dos recursos humanos com estatuto RJIES de
Especialista na dissemina¢&o de ambientes formativos e de
aprendizagem orientados para o savoir y faire, com dominéncia de
tecnologias de ambientes pedagdgicos inovadores e na participagédo
em acdes desenvolvidas pelo servico de formacao continua a criar

Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP

7.4. Estabelecimento de protocolos de cooperagdo com
Universidades nacionais e estrangeiras no sentido de proporcionar o
acolhimento de docentes do IPP em processo de doutoramento

Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP

7.5. Estabelecimento de protocolos de cooperagdo entre Escolas
para a operacionalizacédo de ofertas formativas de 1° e 2° ciclo
transversais ou envolvendo mais do que uma Escola com regras e
condicdes claras para essa participagdo, com uma estrutura de

Iniciativa e coordenacao Presidéncia IPP
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ACOES E POLITICAS A DESENVOLVER QUESTOES DE OPERACIONALIZACAO

incentivos associada e concebida para o efeito

7.6. Promog&o de processos de formacéo-agéo dos recursos Iniciativa e coordenagéo Presidéncia IPP
humanos ndo docentes do IPP, desenvolvendo a sua capacidade de  /representantes de funcionarios

iniciativa e de projetos de transformagéo da vida interna da instituigéo

(cultura, acéo social, lideranga de processos de formacéo, articulagéo

com a comunidade estudantil)

8. VALORIZACAO DAS CONDIGOES DE VIDA E DA CAPACIDADE DE INICIATIVA DA COMUNIDADE DE
ESTUDANTES DO IPP

8.1. Promover agdes internas direcionadas para a valoriza¢éo das Presidéncia/servicos centrais/associacoes
condicdes sociais, fisicas e culturais de vida da comunidade de de estudantes/Escolas

estudantes

8.2. Apoiar ac¢@es de iniciativa da comunidade de estudantes no Presidéncia/servicos centrais/associacdes
sentido de refor¢ar a capacidade de empreendimento, a de estudantes/Escolas

transversalidade no interior da instituicdo e a acdo social

9. GESTAO ESTRATEGICA

9.1. Realizagdo de testes de sensibilidade a exequibilidade da Presidéncia e Conselho Coordenador

estratégia de reposicionamento face as condic¢des de financiamento
da instituicdo, com estimativa de necessidades de receitas proprias
para a concretizar

9.2. Redefinicdo da estratégia de reposicionamento e da sua Idem
periodizacdo de acordo com a acomodacédo possivel das restricbes
de financiamento

9.3. Concecdo e operacionalizagcao de um sistema de informacéo e Servigos centrais do IPP

monitorizacdo da estratégia de reposicionamento

9.4. Estabelecimento de interfaces entre a estratégia de Iniciativa e coordenacéo da Vice-
reposicionamento e o Plano de Qualidade do IPP Presidéncia responsavel pela elaboragdo

do Plano de Qualidade

9.5. Andlise das implica¢gBes da Estratégia de Reposicionamento em Iniciativa e coordenacéo Presidéncia IPP

matéria dos planos de comunicacado e marketing do IPP e das em estreita articulagdo com o
diferentes Escolas, com aproveitamento de oportunidade para melhor ~ Administrador do IPP e Presidentes das
articular os processos comunicacionais do IPP e das Escolas Escolas

Notas finais:

Nota 1

Os objetivos estratégicos e agles e politicas a desenvolver que envolvem ou se destinam ao grupo de
funcionarios ndo docentes e a comunidade estudantil e seus representantes associativos surgem na
estratégia de reposicionamento com a clara conviccdo de que a sua formulacdo carece de
desenvolvimentos s6é possiveis com uma participacdo mais estruturada e orientada para o efeito dos

Seus representantes.

No caso dos funcionarios ndo docentes, apesar dos focus group por Escola terem evidenciado uma
excelente avaliacdo dos recursos existentes e da sua motivagdo, o trabalho inicialmente contratualizado
ndo contemplava nenhuma analise funcional das estruturas administrativas e de suporte da instituicdo e

das suas Escolas, pelo que a equipa ndo se sentiu apta a desenvolver propostas de atuacéo sobre essa
87
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componente relevante da instituicAo. Nos momentos de auscultagéo realizados, ndo surgiu henhuma
reivindicacao particular ou referéncia a qualquer dominio que suscitasse intervencdo imediata. Por isso e
prudentemente, optdmos por propor apenas a concecado e implementacdo de processos de formacao-
acado centrados em dominios de transformacédo da vida interna da instituigcdo, dos quais os funcionarios
ndo docentes possam ser protagonistas e dinamizadores. Haverd amplo espago para que no servico de
formagédo continua cuja criacdo é recomendada a questao da formacado dos funcionarios ndo docentes
seja amplamente acautelada. O que parece relevante nesta fase é reservar aos funcionarios nao
docentes um papel na transformacdo da instituicdo para o seu reposicionamento, sinalizar essa

preocupacdo e utilizar a via da formacao interna para o conseguir.

Quanto & comunidade estudantil, 0 material de auscultacdo que foi possivel consolidar é fragil e pouco
sistematico. Mesmo nessas condi¢cdes, dedicAmos na estratégia de reposicionamento um eixo de
intervencado direcionado para esse grupo. O que obviamente recomenda nas fases que se seguirdo de
implementacdo da estratégia a realizacdo de momentos estruturados de discusséo e auscultagdo desta

comunidade, tendentes a melhor fundamentar o papel que lhe é atribuido.

A ideia que subjaz ao eixo de intervencdo essa sim € estratégica e tem implicacdes na vida da
instituicdo. Os estudantes sdo utentes/clientes das ofertas formativas que o IPP oferece, mas devem ser
entendidos como algo mais do que isso. Devem ser olhados como agentes de transformacédo das
condi¢cdes internas da propria instituicdo: estimulando o seu espirito critico e de rigor quanto a qualidade
da oferta formativa e dos ambientes formativos e de aprendizagem que a instituicdo IPP oferece;
preocupando-se com as questbes de vida interna da instituicdo que podem perturbar a qualidade da
formag&o; contribuindo para a marca diferenciadora do IPP; dinamizando novos dominios de iniciativa de
animacéo do ambiente interno da instituicdo e das Escolas. Mas devem ser também entendidos como
agentes de uma relagdo mais proativa do IPP com o meio em que se insere, promovendo também ai a
presenca do seu espirito empreendedor e de organizacdo. Ou seja, a comunidade estudantil é a principal
interessada na criacdo de uma nova tipologia de ambientes formativos e de aprendizagem no IPP. Essa
€ a ideia que inspira a ideia de um eixo de intervencado direcionado para essa comunidade, do qual esta

nao é apenas o destinatario mas também um agente de concretizacéo.

Nota 2

O IPP tem condi¢Bes para poder aspirar a uma maior intervengéo de stakeholders como as empresas da
area em que inscreve a sua atividade e outras entidades sem fins lucrativos ai também implantadas na
definicdo de op¢Bes e rumos concretos. Essa maior intervencédo esta para além da dindmica do Conselho
Geral embora possa ser nesse 6rgao discutida e assumida como orientacdo para o reposicionamento

estratégico da instituicao.
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Uma instituicdo aberta é aquela que submete as suas opg¢8es internas de reposicionamento em fungao
de lacos mais vinculativos com stakeholders que pretenda envolver, submetendo os interesses naturais
de docentes, investigadores e funcionarios ndo docentes a outras perspetivas e criando uma nova cultura
de amadurecimento de opgdes de politica interna. E essa orientagdo que se pretende imprimir ao
reposicionamento, embora segundo uma légica incremental e adaptativa que € necessario verificar se é
necessario proceder a eventuais alteracdes estatutarias para a acomodar mais confortavelmente. Essa
I6gica incremental e adaptativa passa por experiéncias de revisdo ou mesmo de langamento de novas
ofertas formativas sujeitas a esse principio de génese participativo-deliberativa e também a sua utilizagéo

em dominios como a transferéncia de conhecimento ou de contratualizacéo de projetos de I&D&lI.

E o0 que ndo serd nada despiciendo do ponto de vista da nota 1 anteriormente apresentada, essa
metodologia de envolvimento de stakeholders ndo apenas empresariais mas também de instituicGes
culturais e de entidades sem fins lucrativos deve ser entendida como uma imagem de marca da
instituicdo, largamente favoravel & comunidade estudanti e & sua empregabilidade. Afinal, a
empregabilidade é um matching complexo entre quem oferece qualificagbes e quem procura
competéncias. Ter esses stakeholders a participar ativamente na vida da instituicdo, a orientar algumas
das suas decisdes certamente que nado elimina o processo de matching da empregabilidade. Mas é

seguramente uma via para o tornar menos complexo.
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8.9. CONTRIBUTO PARA A ESTRUTURACAO DE UM SERVICO DE
FORMACAO CONTINUA NO IPP

A constituicdo de um Servico de Formacéo Continua no ambito do IPP inclui-se no leque de apostas que
dao forma a proposta de reposicionamento estratégico do IPP. Aquilo que neste passo do Relatério nos
propomos apresentar ndo corresponde a uma definicAo detalhada dos atributos estratégicos,
organizativos e dos recursos que poderdo dar forma a esse servico, 0 que estaria fora do ambito visado
pelo trabalho, mas antes a uma proposta exploratdria de enunciado das linhas gerais que podem guiar a

sua formalizacéo e desenvolvimentos futuros.

A proposta de criagdo de um servigo de formagdo continua assenta na perspetiva de diversificacdo e
valorizagdo da intervencdo do IPP e dos eixos que a proposta de reposicionamento estratégico
considera. Em particular, esta aposta articula-se com as tendéncias de mudanga sublinhadas pelas
dindmicas de transformacgdo do mundo de trabalho e das novas tecnologias. Com efeito, a aposta no
desenvolvimento de uma oferta consolidada de formacéo profissional permite aproximar a intervengéo do
IPP de uma matriz que responda melhor as solicitacdes que a alteracdo dos contextos produtivos impde.
Conforme se procurou deixar explicito no primeiro relatério, a intensificagdo do contexto competitivo, a
terciarizacdo da economia, a maior incerteza dos contextos de trabalho e a impulso tecnoldgico
constituem fontes de significativa transformacdo na forma como se desenvolve a procura de

qualificagdes.

A procura de qualificacbes que tendencialmente era preenchida satisfatoriamente com base no
recrutamento de qualificagbes de base, atestadas por diplomas, da lugar, sobretudo nos dominios de
exercicio mais elevados, a exigéncia de complementaridade com estratégias de desenvolvimento de
competéncias ao longo da vida. Correspondendo a uma crescente valorizacdo do paradigma das
competéncias, esta tendéncia de evolu¢do afirma a natureza compdsita, enquanto combinacdo de
recursos, e contextualizada, subordinada aos espacos de exercicio profissional, das competéncias. Ora,
trata-se, no fundo, de garantir a maior adequacao possivel das competéncias individuais as situagfes de

trabalho, crescentemente desafiantes, que impdem a necessidade de novos e mais complexos recursos.

Naturalmente, a emergéncia de uma demanda continua de aprendizagem, suportada pelo reforgo da
exigéncia dos contextos de exercicio, encontra nos processos de instabilidade do mercado de trabalho e
de envelhecimento ativo dimensGes complementares de dinamizacdo da procura de formacéo. De resto,
as politicas publicas concertadas ao nivel da Unido Europeia sublinham bem a importancia atribuida ao

aprofundamento de estratégias de aprendizagem ao longo da vida.

A perspetiva apresentada enquadra a relevancia de aprofundar a capacidade de responder a estratégias
de desenvolvimento de competéncias que se distribuam pelos varios ciclos de vida, renunciando a uma

perspetiva excessivamente ancorada na formacéo de base.
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A valorizagdo desta abordagem contempla, como ja ficou referido em relatorios precedentes, trés

grandes tipologias de tematicas formativas. A saber:

= Reciclagem de situacBes profissionais acompanhando os efeitos da longevidade nos ciclos de

navegacao profissional;

= Formacdo sénior de simples entretenimento e fruicdo cultural (veja-se a popularidade de

formag0Oes sénior na area da historia, por exemplo);

= Formacdo de suporte a processos /projetos de mudancas de vida, envolvendo sobretudo a
procura potencial associada aos precocemente desvinculados da vida ativa, seja por negociacao,
seja por despedimento, buscando uma nova trajetéria, combinadas por vezes com projetos de

deslocalizacao residencial para fora das aglomera¢c6es metropolitanas.

Desta forma, procura-se sistematizar as principais determinantes de fontes de procura de formacao
profissional, ou seja, as exigéncias de atualizacdo permanente colocadas pelo mercado de trabalho, as
necessidades resultantes de percursos profissionais cada vez mais descontinuos e marcados pela
necessidade de cumprir recomecgos profissionais e de aprendizagem e a emergéncia de uma procura
ligada a motivacdes de raiz de interesse e fruicdo cultural. Desde logo, esta tipologia promove uma
segmentacdo de publicos que interpela os modos como se deve pensar a atividade e organizacdo de

respostas do servi¢go de formacao continua.

Antes, porém, de alinharmos algumas reflexdes relativamente a dimenséo organizativa, importara situar
os recursos do IPP que se consideram centrais & aposta de criagdo do referido servigo. Do leque de
recursos que no segundo relatério do estudo se enunciaram como sendo susceptiveis de mobilizacdo
mais imediata, importar4 destacar aqueles que de modo mais franco se alinham com o dominio de

aposta aqui considerado e que maior contributo ddo para a sua consecucdo. Assim, destacamos:

= Os recursos de insercao territorial, que sdo recursos-chave para potenciar as relacdes de
cooperacao que permitirdo explicitar falhas de mercado e oportunidades formativas, além de
viabilizarem uma estreita articulacdo da oferta formativa com as dindmicas de mudanca e
evolucdo do perfil produtivo da regido Norte. Trata-se de usar a insercdo regional como fonte
propiciadora de relagbes de proximidade ao tecido empresarial e que permitam construir um
espaco de interacdo que guie a constituicdo de oferta formativa relevante. Ainda na otica de
valorizagdo do contexto regional, sublinha-se a importadncia de olhar para os diversos atores
regionais como parceiros e ndo resumir a abordagem ao mercado a uma perspetiva de prestacdo
de servicos, ou seja, olhar para a envolvente procurando parceiros que permitirdo orientar a

oferta.
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= O segundo recurso que importara situar € o que se refere ao reconhecimento pelo mercado e
forte empregabilidade. Com efeito, aqui se constitui um capital de experiéncia, conhecimento e
reconhecimento que representa um ativo valioso para a estruturacdo de um servico de formacdo
continua nos termos referidos. Esta “boa relagdo” como o mercado evidencia capacidade de
captacdo das dinamicas evolutivas ao nivel do sistema produtivo e, também, uma eficaz
articulagdo com aqueles que nas organizagbes sdo responsaveis pela gestdo de recursos
humanos. Estas sdo condigbes fundamentais ao bom desenvolvimento de uma oferta de
formagédo continua ainda que os mecanismos de afericdo de necessidades e de colocacdo da

oferta ndo mimetizem os da formag&o inicial.

= A experiéncia de desenvolvimento de formacdo em contextos de simulacdo empresarial, ainda
que pioneira, ndo deixa de representar um ativo Gtil em matéria de diversificagdo pedagdgica que
a formacado continua pode aproveitar no esforco de reforco da adequabilidade da oferta aos
requisitos empresariais. Como adiante se explicitara, este € um tema de grande relevancia para a

orientacdo a assumir pela oferta de formagéo profissional.

= A exceléncia das competéncia do IPP nos dominios das ciéncias da engenharia e das TIC que
representam dos dominios privilegiados para basear uma oferta de formacdo continua avangada
na regido que apoie o processo de transformag¢@o do perfil produtivo da regido conforme
assumido na prépria proposta de missdo. Com efeito, esse designio esta longe de se esgotar na
transformacéo dos recursos humanos da regido por via da formacdo de base de nivel superior,
requerendo, também, a capacidade de intervir na atualizacdo e especializacdo de quadros
qualificados e no apoio ao fornecimento de competéncias especificas que suportem a inovacdo e

moderniza¢&o produtiva.

= De referir, por fim, que 0s recursos para a criatividade artistica representam uma valia com forte
potencial de aproveitamento para a dinamiza¢do de uma oferta vocacionada para a vertente de

entretenimento e frui¢do cultural.

O enunciado dos recursos que de modo mais intenso podem suportar a aposta no desenvolvimento de
um servico de formacgdo continua representam um primeiro contributo para posicionar o espaco de
intervencdo deste servico e abre pistas para algumas importantes opc¢des que se colocam ao nivel da
sua organizacao. Procuremos situar algumas no que se refere ao perfil de oferta, a l6gica organizativa e

as metodologias de intervencéo e linhas de agéo.

No que se refere ao perfil de oferta importa situar, em primeiro lugar, os publicos-alvo do servico de
formag&o continua. Naturalmente, a oferta de formag&o continua ndo devera afastar-se da matriz de
intervencao do IPP ao nivel da formacao inicial e considerar os publicos a quem esta faz sentido. Assim,

sera possivel distinguir os seguintes grandes programas formativos:
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= Um Programa de Especializacdo/Atualizacdo para quadros médios e superiores que pode
valorizar, em grande medida, os referenciais formativos associados aos Cursos de
Especializagdo Tecnoldgica procurando uma abordagem “best fit” a partir da légica modular
desses referenciais. A par da abordagem “best fit” sera possivel procurar a personalizagido de
respostas através de um processo de construgdo partiihada com as empresas e outras
instituicbes de solugBes formativas contextualizadas. Esta oferta tem um forte cariz profissional e
abre para publicos com alguma diversidade ao nivel das qualifica¢des, incluindo nao licenciados
com qualificagBes técnicas de nivel intermédio. As areas das ciéncias de engenharia, das
tecnologias de gestdo e das tecnologias de salde constituem dominios formativos com acrescida

relevancia no @mbito deste programa formativo.

= Um Programa de Qualificacdo Avancada, orientado, sobretudo, para apoiar o desenvolvimento e
reconversdo profissional de quadros superiores nas &reas de atuacdo do IPP. Este programa
deve partir de uma forte aposta na articulacdo com o mundo empresarial apoiada em contextos

de cooperagéo que permitam o desenvolvimento de uma oferta “taylor made”.

= Um Programa de Requalificacdo e Empreendedorismo, orientada para quadros superiores que
enfrentem desafios associados a descontinuidade dos seus percursos profissionais mas cujas
competéncias constituam um patriménio de base que permita suportar estratégias de
reconversdo profissional. Em grande medida, esta formacéo tera de estar fortemente ligada a
uma légica empreendedora onde se inclui a iniciativa empresarial. Por essa razdo, & componente
de especializacdo técnica importa acoplar uma oferta relacionada com valéncias
comportamentais e de gestdo facilitadoras do empreendedorismo. A possibilidade de casar as
duas vertentes de intervencdo e de situar essa aposta em publicos com mais elevadas
qualificagBes constituira um ativo diferenciador da estratégia a assumir pelo IPP que o atual
contexto econdmico pode potenciar. O ISEP, a ESEIG e a ESTGF constituem um nucleo base

para impulsionar esta abordagem.

= Um Programa de Desenvolvimento Pessoal que concentra a oferta de formacéo continua dirigida
a um publico sénior sem motivacdes especificamente profissionais. Os dominios formativos
relacionados com os estudos em educacao e artisticos oferecem uma interessante base para o

desenvolvimento desta abordagem.

Atendendo ao perfil de intervencdo do IPP, a relevancia atribuida a formacédo in company enquanto
aposta estratégica no dominio da formacgdo continua, e aos seus recursos, considera-se que 0S
Programas de Especializacdo e Qualificacdo Avancada constituem, pelo perfil de intervencao, o nucleo
central do servico e, nessa medida, representam uma aposta de desenvolvimento prioritario ao nivel da
formacado continua. Os Programas de Requalificacdo e Desenvolvimento Pessoal constituem valéncias

que aproveitam os recursos dos IPP para o desenvolvimento de uma oferta que, no entanto, se mostra
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um pouco mais afastado do eixo de apoio a competitividade e emprego regional que se afirmam na
proposta de missédo. Nesta medida, esses dois programas assumem uma natureza complementar que

aproveita os recursos do IPP para diversificar a oferta e responder a novas tendéncias de procura.

Quanto aos principais tragcos organizativos, considera-se que o Servigo de Formagdo Continua deve ter

um funcionamento centralizado que contribuira para:

=  Facilitar o reconhecimento do servico enquanto uma oferta do IPP;

= Coordenar a elaboracdo de um programa formativo Unico e a sua estratégica de comunicacgéo e

comercializagéo;

= Facilitar a combinacdo e cooperagdo de recursos com vista ao desenho de propostas formativas

Unicas e capazes de interpretar as necessidades emergentes no tecido produtivo;

= Constituir um pélo aglutinador de saberes e recursos e contribuir para reforcar a imagem do IPP
enquanto Universidade Politécnica do Norte. A opc¢éo pela centralizacdo do seu funcionamento
pressupora, assim, que algumas das valéncias que |he devem dar suporte deverdo ser

conduzidas a partir de uma unidade central e assegurar a articulagdo de todas as Escolas.

Do ponto de vista da intervengéo, entende-se que a principal premissa a assumir serd a subversédo do
modelo tradicional de constituicdo do plano de formacgédo, ou seja, a inventariacdo de propostas internas
determinadas pelas competéncias rotinizadas e motivagées dos recursos internos da organizagdo que,
posteriormente, séo disponibilizados ao mercado. Com efeito, esta seria a forma de desaproveitar o ativo
que representa, como atras se referiu, a insercéo territorial do IPP e sua capacidade de resposta na
dimenséo empregabilidade. Assim, a linha condutora do desenvolvimento do servico de formagdo deve
tomar como ponto de partida um adequado e pré-ativo levantamento de necessidades e oportunidades
de formacd@o que serd posteriormente transmitido internamente no sentido de, em acordo com o0s
dominios de especialidade associados, serem desenhadas (ou selecionadas como seria 0 caso do
aproveitamento dos referenciais dos CET) propostas formativas que |he deem resposta. Esta opc¢éo,
aparentemente pouco significativa do ponto de vista organizativo tem, contudo, implicacbes fortes no

modo de organizar o servico e na determinacdo das competéncias que este deve mobilizar.

A prioridade & abordagem ao mercado implica a mobilizacéo de recursos especificamente vocacionadas
para estabelecer um trabalho continuo de articulagdo com empresas e organizacdes clientes no sentido
de com elas desenvolver um trabalho de parceria orientado para construir respostas formativas a medida
das necessidades expressas. No sentido de se afirmar esta funcdo, sera indispenséavel reunir
competéncias comerciais, competéncias de engenharia de formacdo e competéncias técnicas nos
dominios visados pelas propostas a desenvolver. Enquanto as duas primeiras, corresponderdo a

competéncias internalizadas no servico, as competéncias técnicas devem ser mobilizadas num quadro
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de geometria variavel nas diferentes escolas e departamentos do IPP e sdo aquelas que, embora

carecendo de adequada ativagc&do, podem ser dadas por adquiridas.

As competéncias comerciais ndo serdo totalmente diferenciadas das ja mobilizadas pelo IPP, sendo que
a capacidade de desenvolver uma estratégia de comunicacéo capaz de chegar ao mundo empresarial e
afirmar o IPP como prestador de servicos as empresas € crucial e representa um desafio distinto e
exigente do requerido pela colocacdo de formacéo inicial. Uma eficaz mobilizagdo das competéncias
técnicas para discutir solugBes e enformar propostas constitui uma mais-valia essencial para facilitar
esse percurso de afirmagdo. O facto de o IPP ter internamente acesso a competéncias técnicas
reconhecidas em diversissimas areas € um atributo fortemente distintivo do que pode ser oferecido por
entidades formadoras tradicionais que tendem para uma certa especializacdo e padronizacdo de
respostas. A mobilizag@o de ferramentas online para estruturar redes eficazes de comunica¢éo e uma
maior proa-atividade comercial serdo, também, atributos que ganham um estatuto e forma de atuacdo
diferenciada face ao que serdo as praticas tornadas comuns no IPP pela atuacdo no dominio da

formacao inicial.

E do lado da engenharia da formacéo que, porém, se colocam os maiores desafios a implementacéo do
servico de formacdo continua. O seu adequado funcionamento requer uma resposta satisfatéria ao nivel
das diferentes etapas que compdem o ciclo da formacdo. Como ja se explicitou, o primeiro item a
preencher refere-se & capacidade de desenvolver uma funcdo de diagnéstico de necessidades de
formacado que, simultaneamente, seja capaz de aferir dindmicas de procura associadas as tendéncias de
evolucdo acima enunciadas e promova um dialogo técnico que apoie a explicitagdo e formalizagcdo de
necessidades em contextos organizacionais com uma postura estratégica mais deficitaria. Esta dindmica
de levantamento de necessidades de formacdo deve ser guiada numa 6ética de oportunidade, ou seja,
incorporar na fungéo diagnéstico a perspetiva dos recursos e competéncias internas ativaveis no quadro
da estratégia de resposta ao mercado. Deste modo, sera mais facil alcangar um retorno interativo e

diferenciador da fun¢éo diagndstico.

Uma segunda etapa do percurso de estruturacdo da oferta de formacdo continua passa pela construcao
do plano de formacéo e por organiza-lo de modo a que constitua um referencial de atuacéo coerente e
reconhecivel no mercado. As op¢des pela flexibilidade e modulorizacdo sao, como de resto para todo o
quadro da formacdo continua, principios de atuacdo a privilegiar. Contudo, a construcdo de um
referencial de atuacgdo diferenciador integra outros desafios relacionados com as &reas e temas dos
cursos e com a afirmacéo da perspetiva de savoir y faire. E neste ambito que se incluiu uma das linhas
de inovacdo que importa destacar. A valorizagdo da formacgdo continua beneficia com a plena adocao de
uma efetiva abordagem por competéncias, isto €, que os referenciais de formacdo se refiram aos
recursos, atividades, resultados esperados a contemplar pela formacao a desenvolver tendo em conta os

contextos de exercicio que despoletam a realizacdo dessa formacao. Esta abordagem é aquela que
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permitird fazer sobressair a relevancia da abordagem por competéncias que mais estreitamente se
associa ao esforco de qualificacéo de ativos. Estabelecendo um contraponto com a abordagem ancorada
ao conceito de qualificacdo que tem guiado a formagéo inicial, esta perspetiva € aquela que melhor
podera tirar partido dos recursos de insercao territorial e da abordagem de proximidade que se pretende
estabelecer com o tecido produtivo da regido. Naturalmente, o desenvolvimento de savoir y faire exige
que se tome em consideragdo o contexto de aplicagdo das competéncias a desenvolver, na justa medida
gue é esse mesmo contexto que determina a sua forma. Ora, a subordinacdo a esta abordagem tem
implicagcbes ndo sé no plano do diagnéstico, como antes se referiu, mas, também, no plano do
desenvolvimento dos referenciais formativos e das préaticas pedagdgicas para a sua operacionalizacdo. A
inovagdo associada a plena consagragdo desta abordagem constitui um relevante fator de inovacdo e

valorizacdo da oferta que, no entanto, contempla exigentes solicitagées no plano técnico e organizativo.

No plano da organizagcdo da formacdo, importar4d assegurar uma adequada mobilizacdo de recursos
técnico-pedagdgicos, pelo que as vertentes de planeamento da formacdo e de articulagdo com a
envolvente empresarial surgem como opc¢ées fundamentais a ter em conta. A realizacdo de formacdo em
contexto de trabalho é a todos os titulos virtuosa para a afirmacdo da estratégia proposta, o que reforca a
importancia de desenvolver um contexto de parceria com o tecido empresarial e institucional da regiado.
Ainda no plano organizativo, destaque-se a importancia do recrutamento dos formadores no contexto
organizacional do IPP. Com efeito, a implementacdo de uma estratégia como a proposta exige um tipo
de perfil ao nivel dos formadores, em primeira instancia os docentes do IPP, que requer a adog¢do de

mecanismos de selecdo adequados.

O desenvolvimento do ciclo formativo compreende, ainda, a utilidade de desenvolver a fungédo de
avaliacdo, abarcando uma tripla dimenséo: a avaliacdo de aprendizagens, a avaliacdo de satisfacdo dos
abrangidos pela formagé&o (a mais comumente aplicada no &mbito da formag&o profissional continua) e a
avaliacdo de impactos da formacéo. Esta Ultima, se implementada em continuidade e com adequado
rigor metodolégico, constituirA um recurso fundamental para consolidar, fazer evoluir o paradigma
proposto e, ndo menos importante, atestar a apresentacdo de resultados indispensavel ao plano de

comunicacao.

Como se depreendera do exposto, o desenvolvimento do servico de formacédo continua de forma a
assegurar resposta em todos estas vertentes requer um esfor¢o de capacitacdo que nado dispensa uma
relevante dotagéo inicial em planeamento organizacional e recursos humanos mas sera, sobretudo, o
resultado de um processo de capacitacdo que ndo pode ser preenchido de modo imediato. A atencéo as
dimensbes organizativas referidas, a progressividade do processo de capacitacdo e a participacao

interna sdo condimentos Uteis ao sucesso de uma estratégia que sirva a sua afirmacao.
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9. IMPLICACOES ORGANIZACIONAIS — UMA TRANSICAO
POSSIVEL PARA A ESTRATEGIA DE
REPOSICIONAMENTO

9.1. O QUE E UMA ESTRATEGIA DE TRANSICAO?

Uma estratégia de reposicionamento como a que consta desta proposta ndo se concretiza a partir do
nada, antes se constrdi a partir dos ativos especificos que podem diferenciar a instituicdo e que séo

suscetiveis de mobilizacdo mais imediata e das condi¢des concretas que é necessario nela transformar.

Por isso, a proposta de estratégia de reposicionamento deve ser acompanhada de uma estratégia de
transicdo, ou seja de um conjunto de passos que interliguem a situagcdo atual com os objetivos que se

pretendem alcangar em termos de reposicionamento.

Do ponto de vista pratico, essa estratégia de transicdo traduz-se num conjunto de passos que definem o
curto prazo da estratégia de reposicionamento, que estimamos poder ter a amplitude temporal de dois

anos (2014-2015). E essa sequéncia de passos que se descrevem de seguida.

9.2. PRINCIPAIS PASSOS

Passo 1

Tratar-se-a de constituir uma plataforma de integracao/articulacdo entre o plano de qualidade do IPP e a
estratégia de reposicionamento, discutindo indicadores comuns e sobretudo criando as condi¢cbes
operacionais para que a estratégia de reposicionamento possa ser integrada nos planos estratégicos
pluri-anuais das Escolas. E também o passo em que se constrdi o sistema de informag&o/monitorizacéo
da propria Estratégia, definindo a informacédo e os indicadores de alimentacdo central (servigos centrais)

e os que o devem ser a nivel descentralizado (Escola).

O espaco pertinente para concretizar este passo € o do Conselho Coordenador com presenca da

estrutura responsavel pelo Plano de Qualidade.
Passo 2

Avaliacdo por parte da Presidéncia, Vice-Presidéncias e Administrador das implica¢des financeiras da
estratégia de reposicionamento, com explicitacdo da estratégia de autofinanciamento necessario para a

concretizar no horizonte 2020, integrando para além disso os resultados da continua monitorizagcao da
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evolucdo da problematica do sistema de ensino superior binario e das suas implicagbes sobre o

financiamento do IPP.
Passo 3

Sob a supervisao e coordenacao da Vice-Presidéncia de Educacao e Atividades Académicas, lancar o
processo de racionalizacdo das ofertas formativas existentes no IPP, incorporando resultados de
avaliacdo de cursos, evolucao das preferéncias de 12 opc¢éo e resultados de colocacéo final, indicadores
de empregabilidade e oportunidades identificadas pela estratégia de reposicionamento em termos de

macrotendéncias de evolugéo do ensino superior.
O resultado deste passo deveria consistir em:
= Identificar ofertas formativas a consolidar;

= Identificar sobreposi¢Bes e margens de manobra para diferenciar as ofertas de modo a minimizar

os efeitos dai decorrentes;

= Identificar adaptacfes de ofertas existentes para responder a oportunidades identificadas pela

estratégia de reposicionamento.
Passo 4

Lancar os trabalhos de concecdo do modelo de engenharia de formacgdo, de analise de viabilidade
econOmica e financeira e de primeira exploragdo de mercado do Servico Transversal de Formagéo
Continua do IPP, designadamente no quadro das oportunidades de cofinanciamento FSE do periodo de
programacao 2014-2020 e das prioridades que vierem a ser definidas em termos de politica publica de
qualificacdo de ativos adultos e jovens. Concretizar as primeiras a¢cdes de comunicacao e marketing do
servico, da sua oferta formativa (com relevo para as ofertas de ALV) e da sua marca em termos de
engenharia da formacéo, aproveitando essa oportunidade para concretizar uma politica de comunicagéo

mais proativa com a comunidade de antigos alunos das Escolas do IPP.
Passo 5

Ainda no quadro dos resultados da analise das implicacfes em termos de financiamento da estratégia de
reposicionamento e das apostas definidas em termos de autofinanciamento, trata-se de definir um plano
de incentivos para o incremento das atividades de investigacdo no IPP nos termos e condicdes

oportunamente definidos, integrando como é ébvio a avaliagdo dos resultados do PAPRE.
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Passo 6

Lancamento do grupo de trabalho ou unidade de misséo encarregada de conceber e operacionalizar as
novas ofertas formativas em dominios e temas recomendados pela estratégia de reposicionamento,
integrando transversalmente recursos de diferentes Escolas e definindo em conformidade prioridades de

investigacdo de suporte a tais ofertas.
Passo 7

Lancamento de grupo de trabalho ou unidade de missdo dedicada a revisdo dos Estatutos do IPP
considerada necessaria para acomodar sem constrangimentos a estratégia de reposicionamento,

designadamente em termos de criag&o de centros de recursos e servigos partilhados.
Passo 8

Lancamento dos trabalhos de concecdo e operacionalizacdo e analise de viabilidade do Centro de

Recursos para o Empreendedorismo do IPP.
Passo 9

Desenvolvimentos especificos em torno de uma participacdo mais estruturada e organizada da massa de

estudantes e do corpo de funcionarios ndo docentes.
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10. RESULTADOS DA PARTICIPACAO DA COMUNIDADE IPP
NOS TRABALHOS

10.1. FOCUS-GROUP POR ESCOLA

As tabelas seguintes sintetizam as principais linhas de forca dos focus realizados. Os trés temas
considerados foram recursos diferenciadores, missdo e espacos de reposicionamento. O
desenvolvimento dos trabalhos ditou que o segundo e o terceiro temas se combinassem, pelo que

missdo e espacos de reposicionamento aparecem tratados em simultaneo na tabela.

No que respeita aos recursos diferenciadores, a notagdo utilizada reflete a densidade de referéncias aos
recursos identificados, podendo ser entendida como uma indicagéo da prioridade que o grupo atribuiu ao
recurso diferenciador. Nos focus realizados na ESE e no ISEP, embora por razdes diferentes, nao foi

possivel aplicar essa notacao.
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RESULTADOS DOS FOCUS GROUP REALIZADOS POR ESCOLA

RECURSOS DIFERENCIADORES MISSAO E REPOSICIONAMENTO

Nota: o desenvolvimento dos trabalhos do focus-group na ESE ndo permitiram uma comparabilidade plena da notag&o utilizada pelo menos para 5 das restantes escolas. A
discusséo viva e o tempo associado a essa discusséo impediu a recolha de palavras e ideias-chave dos intervenientes para os temas dos recursos diferenciadores e para a missao
e reposicionamento. Dai que a notacdo utilizada neste caso ndo seja rigorosamente equivalente ao observado para a ESEIG, ESTSP, ESMAE, ESTGF e ISCAP.

Necessidade evidenciada de compreensdo do contexto historico de
génese da Escola e do seu passado antes de ser integrada no IPP

Recursos diferenciadores focados na educagédo de espectro largo, na
continua evolucdo do numero de professores doutorados (como
perspetiva identitiria da ESE) e de uma elevada relagdo
doutorados/alunos, diferenciando-se com éxito em relagdo as ofertas da
Universidade do Minho e da Universidade Aveiro, principais
concorrentes do IPP neste dominio.

Grande unanimidade do grupo quanto & necessidade de concessao de 3° ciclo, a
possibilidade e aos recursos para o concretizar e & necessidade de liderar o tema
Universidade Politécnica a nivel nacional.

Pioneirismo absoluto da educacéo social em Portugal como marca de
criatividade e de inovacéo

Forte capacidade de articulagdo com a comunidade, com a pratica de
desenvolvimento de projetos nas instituicdes de acolhimento,
designadamente nas areas da educacgédo especial

Essa vincada opcao (das mais vincadas que foi possivel recolher entre as Escolas) ndo
é considerada incompativel com a op¢éo vocacional e profissionalizante das ofertas
formativas do IPP, evidenciando uma clara rejei¢do do tema da menorizagdo do ESP.

Evidéncias de que os estagiarios da Escola sdo agentes de

= TN Também uma vincada defesa da ideia diferenciadora de defesa de disciplinas de projeto.
transformacéo nas instituicdes que os acolhem

Recurso diferenciador da formagdo simulada em ambiente
organizacional, com aposta na integracdo disciplinar concretizada em
projetos- Seminario, com relevo para o trabalho na educacéo social.

Impacto e influéncia da Escola na politica publica, nos programas
nacionais de educacdo, na formagdo para diretores e gestores
escolares, na inclusdo de um educador social na Lei de Prote¢do de

menores
ESEIG
Capacidade de articulacéo da oferta formativa e relevancia de estagios 8 Esmagadora maioria de pronunciamento do grupo a favor de apostas na investigagéo,
em todos 0s cursos numa dptica de insercéo profissional na qualificagéo do corpo docente e na possibilidade, na medida dos recursos
GestAo hoteleira e potencial de formacao na area turistica 6 disponiveis, de concesséo de doutoramentos e de ofertas formativas de 3° ciclo, sem
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RESULTADOS DOS FOCUS GROUP REALIZADOS POR ESCOLA

RECURSOS DIFERENCIADORES

Oferta formativa em contexto pratico de matriz claramente politécnica

Area de recursos humanos (oferta formativa e investigac&o)

Potencial de I1&D - KMILT

Insercéo territorial

Ciéncias da informacao

Diversidade de ofertas formativas

Centro de formacao continua

Pioneirismo do ambiente de simulacdo empresarial

NN (PN INN (W (W

Motivacao e juventude de corpo docente

Motivacao e juventude de corpo docente 2

Sintese: O grupo procurou evidenciar aspetos ndo suficientemente considerados nos
materiais consultados, sendo dominante a referéncia a capacidade de articulacdo da
oferta formativa com o meio empresarial (cadeira especifica de projeto de estagio na
Gestédo de Recursos Humanos; 2 dias /semana em empresa no 3° ano de Eng? e Gestao
Industrial), a defesa da area de gestdo hoteleira (3°ano como oportunidade de
tratamento pedagogico do estagio) como ativo da Escola e a marca diferenciadora inicial
da Gestdo de RH.

Insercdo territorial e capacidade de investigacdo e de formagéo 12
ajustada ao tecido empresarial envolvente

Capital humano em qualificacdo crescente e forte motivacdo para o 10
esforco coletivo num ambiente de Escola coesa

Diversidade da oferta formativa complementar de outras Escolas IPP 7

MISSAO E REPOSICIONAMENTO

perder a matriz politécnica do profissionalizante e sobretudo da forte interagdo com o

meio empresarial.

Consequente ades&o por larguissima maioria ao estatuto de Universidade Politécnica,
que conviria clarificar, nuns casos entendido como “reatividade para a frente”, noutros
como Unica chance de acomodar a qualificagdo de recursos em formacéo.

S6 um elemento do grupo defendeu com clareza e inequivocamente a manutencao da
I6gica politécnica da ESEIG no sistema binario

ESTGF

O grupo manifestou maioritariamente muitas reservas quanto ao estatuto de
Universidade Politécnica, ndo como impossibilidade, mas sobretudo como resultado da
inexisténcia de estatuto legal ja definido, sem contudo negar a aspiragdo a formacéo de
3° ciclo. A expresséo maioritaria € porém a de reivindicar para o IPP o papel de lideranca
na mudanca do sistema politécnico. Defesa também clara de uma missdo que dé
relevancia a intervengao no desenvolvimento local, as parcerias com o meio empresarial
local e a defesa da insercdo territorial como inspiradora da missdo. Minoritariamente, ha
defesas quer da possibilidade de assumir CET
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RESULTADOS DOS FOCUS GROUP REALIZADOS POR ESCOLA

RECURSOS DIFERENCIADORES

MISSAO E REPOSICIONAMENTO

Areas de formagdo novas, com integragdo de areas de conhecimento 6
na Escola e diferenciadas no conjunto do IPP — Cibercrime, Engenharia
de Seguranca, Seguranca Informatica

Simulag¢do empresarial com software adequado a PME num modelo de 4
ciéncias empresariais de banda larga

Relacdo docente — aluno favoravel 1

O grupo manifesta um pensamento bastante coeso do ponto de vista da defesa da
especializacdo e diversidade da oferta formativa, da qualificag@o crescente dos recursos
humanos e da capacidade de articulacdo da Escola com o meio empresarial local em
termos de investigacé@o e oferta formativa. Grande aposta em areas novas de formagéo
que garantem a Escola alguma diferenciacdo no quadro do IPP: solicitadoria, cibercrime,
engenharia de seguranca. Relevo atribuido aos especialistas neste modelo de
especializacdo

Capacidade de integracéo de producdo, criacdo e educacdo artistica

ESMAE

Potencial de investigagdo em ambiente de criacdo e producdo artistica

Redes internacionais

Articulacéo com instituicdes locais

Massa critica de recursos

P6s graduacdes

Pensar “out of the box”

Ambientes formativos

Interculturalidade

Potencial de criatividade a disseminar pelo IPP

Em matéria de reposicionamento, 0 grupo acentuou a aposta nas ciéncias
organizacionais como elemento agregador das valéncias da Escola, havendo quem
afirmasse o CIICESI (Centro de Inovagéo e Investigagdo em Ciéncias Empresariais e
Sistemas de Informagdo) como lider potencial das ciéncias organizacionais no IPP.
Outra aposta muito clara é a defesa da partilha de recursos e competéncias entre as
Escolas do IPP, a transversalidade de docentes, a transferéncia de conhecimento
partilhada. Uma referéncia a seguranca e saude no trabalho como elemento de recursos
do IPP para um cluster da saude. Uma posi¢cdo com defesa da mudanca de nome da
Escola de ESTGF para ESTG para eliminar a marca Felgueiras.

Captacdo de alunos internacionais por via de pos graduacdes com especializacdo e
linhas de investigacdo nas artes portuguesas e lideranga na investigacdo de suporte a
pratica combinando “practice-based research” e “scientific-based research” como forma
de diferenciar a missdo ESMAE, ao servigo de uma instituicdo que deve ser criativa ndo
apenas porque opera no dominio das artes e que promova praticas profissionais com
forte capacidade de auto-atualizacdo.Varios intervenientes mencionaram a necessidade
de combater a deriva de transformacdo da ESMAE numa Escola Profissional de nivel
superior. Grande aposta na misséo e reposicionamento da instituicio com capacidade
de influéncia sobre o mercado cultural, mediante o desenvolvimento de hébitos e de
formacdo cultural da sociedade de entorno e no acolhimento de formas de
empreendedorismo cultural. Necessidade absoluta de clarificar as diferencas entre
trabalho artistico e investigacédo

L o S I e =N | ST I O O S T 7

Especialistas de mérito

Ambientes formativos
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RESULTADOS DOS FOCUS GROUP REALIZADOS POR ESCOLA

RECURSOS DIFERENCIADORES

Focus que revelou uma grande capacidade de reflexdo critica sobre a Escola, onde por
vezes a indicagdo sobre os recursos diferenciadores é feita mais na perspetiva de
proposta do que de reconhecimento da sua existéncia atual. Defesa aguerrida da
capacidade da Escola em operar nos dominios da criagdo, producdo e educacdo
artisticas, para a articulagdo conseguida com as instituicdes locais e com o potencial de
investigacdo em contexto de producdo e performance artistica

ESTSP

Recursos  diferenciados para um  potencial elevado de 10
complementaridade interna e de interface com outras éreas do IPP

Lideranca nacional nas tecnologias de saude 6
Forte capacidade de articulacdo com a comunidade 5
Potencial de I1&D 3
Diversidade de areas cientificas e de investigacédo 3
Ambientes formativos em contexto pratico 3
Biotecnologia 1
Localizagéo territorial privilegiada no coracdo do cluster das ciéncias da 1
vida

ADN bem definido 1

O grupo fez incidir fortemente a sua reflexdo em aspetos que considerou (e com raz&o)
mal representados nos materiais analisados, sobretudo por ndo revelarem a
singularidade dos mesmos. Grande aposta na ideia de interface e complementaridade
com outras &reas de conhecimento existentes no IPP, gerando desse ponto de vista uma
reflexdo bastante contributiva para a transversalidade no IPP. Enfase na lideranca nas
tecnologias de saude e na capacidade de articulagdo com instituicdes locais, regionais e
nacionais

Pioneirismo no uso de TIC de suporte aos processos formativos e 8
organizacdo interna nesse dominio (CML e PAOL)

ISCAP

Visdo integrada da empresa e utilizacdo de modelos de simulacéo e de 6

MISSAO E REPOSICIONAMENTO

Forte aposta do grupo na lideranga a assumir pelo IPP na renovacao do estatuto das
IESP e na transformacé&o da rede territorial dessas instituicdes, com énfase na
capacidade de criagdo de ofertas formativas de 3° ciclo, embora com desconfiangas
manifestadas no estatuto de Universidade Politécnica, por indefinicdo e
desconhecimento do quadro legal estatutario que deveria acolher essa transformacgéao.
Em coeréncia com a avaliagédo de recursos diferenciadores, o grupo enfatizou bastante a
necessidade da misséo e reposicionamento do IPP acolherem as apostas de
transversalidade e de cooperagdo entre recursos para as quais entende que a ESTSP
tem uma forte vocagdo. A relevancia da engenharia da formacéo como fator de
diferenciacdo da instituicdo foi largamente mencionada, bem como uma diferenciagédo
baseada na criatividade organizacional

A opinidao do grupo em matéria missdo e reposicionamento é matizada e com algumas
duvidas expressas ao tema da Universidade Politécnica e da possibilidade de concesséo
de doutoramentos, que alguns intervenientes registaram como s6 possivel a curto no
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RESULTADOS DOS FOCUS GROUP REALIZADOS POR ESCOLA

RECURSOS DIFERENCIADORES
ambiente empresarial compativeis com essa perspetiva

ISEP, dada a massa critica de doutorados ai existente. O risco de duplicar a misséo das

Niveis elevados de empregabilidade de diplomados decorrentes da 5
capacidade de articulagdo com o meio empresarial

Reputacdo, histéria e marca consolidada

Qualidade e motivacdo do pessoal ndo docente

Relevancia do CEISCAP

Diferenciacdo por via da &rea das linguas

Incremento de doutoramentos e potencial de investigacao

Pioneirismo na transversalidade

Relacdo ciéncias empresariais — ciéncias juridicas

PR NN W WA

Investigacdo na area das organizagdes ndo lucrativas

Capacidade de resposta a prioridades europeias de formacao superior 1

O grupo evidenciou uma defesa coerente dos principais ativos do ISCAP, salientando
com razdo a deficiente cobertura que os materiais entdo distribuidos reservavam a
recursos relevantes da Escola tais como as tecnologias para ambientes pedagogicos
inovadores e o potencial de conhecimento nas areas do e e do b-learning. Para além
disso, verificou-se uma defesa consistente da abordagem integrada a empresa, da sua
reputacdo no meio empresarial e duma aposta na progressiva valorizagdo do corpo
docente e do numero de docentes doutorados

ISEP

MISSAO E REPOSICIONAMENTO

universidades e de menoriza¢do nesse dmbito foi expresso. O grupo reconheceu
também a necessidade de a nivel central o IPP poder estimular o reforgo da investigagdo
com diretrizes claras sobre prioridades nessa matéria. Algumas duvidas foram expressas
sobre a possibilidade do IPP liderar o processo de transformacéo do ESP. Vérios
intervenientes assumiram a defesa da opgao politécnica tout court, concordando com a
referéncia para o reposicionamento da relevancia do saber fazer e da resposta a
necessidades concretas do tecido empresarial, sempre com a defesa consistente da
natureza de ensino profissionalizante. A reivindicagdo do papel do ISCAP como
plataforma dinamizadora da investigacdo em ciéncias empresariais foi salientada embora
sem a abrangéncia de pronunciamentos dos outros dominios anteriores.

Em resumo, pode dizer-se que o foco na empresa como um todo, no saber-fazer. Na
cultura de investigacé@o de suporte a esses focos e na diferenciagdo do IPP a nivel
nacional captaram mais o interesse do grupo do que a ideia de transformacao em
Universidade Politécnica, o que parece uma posi¢do coerente com 0s ativos e reputagao
da Escola

O focus realizado no ISEP foi claramente atipico e bastante dissonante em relacéo ao clima e teor das restantes reunides de trabalho.

A néo identificagdo com o documento distribuido pode ser interpretada mais como uma dissonancia em relacéo a politica global do IPP, do que como resultado de uma apreciacdo

serena e objetivo da abordagem apresentada na documentagéo distribuida.

Nao foi possivel apreender se a ténica da reuniéo reflete uma apreciacéo global de instituicdo ou apenas do grupo que esteve representado, com alguns participantes a ndo terem
praticamente participagdo. Um interveniente referiu mesmo que “ha varios ISEP nédo representados no grupo”.

Nestas condi¢des, as notagdes abaixo apresentadas sédo mais dispersas e menos coerentes com os temas propostos do que o observado com as restantes Escolas. De qualquer

modo, devem ser tomadas em consideracéo.

Forte capacidade de resisténcia a concorréncia UP desde a sua fundagéo.

Discusséo bastante acesa sobre os aspetos da misséo, sobretudo pela discordancia
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RESULTADOS DOS FOCUS GROUP REALIZADOS POR ESCOLA

RECURSOS DIFERENCIADORES

Dificuldades de aceitar a coexisténcia com Escolas de custos unitarios mais elevados:
um interveniente defendeu mesmo a autonomizag¢do da ESMAE

Ideia de que a questado funcionarios deveria ser melhor abordada no documento.

Percecéo de que cerca de 80% da comunidade ISEP ndo se interessa pelos temas do
futuro da instituicao

Defesa acérrima da qualidade dos alunos do ISEP refletida nas classificagdes obtidas
por alunos que transitam para a FEUP

Forte aspeto diferenciador dado pela acreditacdo europeia de cursos do ISEP

Mais valia do nimero de projetos de start-up’s de alunos ISEP

Necessidade de rever ofertas formativas com os mesmos nomes mas conteldos e
gualidade muito diferenciados entre diferentes Escolas

Competéncia transversal do ISEP no cluster do Mar (Engineering the Sea)

MISSAO E REPOSICIONAMENTO

IPP néo ser exatamente da mesma da que consta da pagina WEB da instituicao.

Reivindicacdo da necessidade de maior fundamentagéo de uma maior
complementaridade com a UP, vista na perspetiva do ISEP como uma prioridade mais
realista para acomodar a evolug¢éo do potencial de investigag&o da instituicdo e da
massa critica de docentes doutorados.

Clarissima evidéncia de que segundo a perspetiva do grupo discutir a missdo do IPP
sem reconhecer que ISEP é uma coisa e as restantes Escolas outra

guanto ao rumo da diregdo da instituicdo. Referéncia ao facto da missé&o estatutéria do
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10.2. FOCUS-GROUP TEMATICOS INTER-ESCOLAS

10.2.1. NOTAS PRELIMINARES

Por acordo entre a equipa técnica e a Presidéncia do IPP, os temas discutidos foram os seguintes:

FOCO:

TEMA 1 - Tendéncias de evolugdo na envolvente do IPP e impactos na atividade futura da

instituicao;
TEMA 2 — Recursos diferenciadores para o seu reposicionamento

TEMA 3 - Transversalidade e Cooperagdo entre recursos no IPP — Oferta formativa,

internacionalizagdo e servi¢cos a comunidade

TEMA 4 - Transversalidade e Cooperacao entre recursos no IPP — Investigacéo e transferéncia de

conhecimento
TEMA 5 - Transversalidade e Cooperacgdo entre recursos no IPP — as Pessoas

TEMA 6 — Organizacgéo.

10.2.2. TEMA 1 - TENDENCIAS DE EVOLU(;AO~ NA ENVOLVENTE DO IPP E
IMPACTOS NA ATIVIDADE E FUTURO DA INSTITUICAO

= 1. Discuta o0 modelo apresentado, avaliando se ha outras familias de tendéncias que, no
entender do grupo de trabalho, tenderdo a impactar a instituicao IPP;

= 2. Identifigue ameacas/desafios e oportunidades que tais tendéncias determinam para a
instituicdo IPP.

IDEIAS FUNDAMENTAIS

A temédtica da energia; A ligacdo Internet/ musica; a relevancia das areas de formacdo que
permitam aos alunos a “navegagao profissional (empregabilidade/ empreendedorismo/ &reas

comportamentais);

Formacdo binéria e ndo sistema binario; Formar bons profissionais; N&o faz sentido a curta
duracéo; Pensar a extingdo de determinados cursos e organizar a abertura de outros; Acompanhar/
seguir o percurso dos diplomados; relevancia estratégica do conceito de navegacédo profissional e
preparacdo do IPP para o aplicar como contexto de formacgdo; uma triangulacdo: tecnologia,

comportamento, navegacdo profissional; alteracbes dos paradigmas para a empregabilidade:
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FOCO

transversalidade de ambientes empresariais e de projeto; mas sobretudo uma formacéo solida

(Associacao de Estudantes)

Riscos de derrocada do sistema nacional de salide e crescimento desmesurado de oferta privada:

forte implicacdo para o IPP (ESTSP);

Resposta necessaria aos baixos niveis de qualificacdo da populacdo ativa portuguesa e aos
problemas sérios de exclusao social (formagdo publica exclusiva no ensino publico no IPP a nivel
nacional — educacédo social — ESE; papel fundamental para o IPP em termos de intervencdo a
montante (com metodologias e conhecimento) do esfor¢co de requalificagdo de ativos adultos e
jovens em Portugal, nas suas diferentes formas, ensino regular, profissional, aprendizagem (dual),

etc, criando plataformas de investigagdo com essas apostas da politica publica.

Necessidade de explorar espacos de formacgéo extra-curricular de maior transversalidade no IPP

para ndo prejudicar a solidez das formacdes de 1° ciclo;

Pensar a carreira docente no IPP de uma forma mais aberta: pedagogia, investiga¢cédo, servigo a

comunidade, gestao ....

Passagem a Universidade Politécnico ou Politécnico de nivel internacional? Um elemento no grupo

defendeu esta segunda hipétese, para acomodar a reatividade da instituicao.

Novas ofertas/ novos publicos: o ensino a distancia deve ser uma prioridade; novos publicos:

populacdo mais velha, ativos sem escolaridade bésica e secundaria; Internacionalizacdo/ PALOPS;

Reforcar a cooperacdo entre escolas: “a cooperagéo tem de brotar e ndo ser imposta; seletiva e ndo
generalizada; cooperar exige pessoas disponiveis para tal; papel dos servicos centrais na

coordenacéo do processo

Melhorar os sistemas de qualidade das escolas; concentrar estas fungées num servico comum?

Oportunidades decorrentes das tendéncias de formacdo na Europa: ha défices de engenheiros na

EU; “formam-se mais engenheiros no ISEP do que na Holanda”.

10.2.3. TEMA 2 — RECURSOS DIFERENCIADORES PARA O REPOSICIONAMENTO

Discutir criticamente a selecdo de ativos especificos;
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= Identificar novos recursos diferenciadores do IPP que possam suportar o reposicionamento

desejado da instituig&o.

= A indicacdo de novos recursos diferenciadores devera ter sempre em conta a sua mobilizagao:
mobilizaveis imediatamente ou exigindo operag¢des adicionais (investimento, combinagdo com

outros recursos, alteracdes organizacionais, etc.).

IDEIAS FUNDAMENTAIS
Principais questdes debatidas pelo grupo

= -Como é possivel combinar os desafios e a ambicdo que se pretende para o IPP, homeadamente,
apostando numa maior articulagédo entre escolas, combinando recursos, etc. com a carga letiva dos

docentes?

Esta questéo é facil de gerir quando existe uma decisdo central de constituir uma equipa interescolas (boa
experiéncia do Grupo de Trabalho AIPP). Neste momento, considera-se que é mais facil atrair e combinar
oferta de cursos ja existem (por exemplo, ao nivel do e-learning). E relevante a questdo do modo divergente

como se procede aos pagamentos entre escola (ISCAP versus outras escolas):Llcomo pagar o tempo afeto

a investigacdo?

= Falta uma unidade no interior do IPP que facilite a comunicagdo entre os cursos para facilitar

sinergias entre escolas.

Formacdo de algum consenso em torno da ideia de que haveria vantagem no facto desta unidade ter
alguma autonomia, para poder fazer um trabalho mais sistematico. Outra proposta passava pela criagdo de
uma plataforma eletrénica Unica que agregasse toda a informacdo sobre os recursos do IPP, a diversos
niveis, mas tendo sido dando um particular enfoque aos recursos humanos. A ideia de centralizar os

recursos humanos foi bem acolhida pelos presentes.

Reduzida informacdo atual sobre as competéncias internas. Este handicap também dificulta a sua
mobilizacdo para projetos de investigacdo, cursos de graduacdo e pés-graduacao, etc. Foi sugerido que
todos fossem obrigados a ter um short CV facilmente consultavel por toda a comunidade IPP (do tipo

http://academia.edu/)

A cooperacao organiza-se melhor em torno de projetos, ndo vale a pena apostar em estratégias muito top-
down. Existiu algum consenso em torno da ideia de que seria interessante uma Politica do IPP que criagédo
uma certa “obrigagdo”/ “incentivo” ao envolvimento de professores e investigadores diferentes areas e

escolas em projetos.
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Foi também referido que este tipo de politica ativa para favorecer a cooperagéo interescolas/cursos pode ter
efeitos perversos ao nivel da investigacdo (penalizando os projetos a concursos ao nivel da FCT, por
exemplo, que podem considerar inviaveis equipa com demasiados investigadores; ou, por outro lado,

considerarem que algumas escolas tém um escasso ou pouco relevante curriculo de investigagao).

= -Existem fatores de atracdo ndo controlaveis pelo IPP, mas que sdo fundamentais para a sua
dindmica e atratividade, como s&o, designadamente, os custos de vida e a dindmica cultura do

Porto, um fator importante para atrair estudantes (incluindo Erasmus).

Embora ndo seja propriamente um recurso diferenciador, era importante valorizar e dar visibilidade ao
elevado numero de alunos Erasmus do IPP (estratégia utilizada, por exemplo, pela UP). Foi igualmente
referido que deveria existir um Departamento de Imagem unificado para todo o IPP, a semelhanca do que

acontece nas Universidade, o que garantiria maior coeréncia.
= A questdo dos projetos de investigacado

E necessario melhorar as condicdes no IPP para que as varias escolas/professores-investigadores
concorram a estes tipo de projetos, por um lado, dando-lhes melhores condi¢bes para se dediquem a
investigacdo e, por outro lado, criando condigBes de suporte técnico/burocratico (seria boa ideia criar um
gabinete de apoio a monitorizacdo de oportunidade de financiamento de investigacdo, apoio gestdo de

projeto em termos financeiros, etc.).

E fundamental que o IPP possa comecar a dar doutoramento, pois permitiria ter mais investigadores, ganhar
maior visibilidade, concorrer e ser bem sucedido num maior nimero de concursos nacionais e

internacionais.
Alguma concentra¢do ao nivel das unidades de investigacao podera ser benéfica.

E essencialmente que exista maior informacdo sobre as competéncias internas existentes no IPP (areas de

formacéo dos investigadores e respetivas areas de investigacéo privilegiadas).
= Novos recursos diferenciadores do IPP propostos: Metodologias de aprendizagem
E-learning (ISCAP e ISEP) pode revelar-se um recurso importante para a internacionaliza¢éo do IPP.

No sentido de transversalizar esta experiéncia a todas as escolas do IPP, considera-se que um primeiro
passo seria avancar com a formacdo de formadores para e-learning (como preparar as aulas, como

organizar os ECTS, acompanhamento aos alunos, etc.).

Por outro lado, a extensdo desta pratica de e-learning a outras escolas implica ter consciéncia de que néo

pode ser o docente a assegurar todas as tarefas: existe trabalho docente (criacdo de contelddos), mas
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também trabalho técnico (design dos contetdos para a plataforma) e trabalho de implementacdo no

sistema/ assisténcia técnica. Foram referidas boas-préaticas da Universidade do Porto (UP) a este nivel.
= -Alinsercao territorial € um recurso diferenciador

Por um lado, considera-se importante relevar a dimenséo regional do IPP, que o diferencia claramente da
UP, que tem um cariz claramente mais urbano. Outra universidade muito claramente identificada como
concorrente foi a U. do Minho, embora com um perfil muito diferente, pois tem também uma ténica regional.
N&o deve, contudo, apenas acentuar-se a dimenséo regional — embora ela inegavelmente relevante — pois
algumas das escolas do IPP tém hoje uma capacidade de alcance de nivel nacional. E o caso da ESMAE,
gue hoje ja atrai um numero relevante de alunos da Galiza (area da musica) e de todo o pais (caso de
alunos do curso de teatro da U. Evora, por exemplo, que ficam desiludidos com a vertente excessivamente

tedrica do curso).
= Internacionalizag&o do IPP

Existem algumas experiéncias interessantes, nomeadamente ao nivel do trabalho com os PALOP (caso da
ESE, da ESMAE sobretudo com o Brasil). E importante pensar em formacdes mais curtas para potenciar
uma maior atracdo de alunos oriundos dos PALOP. A China € um mercado emergente com o qual é

importante comecar a trabalhar (o IPP deve posicionar-se neste sentido).

Prosseguir e aprofundar experiéncias de intercambio de professores para fomentar redes internacionais
(criacdo de um fundo IPP para este fim € importante, uma vez que os apoios existentes — da FCT e da
Gulbenkian, por exemplo — geralmente apenas apoiam uma ida, 0 que coloca em causa a sustentabilidade

do esforgo de internacionalizag&o e networking).

Aumentar a oferta de aulas em inglés (no ISCAP, por exemplo, ja existem turmas s6 com aulas em inglés),

para captar mais alunos estrangeiros (e nao apenas Erasmus)
Prosseguir e divulgar melhor os cursos do IPP com duplo grau/diploma

= -Areas de combinacdo de combinacéo de recursos entre Escolas do IPP: considera-se que existe
efetivamente um potencial relevante, embora seja muito importante melhorar os niveis de

articulacéo ndo s6 entre Escolas, mas mesmo no interior das Escolas
Exemplos referidos:

= ESMAE (Musica e Teatro) e ESTSP (Salde): Lesbes artisticas (nomeadamente, na area da voz);

Mdsicoterapia
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ISEP / ESTSP: J& existem parcerias ao nivel de mestrado e licenciatura
ESE e ESTSP:

No ano passado a ESE apresentou uma proposta de mestrado eMusicoterapia, que foi
chumbada por ndo possuir uma ligacdo a area de saude (tinham feito uma parceria com
uma outra universidade, ligada a UP julgo eu), quando afinal de contas o IPP tem a
ESTSP.

ESTSP - Simulacdo em Saude — envolvendo ESMAE (Teatro) e ISCAP (experiéncia do

projeto de simulagcdo empresarial)

Esta podera ser uma opg¢éo estratégica para diferenciar a formag¢do em Saude do IPP de

outras oferta existente no mercado

Houve um projeto de colaboragdo ESTSP/ISCAP que acabou por ndo avancar, que visava
justamente desenvolve um software para ajudar os estudantes de salde na tomada de
decisdo. Caso avangasse este projeto, estes conteldos poderiam ser muito Uteis e valiosos
ndo soO para formacéo interna, mas também para serem disseminados (vendidos) a outras

instituicoes.

Outra area interessante, e que nunca se desenvolveu, era envolver alunos de teatro da

ESMAE em simula¢Bes para alunos de medicina.
ESEIG (design gréfico) e ESMAE (musica)
Podem ser recursos mobilizaveis transversalmente para todos os cursos do IPP.

Porque nao criar uma unidade transversal de criacdo de contetdos digitais, ao servico de
todo o IPP?

Ferramentas para a empregabilidade (envolvendo recursos da &area das ciéncias de
gestdo): Esta seria uma éarea de formacao importante, transversal aos curriculos

artisticos da ESMAE, mas também aos cursos de traducéo do ISCAP
Estudos sobre Interculturalidade

Podera ser efetivamente uma area muito importante de ligacdo transversal as varias escolas
do IPP. Implica, contudo, que seja constituido um grupo de trabalho transversal que permita
identificar areas de interesse relevantes, de modo a ser possivel desenhar-se propostas

ajustadas.Por exemplo, poder-se-iam desenhar propostas ao nivel dos diferentes modos de
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fazer negécios, de acordo com as especificidades culturais de diferentes contextos, mas
também das diferentes areas de saber (artes, tecnologias, gestdo...). Também as
competéncias ao nivel dos cursos de aprendizagem de linguas estrangeiras, de que o

ISCAP dispde, poderiam ser mais valorizados no interior do IPP

Cluster do Mar

Dificuldade em perceber como se ir4 desenvolver esta area. Referéncia a alguns trabalhos
gue ja se vao desenvolvendo nesta area no IPP. Foi também referida uma eventual ligacéo
possivel desta area aos cursos de desporto (desporto nauticos e maritimos) e também no

dominio da saude.

Turismo: Reconhecida a necessidade de articulagdo entre os 2 cursos de hotelaria e
turismo (ESEIG e ISCAP), o curso de gestéo do patriménio (ESE) e a area de marketing

(estudos de mercado).

Projecdo da imagem IPP: devera ser uma aposta reforcar esta imagem externa.

Confirmou-se a ideia de que algumas Escolas possuem uma marca propria, independente
do IPP (ESMAE, ISEP, ISCAP), e outras escolas ndo. O investimento feito pelo ISCAP no
projeto de simulacdo empresarial revelou-se uma aposta bem sucedida, embora

dispendiosa, que permitiu ganhar protagonismo a instituicdo, pelo seu pioneirismo.

Valorizar o patriménio IPP, o passado histdrico das suas escolas e algumas das figuras

publicas mais relevantes cujo processo formativo e/ou profissional esta ligado ao IPP

Valorizar o passado das escolas do Magistério e dos Conservatdrios. Recuperar e envolver
antigos alunos notaveis do IPP (numa estratégia que UPorto, por exemplo, ja est4 a seguir).
Foi referido que o ISCAP vai lancar agora um fotobiografia da instituicdo, com antigos
alunos notaveis. Considerou-se que esta pode ser uma boa via para desconstruir o estigma

que ainda existe relativamente aos Institutos Politécnicos.

A forte ligagdo de muitas das escolas do IPP as empresas e ao mercado constitui um

outro elemento de diferenciacdo da instituicdo que poderia e deveria ser refor¢cado

A grande tradicdo de realizacdo de estagios em empresas. Parceria com o Banco
Santander que tem apoiado alguns projetos das escolas. A experiéncia do projeto de
simulacdo empresarial do ISCAP também foi importante para reforcar esta ligacdo as
empresas e ao mercado. A area da saude tem um grande potencial de progresséo ao nivel

desta ligacdo as empresas, que importa explorar mais. Explorar também o facto de muitos
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ex-alunos do IPP estarem hoje em cargos relevantes em muitas empresas e instituicdes da
regido. A grande ligacdo de algumas escolas do IPP as associagdes empresariais (caso da
AE de Paredes, por exemplo) é importante, evidenciando o enraizamento regional da

instituicao.

Uma oferta formativa modelar relevante, pensada para dar resposta as necessidades de

formacgé&o ao longo da vida de diferentes tipos de profissionais, de diversas areas

Atualmente, o IPP ja tem uma oferta formativa muito sélida a este nivel, que importa

valorizar.

Vérias escolas (ISEP, ESE, ESMAE), desenvolvem essa formacdo modelar em horarios

“estranhos”, ajustados as necessidades dos varios alunos.

Exemplo dados:ISEP: aulas as sextas (das 10h/23h) e sabado (das 9h/19h); ESMAE: aulas
de 15 em 15 dias, de quinta-feira a domingo, que atraem alunos de todo o pais; ESE:

também tem cursos que funcionam durante o fim de semana, incluindo domingo de manha

Considera-se que existe espaco para aumentar a oferta formativa no IPP que n&o
necessariamente de corresponder a um grau; o dominio da formacao ao longo da vida pode
constituir um recurso diferenciado muito relevante para o IPP(por exemplo, cursos técnicos
de curta/média durag@o em areas artisticas como técnico de som e luz existe muita procura
no Brasil, mas tém de ser pensados cursos curtos, que exijam até um max. de 3 meses de
permanéncia em Portugal dos alunos). Necessidade de algum investimento em estudos de
mercado sérios e crediveis, que permita perceber quais as area de necessidades (que nao
s80 necessariamente area inovadoras, mas areas em que existem lacunas). E importante
capitalizar alguma experiéncia do IPP no desenho de formacao para empresas (pensando,
por exemplo, em desenvolver algumas ofertas formativas em contexto das proprias

empresas).

10.2.4. TEMA 3 — TRANSVERSALIDADE E CONOPERAC;/:\O ENTRE RECURSOS NO IPP:
OFERTA FORMATIVA, INTERNACIONALIZACAO E SERVICOS A COMUNIDADE

FOCO

= |dentificar exemplos concretos de ofertas formativas, frentes e dominios de internacionalizagéo e de

servicos a comunidade que possam resultar da cooperacdo entre recursos de diferentes Escolas e

servigos do IPP;
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operacionalizar tais oportunidades.

IDEIAS FUNDAMENTAIS

Quaternaire

A
b b
b B Portuga

rrr

Discutir os constrangimentos e solu¢des organizacionais que é necessario suprimir e favorecer para

O grupo de trabalho optou por apresentar as suas conclusdes atraves de um esquema grafico Xmind:
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realidade externa
Local: NUT Il {Norte)
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Diagnastico |

10.2.5. TEMA 4 — TRANSVERSALIDADE E COOPERACAO ENTRE RECURSOS NO IPP:
INVESTIGACAO E TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

FOCO
* |dentificar exemplos concretos de dominios e projetos de investigagdo e transferéncia de
conhecimento que possam resultar de uma mais efetiva cooperacdo entre recursos de
conhecimento existentes na instituicéo IPP;
= Discutir os constrangimentos e solu¢gfes organizacionais que é necessario suprimir e favorecer

para operacionalizar tais oportunidades.
IDEIAS FUNDAMENTAIS

O grupo de trabalho assumiu a investigacdo e a transferéncia de conhecimento como eixo prioritario de
intervencao da instituicdo, sem o qual os riscos do reposicionamento estratégico falhar séo muito elevados,
sobretudo pela diferenciacdo que tem de assegurar e pelo posicionamento assertivo que deve proporcionar
a instituicdo.
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E, porém, necessaria uma caracterizacdo rigorosa da investigacdo instalada, tornando-a legivel e

comparativa no interior da instituicdo IPP, de acordo com normas existentes de avaliacéo internacional.

Necessidade absoluta de definir prioridades em funcdo da agenda 2020 e de apostar em 3 ou 4 areas como
areas e Centros de Exceléncia, apoiando complementarmente as unidades organicas na realizacdo de
consorcios de 1&D com outras entidades. E necessario profissionalizar estruturas de apoio no IPP as
atividades de 1&D.

Reforcar as politicas de incentivos internos a investigadores e conectar mais decisivamente a 1&D com a
oferta formativa e os servicos a comunidade, assegurando as atividade de 1&D do IPP uma insercdo mais

forte em networking estratégico de acesso a financiamento.
Fundamental ainda trabalhar sobre outras métricas de avaliagdo do potencial de I&D que n&do apenas as

publicacdes.

10.2.6. TEMA 5 — TRANSVERSALIDADE E COOPERACAO ENTRE RECURSOS NO IPP:
AS PESSOAS

FOCO

= Partindo das suas experiéncias e vivéncias pessoais, 0s participantes construam uma narrativa
de grupo sobre os constrangimentos que na instituicdo IPP comprometem: (i) uma maior
qualificacdo dos seus recursos humanos; (ii) niveis mais elevados de motivagéo, eficiéncia e
eficacia no seu trabalho; (iii) uma voz mais ativa na influéncia da orientac¢éo futura da instituicao
IPP;

= Discuta as solugBes organizacionais que é necessario favorecer para minimizar tais

constrangimentos..

IDEIAS FUNDAMENTAIS

Constrangimentos que comprometem: (i) uma maior qualificacdo dos seus recursos humanos
= Grande diferenca entre escolas quanto a formacao dos docentes;

= Mudang¢as no enquadramento global: agéncia para a acreditacdo puxa o lado do doutoramento, o

ministério puxa para outro;

= A questdo dos doutorados versus especialistas; valem o0 mesmo, mas o esfor¢co é muito diferente;
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= Estamos a ser avaliados por uma cultura que ndo respeita as condigcfes a montante e o espirito do
ensino politécnico; pesa mais o artigo, o titulo, o doutoramento; € necessario reconhecer o “trabalho
pratico” que é feito e ndo s6 a componente de investigagdo; como se consegue tornar visivel o

trabalho do especialista, ele ndo pode usar o artigo, o doutoramento para comprovar o seu valor;

= ESMAE: é dificil fazer compreender as particularidades, neste caso as nossas publicagées sdo as
performances (teatro, musica...); H4 uma pressao para o doutoramento em 2015 de modo a
responder ao critério n® de doutorados, mas € dificil meter este projecto no meio das aulas, funcdes

de gestéao, ....

= ESE: caso muito diferente, a maior parte dos professores séo doutorados; a questao € saber como

se vai fazer a substituicdo deste professores;

= As funcbes de gestdo e direcdo, a sobrecarga da microgestao e da burocracia, porexemplo, no caso

dos dirigentes de departamentos, € importante diferenciar o seu estatuto do professor;

= Salarios: h4 gentes doutorada com salario de assistente;

= O problema dos doutoramentos desalinhados com as &reas de leccionacdo; € necessario uma
politica para promover esse alinhamento? A auséncia de directrizes diminui o impacto das acgoes,

por exemplo, da investigac&o.

Constrangimentos que comprometem: (ii) niveis mais elevados de motivacgao, eficiéncia e eficacia no

seu trabalho

= Instabilidade quanto as perspectivas de carreira: para 0os + novos, ndo h& perspectivas de

progressao; para os + velhos, ja ndo vale a pena,;

= Salarios: h& gente doutorada com salario de assistente;

= Estatuto: “somos uma espécie de universidade mas nao tdo boa”; recebemos menos 1/3 do que as

universidades; 12h de aulas e ndo 6 como 0s outros;

= Apoio administrativo: racio funcionarios/ alunos em 2010: IPP, 1 funcionario/ 866 alunos;

Universidade de Coimbra, 1 funcionario/ 35 alunos;

= Qualidade do ensino/ aprendizagem e as diferencas entre escolas: ESEIG: cada professor gere a
sua acao letiva/ pedagdgica de forma autbnoma; ISEP: ha a figura de director de cursos, que
orienta os professores; a ideia de construir uma ficha curricular comum a todas as escolas esta a

debater-se com dificuldades, pg. cada escola quer afirmar a sua particularidade;
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Pugnar por uma valorizagdo/ reconhecimento de actividades que ndo sdo cientificas mas séo

relevantes;

Potenciar a abertura inter-escolas pode ser a marca diferenciadora do IPP (p.e. cruzamento de
diferentes areas de formagédo), mas para tal € necessario fomentar o conhecimento/ comunicacao;
as iniciativas existentes sdo escassas e esta dinAmica ndo se consegue sem uma certa atmosfera,

uma orientacdo de politica nesse sentido

Beneficios na perspetiva do worklife balance: tele-trabalho, uso do skipe para reunides, flexibilidade

na organizag&o dos horarios.

Constrangimentos que comprometem: (iii) uma voz mais ativa na influéncia da orientacado futura da

instituicao IPP

FOCO

Relevancia do acompanhamento e monitorizacdo do plano estratégico: como se pde mais gente a

participar para além deste grupo?
Os estudantes tém mecanismos para se fazerem ouvir?
Sugestdes: Reunibes anuais de acompanhamento do PE, Reunides internas por escola, Caixa

virtual para sugestdes de melhoria.

10.2.7. TEMA 6 — ORGANIZACAO

Identificar os principais constrangimentos do modelo organizacional existente;

Discutir as margens de progressao possivel do modelo e as principais altera¢des a introduzir

IDEIAS FUNDAMENTAIS

O grupo de trabalho concluiu existirem lacunas assinaldveis no conhecimento inter-escolas, diferencas

notdrias entre as escolas em termos de organizacdo e dimensé&o, escolas centradas em si proprias, escolas

sem massa critica suficiente.

Foi ainda reconhecido que a estrutura atual ndo garante a transversalidade, sendo por isso necessario criar

as condi¢cBes organizacionais necessarias para dar resposta as apeténcias e oportunidades de cooperacao

entre recursos existentes e ja identificadas.

Sugestdes apresentadas:
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= Melhorar o conhecimento das estruturas/ recursos de cada escola: fazer diagnéstico/ levantamento

e comunicar os resultados;
= Uniformizar procedimentos e sistemas de informacé&o: gestdo da qualidade, secretaria online ...;
=  Alterar funcionamento de alguns 6rgaos das escolas: p.e. conselho académico, conselho geral;
=  Gerir centralmente algumas areas (bolsa de emprego, estagios, ...);
= Modelo partilhado em alguns servi¢os (p.e. financeiros);

= Apostar fortemente em ofertas formativas partilhadas.

10.3. SI’NTESIé DOS RESULTADOS DOS PROCESSOS DE
AUSCULTACAO

O numero de pessoas envolvidas, a motivacdo e intensidade de participacdo que caracterizaram
praticamente todos os momentos de auscultacdo realizados e a qualidade de algumas reflexbes e
propostas apresentadas permitem-nos falar de um ativo especifico ainda disponivel e precioso no interior da
instituicdo. A qualidade e a motivacéo demonstradas justificam cabalmente que o modelo de organizagéo do
IPP preveja e mantenha momentos de interagdo desta natureza, que um 6rgdo como o Conselho geral ndo

consegue assegurar por razées 6bvias.

Como seria de prever, os focus tematicos inter-Escolas evidenciam uma muito menor polarizacdo entre
Escolas do que as auscultagbes realizadas em cada uma das Escolas, mostrando que quando se passa a
uma interacdo pessoal e transversal, as apeténcias e as oportunidades para a transversalidade e para a
cooperacdo aparecem, sem contudo que se apaguem as diferengas de cultura organizacional e até de
condi¢cdes de trabalho que se observam. E por isso necessario que o modelo organizacional do IPP ndo
perca este ativo interno a instituicdo e que dé sequéncia as referidas apeténcias e oportunidades
identificadas espontaneamente pelos intervenientes. Como uma personalidade muito representativa do IPP
referiu no foco tematico 1, “a cooperagdo nao brota espontaneamente, € necessario existir quem queira
cooperar e quem veja na cooperacao um beneficio emergente e claro”. Ora, o que os diferentes focus
evidenciam, mesmo alguns realizados em Escolas, € que existem apeténcias, oportunidades bem
identificadas e percecdo dos beneficios para a instituicdo IPP e para as Escolas envolvidas. Por

conseguinte, & necessario que as propostas organizacionais deem sequéncia a este campo favoravel.

Além disso, a comunidade IPP conhece-se mal e, ndo raras vezes, esse desconhecimento ou

desinformacdo é fator de incompreensdes e de constrangimento a uma maior cooperacao de recursos.
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Do ponto de vista global, os momentos de auscultacdo ndo revelaram uma rejeicdo da estratégia de
reposicionamento proposta neste documento, nem dos recursos diferenciadores sobre os quais se propoe
que o reposicionamento seja construido. Como seria expectavel, o Gnico ponto crucial de reserva é o do
reposicionamento para o estatuto de Universidade Politécnica. A reserva colocada prende-se mais com as
davidas e riscos associados a indeterminagdo de enquadramento legal e as dividas de que o IPP seja
capaz de liderar esse processo em rota de colisdo eventual com a orientacdo da politica publica do que
propriamente a nado identificagdo com a ideia. A melhor ilustragdo deste argumento € o facto da grande
maioria dos que emitem reservas em relacdo ao estatuto defendem a possibilidade, em algumas areas

cientificas, de concessao de doutoramentos e de concecao de ofertas formativas de 3° ciclo.

As propostas de fundamentagédo para uma aproximacao mais consistente & UP surgem apenas no ambito
de testemunhos do ISEP, nunca os termos fusdo e absor¢do tendo sido referenciados. Apenas uma outra
posicéo foi registada (no foco temético 1), com grande consisténcia e determinagéo, de que a op¢ao ndo é a
da Universidade Politécnica, mas sim a de um Instituto Politécnico de nivel internacional, apontando para

uma valorizacdo por via da investigacao da vocacéo profissionalizante.

Observa-se um grande consenso na auscultacdo sobre a necessidade de uma aposta mais estruturada de
instituicdo na investigagdo como instrumento de reposicionamento e combate a menoriza¢do social e
interpares que possa existir em relacdo ao IPP. Nas condi¢cdes atuais de constrangimentos em que essa
atividade é desenvolvida, o consenso alarga-se substancialmente em torno da necessidade de estruturacao
de sistemas de incentivos para lograr intensificar ndo s6 as massas criticas de doutorados, mas também a

producdo cientifica orientada para revistas de impactos e de maior notoriedade.

H& um tema que o processo de auscultacdo ndo permitiu aclarar com nitidez e seguranga, tendo antes pelo
contrério aprofundado interroga¢@es. Trata-se do problema da eventual sobreposi¢cdo de ofertas formativas
entre diferentes Escolas, com particular realce para os dominios das ciéncias da engenharia e empresariais.
O processo de auscultagdo permitiu identificar argumentos justificativos do aspeto gravoso das
sobreposi¢cdes, mas também justificativos de diferenciacdes reconhecidas pelo mercado. Trata-se de um
problema que exige aprofundamento no interior da instituicdo em 6érgaos e espacos préprios, em que tal
avaliagdo possa ser feita com serenidade e auscultag@o de outras fontes. Em nosso entender, o problema
ndo esta na existéncia de algumas eventuais sobreposi¢cdes. O problema esta, antes pelo contrario, nos
riscos de que tal sobreposi¢do possa conduzir a uma atomizacao (essa sim indesejavel) das massas criticas

de investigacao de suporte a essas ofertas formativas.

Com as suas diferencas, as 7 Escolas do IPP, pelo percurso que realizaram e pela reatividade que
manifestaram, tém hoje assegurados espacos de insercdo na oferta formativa sélidos e reconhecidos,
apesar das suas diferencas de dimensédo e potencial de recursos e da necessidade de resposta as
macrotendéncias identificadas. Havera por certo hipoteses de racionalizacdo de ofertas. Mas as grandes

oportunidades de racionalizacdo e reposicionamento estdo antes na criacdo de novas ofertas transversais a
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varias Escolas e de resposta a novas necessidades e publicos e sobretudo noutras funcdes do IPP:
investigacdo, formagdo continua, internacionalizacdo e protagonismo na articulagdo com o meio. A

estratégia de reposicionamento proposta orienta-se coerentemente nessa direcgao.
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